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بسم الله الرحمن الرحيم 

مقدمة الكتاب

يهدف كتاب »الحكمة في إدارة الندرة« إلى توثيق مسيرة الاقتصاد الأردني عبر 
رحلة المائة عام من عمر الدولة الأردنية، من خلال استعراض لأبرز التحديات 
والاقتصادي  السياسي  الصعيد  على  ال��دول��ة  واجهتها  التي  والمنعطفات 
الأردني  الاقتصاد  مسار  صياغة  على  كبير  بشكل  عملت  والتي  والاجتماعي 
والتأثير عليه، بالإضافة إلى ما تم تحقيقه من إنجازات خلال مسيرة بناء الدولة 
الأردنية. وقد حمل هذا الكتاب بين فصوله الخمس، استعراضاً  تحليلياً  لأداء 
أو  الاقتصاد  تقدم  في  ساعدت  التي  الأسباب  تفسير  بهدف  الأردني  الاقتصاد 

تراجعه خلال العقود العشرة الماضية. 

لقد تم تقسيم هذا الكتاب إلى خمسة فصول، حيث تؤشر هذه الفصول إلى 
جوانب مهمة في مسيرة الاقتصاد الأردني، فقد جاء الفصل الأول والذي حمل 
عنوان » الاقتصاد الأردني: التاريخ مقدمة للحاضر«، ليبين أبرز المحطات التي 
مر بها الاقتصاد الأردني خلال المائة عام الماضية، باستعراض لطبيعة ومميزات 
هذا الاقتصاد، وأبرز الخطط التنموية وأهم القرارت التي تم اتخاذها لمواجهة 

الأزمات العاصفة التي مر بها.
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الأردنيين  المواطنين  معيشة  مستوى  في  حدث  الذي  التطور  مدى  ولقياس 
عنوان  الثاني  الفصل  حمل  الأردنية،  الدولة  عمر  من  الأول��ى  المئوية  خلال 
هذا  استعرض  حيث  الأردن��ي��ي��ن«،  حياة  نوعية  وتطور  الأردني  »الاقتصاد 
تطور  خلال  من  المعيشة،  مستوى  لتحسن  القياسية  المؤشرات  أبرز  الفصل 
المقدمة  الخدمات  نوعية  التعليم وتطور  نوعية  الصحية، وتطور  الرعاية  نوعية 
المواطنين. ولإظهار أبرز التحديات التي واجهت الاقتصاد الأردني خلال المائة 
عام الماضية ومدى الاستجابة لها كان الفصل الثالث بعنوانه »الاقتصاد الكلي 
الأردني: التحديات والاستجابة«، الذي استعرض تداعيات العديد من الأزمات 
الأردني  الدينار  وأزمة   1967 وحرب   ،1948 كحرب  الأردني  الاقتصاد  على 

وحرب الخليج وصولًا إلى الربيع العربي. 

الاقتصاد  في   الخاص  القطاع  »دور  عنوان  حمل  والذي  الرابع  الفصل  في 
الأردني خلال مئة عام«، تم استعراض تطور القطاع الخاص في عهد  الإمارة وما 
بعد الاستقلال وأبرز النشاطات التجارية التي مارسها التجار بالإضافة إلى دور 
غرفة تجارة عمان ودور المناطق الحرة في الاقتصاد الأردني. أما الفصل الأخير 
من هذا الكتاب بعنوان »مراحل تطور تنمية الموارد البشرية في الأردن« فقد قسم 
مراحل  ثلاث  إلى  الأردن  في  البشرية  الموارد  تنمية  عليها  مرت  التي  المراحل 
هي مرحلة التأسيس التي تمتد من تأسيس  الإمارة إلى الاستقلال، ومرحلة بناء 
الدولة الحديثة من الاستقلال إلى نهاية القرن العشرين، ومرحلة مراكمة البناء 
تطور  إلى  الفصل  أشار  كما  والعشرين،  الحادي  القرن  إلى  والدخول  والتطور 
والقضاء،  العدل  المدنية،  الإدارة  جهاز  التعليم،  قطاعات  في  البشرية  الموارد 

والأمن والدفاع. 
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لقد ولدت الدولة الأردنية في ظروف صعبة، إلا أن هذه الظروف لم تقف في 
الأردنية خلال  الدولة  الدولة، حيث نجحت  ونماء هذه  وازدهار  نجاح  طريق 
هذا القرن من بناء مؤسسات وطنية راسخة وبنية تحتية حديثة غطت كافة أنحاء 
إلى  إضافة  الإقليم  متقدمة على مستوى  تعليمية وصحية  المملكة ومؤسسات 
الاستثمار في العنصر البشري من خلال تأهيل كوادر بشرية متميزة في مختلف 
لتقديم  متواضعه  كمحاولة  الجهد  هذا  يأتي  ذلك،  على  وتأسيساً  المجالات. 
منتج معرفي مفيد يوثق للباحثين والمهتمين مسيرة الاقتصاد الأردني خلال مئة 

عام بالتزامن مع احتفالات المملكة الأردنية الهاشمية بذكرى المئوية الأولى. 

والله من وراء القصد،،

منسق ومحرر الكتاب
الدكتور رعـد محمـود التـل 

أيار – 2021
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الف�صل الأول

الاقت�صاد الأردني
التاريخ مقدمة للحا�ضر

�إعداد الدكتور جعفر ح�سان
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1.1 مقدمة الف�صل

مزمنة  اقتصادية  تحديات  عام،  مئة  قبل  نشأتها  منذ  الأردنية  الدولة  واجهت 
وطبيعته  الموضوعية  ظروفه  منها  لكلّ  وكان  متعددة،  تاريخية  سياقات  ضمن 
هويتها  من  منطلقةً  الحديثة  ال��دول  نشأت  فقد  وتداعياته.  وأسبابه  وحجمه 
وهو  الدينية،  وطوائفها  القبلية  تنظيماتها  وتنوع  مجتمعاتها  وخصوصية  العربية 
ما مثّل الركيزةَ الأساسية في تنظيم هذه المجتمعات وتطويرها وتحديد أدوارها 
المعروف أن  المتنوعة. ومن  اقتصاداتها بقطاعاتها  الإنتاجية والسياسية وطبيعة 
صراع  عن  ينتج  لم  الحديثة  العربية  السياسية  والكيانات  الدول  معظم  ل  تشكُّ
نتيجةَ  كان  ما  بقدر  مجتمعية  فئات  بين  تاريخي  سياسي  أو  اقتصادي  طبقي 
أو  مهيمنة،  وامبراطوريات  دول  ضد  تحريرية  حركات  أو  حروب  أو  ثورات 
القوى  ميزان  في  التغيرات  واكبت  وإقليمية  دولية  وتسويات  صراعات  إطار  في 
النظام الدولي  العالمية الأولى وما تبعها من تحولات في  العالمي بعد الحرب 

أبرزها الحرب الباردة بعد الحرب العالمية الثانية.

بناء  لعوامل موضوعية ولضرورات  تلبيةً  الدولة  دور  بالنسبة للأردن، جاء   
المتاح  والسياسي  الديمغرافي  الواقع  ضمن  الهاشمية  القيادة  ظل  في  المملكة 
ورسالتها.  وقيمها  الكبرى  العربية  الثورة  مبادئ  من  غايتها  مستلهمةً  حينه،  في 
الناشئة دوراً أساسياً في تكوين هوية المجتمع بقدر ما  الدولة الأردنية  ولعبت 
الاقتصاد،  في  الأول  والمستهلِك  لَ  المموِّ فأصبحت  وتطلعاته،  واقعه  عكست 
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القطاعات، والمصدرَ  م والمبادِرَ والمنشئَ والداعمَ لمعظم  طَ والمنظِّ والمخطِّ
الرئيسي للإنفاق والاستثمار وتوزيع الدخل.

وتعذّر تطوير قطاع صناعي إنتاجي حقيقي مع بداية تأسيس الإمارة، في ظل 
الغياب الملحوظ لمفهوم »الطبقة الوسطى« من الصناعيين والتجار والحرفيين 
بشكل عام في الحياة الاقتصادية والسياسية، وضعف البنية التحتية، ومحدودية 
الموارد البشرية، وقلّة استغلال الموارد الطبيعية. فقد كانت إمارة شرق الأردن 
محدودة الموارد والسكان، إذ بلغ مجموع السكان وفقاً لإحصاء نيابة العشائر 
آلاف   103 حوالي  منهم  نسمة،  ألف   225 حوالي   1922 أيلول  شهر  خلال 
نسمة(،  ألف   20( سكاناً  المدن  أكثر  السلط  وكانت  البادية.  عشائر  من  نسمة 
تلتها عمّان )6400 نسمة(، فالرمثا )4500 نسمة(. ولم يشمل الإحصاء لواءَ 
السكان  عدد  بلغ   ،1938 عام  وفي  حينه))).  في  للحجاز  تابعاً  كان  الذي  معان 
حوالي 300 ألف نسمة؛ منهم 70 ألفاً في لوائَي الكرك ومعان، والباقي في لوائَي 

البلقاء )116 ألفاً( وعجلون )113 ألفاً())).

واعتمد معظم الأهالي على الزراعة وتربية المواشي، وهما المجالان اللذان 
الماضي.  القرن  من  العشرينات  مطلع  في  للإمارة  المحلي  الناتج  نصفَ  شكّلا 
الفائضة من الإنتاج الزراعي، وخاصة من الحبوب والزيتون  وكانت الكميات 
القمح في عام  الصادرات من  رت  قُدِّ إذ  إلى سوريا وفلسطين،  ر  والعنب، تُصدَّ
1927 بحوالي 35 ألف طن. كما صدّرت الإمارة في عام 1928 حوالي 12 
ألف رأس من الجِمال و60 ألف رأس من المواشي))). ولأنّ ما يقارب نصف 

)))	 الموسى، سليمان. والماضي، منيب. »تاريخ الأردن في القرن العشرين« )الجزء الأول 1959-1900(، 
مكتبة المحتسب، عمّان، 1988، ص311.

)))	 المرجع نفسه، ص449-448.
)))	 المرجع نفسه، ص313.
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ل، في حين لم يتجاوز سكان عمّان )العاصمة( بضعة  السكان كانوا من البدو الرحَّ
آلاف -وهو ما جعل الاقتصاد محدوداً وغير كافٍ لإرساء مرافق البنية التحتية 
لدولة حديثة- اضطرّت الإمارة للاعتماد على الموارد الخارجية التي شكّلت 
النسبة الكبرى من إجمالي الإيرادات خلال الفترة التي سبقت انتهاء الانتداب 
البريطاني ونيل الاستقلال وإعلان المملكة في عام 1946. ووُجّهت المعونات 
الخارجية في تلك الفترة لتنمية البلاد، وتنظيم الملْكيات، وبناء الأجهزة الإدارية 
على  أُنفق  إذ  والتعليمي،  الصحي  القطاعَين  وتأسيس  الطرق،  وفتح  والأمنية، 
التعليم حوالي 12% من موازنة الدولة سنوياً، مما كفل التعليم الأساسي لمعظم 

المواطنين الراغبين في تلقّيه.

ألف نسمة،  أكثر من 433  إلى  ليصل  السكان  ارتفع عدد  وفي عام 1946، 
ألفاً،   14 حوالي  سكانها  عدد  بلغ  التي  السلط  تليها  عمّان،  في  ألفاً   66 منهم 
ل حوالي ربع السكان )أكثر من 99 ألفاً(. وتشير  بينما شكّل سكان البادية الرحَّ
الدراسة  فحص  اجتازوا  طالبة  و23  طالباً   123 أن  إلى  الرسمية  الإحصاءات 
الثانوية  فحص  في  الناجحون  أما   ،1946/1945 الدراسية  السنة  في  الابتدائية 
المملكة  كانت  عامين،  وبعد  نفسه))).  العام  في  طالباً   11 عددهم  فبلغ  العامة 
حرب  بعد  م�الذاً  فيها  وج��دوا  فلسطين  من  لاجئ  ألف   350 حوالي  تستقبل 
وحدة  وبعد  الأردن  سكان  مجموع  ارتفع   1953 عام  وبحلول   .(((  1948
الضفتين إلى 1.3 مليون نسمة، منهم 740 ألفاً في الضفة الغربية و560 ألفاً 

في الضفة الشرقية. 

)))	 المرجع نفسه، ص450.
(2)	 «The Economic Development of Jordan», Report of Mission organized by 

International Bank for Reconstruction and Development, Johns Hopkins 
Press, Baltimore, 1957, p3.
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كان الاقتصاد الأردني على موعدٍ مع مجموعة من التحدّيات المتزامنة بعد 
حرب 1948، من أبرزها))) تضاعُف سكان المملكة، وانقطاع طرق التجارة عبر 
الملحّة لإقامة مشاريع  والحاجة  فلسطين،  المتوسط من خلال  الأبيض  البحر 
إلى أجيال وتتطلب عقوداً لإنجازها، ومنها  الطبيعية  كبرى تحتاج في الأحوال 
–على سبيل المثال- بناء شبكة جديدة من البنية التحتية للنقل تشمل المطارات 
والموانئ والطرق. ففي ظلّ قطع خطوط الإمداد والتجارة بعد احتلال فلسطين، 
وارتفاع كلف نقل المشتقات النفطية من لبنان، انصبّت الجهود على استكمال 
البنية التحتية من الطرق شمالًا وجنوباً، بالإضافة إلى إنشاء ميناء العقبة، حتى 
إنّ الملك الحسين رأى في حينه ضرورةَ بناء مطار دولي يخدم القدس، واقتُرح 
أن يكون موقعه في منطقة الأغوار، لعدم توفر المساحة الكافية حول القدس))). 

المتسارع،  السكاني  للنموّ  استجابةً  الإنشاءات  الذي شهده قطاع  النموُّ  كان 
ع في البنية التحتية،  وخاصة في المدن الرئيسية، قد شكّل إلى جانب بدايات التوسُّ
دافعاً لإنشاء مصنع الإسمنت في عام 1951. وقبل ذلك بسنتين، أُنشئت شركة 
الكهرباء الأردنية. وازدادت الحاجة إلى الانتهاء بسرعة من إنشاء مصفاة البترول 
إمداداتها  المحيطة  العربية  الدول  قطْعِ  بعد   ،1956 عام  في  بها  العمل  بدأ  التي 
بمساعدة  جوّاً  المحروقات  استيراد  إلى  المملكة  اضطرّت  إذ  للأردن.  النفطية 
الولايات المتحدة عندما أغلقت السعودية وسوريا ومصر والعراق أجواءها في 
وجهها في عام 1958. وبدأ النمو الاقتصادي في تلك الفترة عاجزاً عن مواكبة 
النمو السكاني المتزايد، الأمر الذي زاد الضغوطات على سوق العمل. ويقدّر 
تقرير للبنك الدولي أن حوالي 27% من السكان ممن هم في سنّ العمل في عام 

(1)	 Bin Talal, HM King Hussein. «Uneasy Lies the Head», William 
Heinemann, London: 1962, pp.208 - 219.

(2)	 Ibid., pp.208 - 219.
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1955 كانوا عاطلين عن العمل أو يعملون جزئياً))). وبالرغم من ذلك، تضاعفَ 
الانفاق الحكومي على التعليم مراتٍ عدّة، من 141 ألف جنيه استرليني في عام 
1950 إلى 2.875 مليون جنيه استرليني في عام 1960، كما تضاعفَ الانفاق 
إلى  تقريباً  جنيه  مليون  ربع  من  نفسها،  الفترة  خلال  مرات  أربع  الصحة  على 
مليون جنيه. فسبق التوسعُ في التعليم التوسعَ في بناء الاقتصاد والقطاع الصناعي.

وأبرزت دراسة تنموية أعدّها البنك الدولي عام 1957 بناءً على طلب من 
إلى  الدراسة  وتطرقت  للبلاد.  الزراعي  الاقتصاد  مركزيةَ  الأردنية،  الحكومة 
سُبل تطوير الإنتاج الزراعي، ودعت إلى توفير القروض للمزارعين وتدريبهم 
لمدة  الزراعة  لقطاع  المطلوبة  الكلف  وقُدّرت  زراعي.  معهد  إنشاء  خلال  من 
بأكثر من 10 ملايين  النقل  يليه قطاع  بأكثر من 17 مليون دينار،  عشر سنوات 
دينار، ثم التعليم بحوالي 3 ملايين دينار، وذلك من أصل 42 مليون دينار تمثل 
إجمالي المبلغ المطلوب لتمويل الخطة التنموية، وهو ما يعادل ضعفَ نفقات 
الموازنة لعام 1956 )كانت المساعدات هي المصدر الرئيسي للتمويل، إذ لم 

تكن إيرادات الحكومة كافية لذلك())). 

الاستقلال  وحتى  الإمارة  إنشاء  بعد  الأردن  تلقّاها  التي  المعونات  رت  قُدِّ
-1954 الفترة  وخلال  الإي���رادات))).  من   %53 من  بأكثر   )1946-1923(
بين  لتتراوح  النفقات،  لإجمالي  الخارجية  المساعدات  نسبة  ارتفعت   1966
54% و60%، ووصل حجمها إلى ما يقارب ثلاثة أضعاف الإيرادات المحلية في 
عام 1958 )275%(.  وعموماً، فإن حجم المساعدات الخارجية تجاوزَ حجمَ 

(1)	 «The Economic Development of Jordan», 1957, p5, p10.
(2)	 Ibid., p6.
(3)  Knowles, Warwick. «Jordan since 1989; A Study in Political Economy», 

IB Tauris, New York, 2005, pp.25 - 26.
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-1964 الأع��وام  )باستثناء   1974-1953 الفترة  طوال  المحلية  الإي��رادات 
1966(. حتى إن الدراسة التنموية للبنك الدولي )1957( أشارت إلى أنه لولا 

هذا الدعم لكان مستوى المعيشة لـ30-50% من السكان دون خط الفقر))).

 ،1957 عام  من  بدءاً  للأردن  الرئيسيَّ  المانحَ  المتحدة  الولايات  أصبحت 
إذ بلغت قيمة المساعدات التي قدّمتها 32 مليون دولار، أو ما يقارب ضعف 
الإيرادات المحلية للحكومة. وبذلك، تصدّر الأردن دولَ العالم -في حينه- من 
نسبة  السكان، وكذلك من حيث  إلى عدد  الخارجية  المساعدات  نسَِب  حيث 
النقص  سدّ  في  الأميركية  المساعدات  السكان.وساهمت  عدد  إلى  اللاجئين 
الحاصل في الإيرادات المحلية على إثر عدم وفاء الدول العربية بالتزاماتها تجاه 
الأردن بعد أحداث »حلف بغداد«. إذ ارتفع المعدل السنوي لهذه المساعدات 
 ،1966-1958 للفترة  الإجمالي  المحلي  الناتج  من   %25 حوالي  ليشكل 
يتجاوز  لم  الإجمالي  المحلي  للناتج  المحلية  الإيرادات  نسبة  معدل  أن  علماً 
27% للفترة نفسها. أي أنّ تلك المساعدات كانت لا تقلّ أهميةً عن الإيرادات 

المحلية))). 

الذي  ال��زراع��ي  القطاع  من  التحول  ب��دأ  المساعدات،  حجم  زي��ادة  وم��ع 
القطاعات  إلى  الإم��ارة،  عهد  في  العاملة  القوى  من  الكبرى  النسبة  استوعب 
قاعدة صناعية  بناء  بينما فشلت محاولات  والدفاع.  الإدارة  الخدمية، وخاصة 
تمكّن الاقتصاد الأردني من الانطلاق بعد وحدة الضفتين، إذ تعذّر إنشاء قطاع 
الخام،  المواد  الطاقة وقلة  ارتفاع كلفة  إلى  بالنظر  صناعي بعد تأسيس الإمارة 
احتُلّت في عام  التي  تركّزت في الأراضي  الصناعات في فلسطين  أن معظم  كما 
1948 وليس في الضفة الغربية. يضاف إلى ذلك أنّ الاستثمارات الأجنبية لم 

(1)  «The Economic Development of Jordan», 1957, p4.
(2)  Knowles, Warwick. 2005, p31, p49.
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ترَ في الأوضاع الإقليمية والأمنية خلال فترة الخمسينات حافزاً لإقامة مشاريع 
أيام  الحر  التجارة  نظام  ولأن  المحلية،  السوق  صغر  ضوء  في  خاصةً  صناعية، 

الانتداب شجّع الاستيراد من المناطق المجاورة في المنطقة. 

ومنتصف  الخمسينات  أواخ��ر  بين  الفترة  خلال  الاستثمارات  وتوزّعت 
نمت  فقد  والإنشاءات.  والزراعة  والنقل  التعدين  قطاعات  على  الستينات، 
عامي  بين   %34 إلى   %16 من  الإجمالي  المحلي  الناتج  في  الزراعة  مساهمة 
 ،%15 إلى   %6 من  والصناعة  التعدين  قطاع  مساهمة  ونمت  و1964،   1959
الأردن  تحوّل   ،1967 حزيران  هزيمة  بعد    .(((  %9 إلى   %5 من  والإنشاءات 
إلى الدعم العربي بديلًا عن الدعم الغربي، إذ تمخضت قمة الخرطوم )أيلول 
إلى  لتصل  الدعم  هذا  نسبة  فارتفعت  اقتصادياً،  لدعمه  قرارات  عن   )1967
قيمته  وقفزت  المملكة،  تتلقاها  التي  الخارجية  المساعدات  إجمالي  من   %75
مما معدّله 90 دولاراً للنسمة في عام 1967، إلى 220 دولاراً للنسمة في عام 

1975، بُعيد قمة الرباط وعلى إثر ارتفاع دخل الدول العربية المنتجة للنفط.

وفي قمة بغداد )1978( التي عُقدت بعد توقيع معاهدة »كامب ديفيد«، وُعد 
م إليه خلال فترة  الأردن بحزمة مساعدات عربية بقيمة 12.5 مليار دولار تُقدَّ
الإجمالي  المحلي  الناتج  من  كنسبة  الحكومي  الانفاق  فتجاوز  سنوات،  عشر 
من  ى  يغطَّ العجز  كان  إذ  المحلية،  الإي��رادات  أضعاف  ثلاثة  اللاحق  العام  في 
اتّكلت  الثمانينات،  منتصف  وحتى  السبعينات  أواخر  ومنذ  الخارجي.  الدعم 
الحكومات المتتابعة في خططها وموازناتها وإنفاقها على المساعدات الخارجية 
بشكل كبير، لتغطية ما نسبته 40% من إيراداتها في ظل إنفاق حكومي تجاوزَ %50 

(1)  Mazur, Michael. «Economic Growth and Development in Jordan», Croom 
Helm, London, 1979, p20.
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من الناتج المحلي الإجمالي متركّزاً في قطاع الخدمات ودعم المواد الأساسية 
والمياه والطاقة. 

أسهمت تحويلات المغتربين )وكان ذلك إحدى نتائج الاستثمار في التعليم(، 
في دعم إنفاق القطاع الخاص، إذ ارتفعت قيمة تحويلات العاملين الذين تركّزوا 
في دول الخليج العربي على وجه التحديد، من أقل من 100 مليون دينار في عام 
داً لتصل  1973 إلى ما يزيد عن 500 مليون دينار في عام 1979، وتضاعفت مجدَّ
إلى 1.1 مليار دينار في عام 1989، واستمرت بالنمو قبل أن تهبط بها التقلباتُ 
السياسية الإقليمية وتداعيات الغزو العراقي للكويت إلى ثلث مستوياتها في عام 
1991/1990، ثم عادت للنمو وبلوغ مستوياتها السابقة. لذلك تكوّنت حالة 
اتّكالية في النموذج الاقتصادي الأردني، على المساعدات المقدمة للحكومة من 

ناحية، وتحويلات القطاع العام والمغتربين للقطاع الخاص من ناحية أخرى.

إن النموذج الاقتصادي الأردني قام على وقْع الحروب والأزمات التي رسمت 
الأحداث  من  بتأثيرٍ  للمملكة  السياسيّ  الاقتصاد  تطوّر  وقد  المنطقة،  تاريخ 
الإقليمية المفصلية وموجات اللجوء التي غيّرت معالمه اقتصادياً واجتماعياً، 
سياسية  ضرورةً  محددة  مرحلةٍ  في  الخارجية  المساعدات  على  الاتّكال  فكان 
النظر  من  هنا  بد  منها. ولا  مهرب  عنها ولا  بديل  وربما وجودية لا  وعسكرية 
إلى المتغيرات الأساسية التي توالت على الأردن وفي المنطقة بعد عام 1967، 
الاقتصاد  من  به  يستهان  لا  جزءاً  تمثل  التي  الغربية  الضفة  فقدان  أنّ  سيما  لا 
الأردني، دفع الحكومات نحو مزيد من التحفيز الحكومي للاقتصاد والتصدي 
على  الظروف  تلك  في  الخاص  القطاع  قدرة  ضعف  ضوء  في  التنموية  للعملية 
النهوض  أو  التنمية  المطلوبة في  النقلة  الضرورية لإحداث  الاستثمارات  توفير 
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إلى  التحول  خلال  من  والإنتاجية  التطور  من  أعلى  مستويات  إلى  بالاقتصاد 
الصناعة والخدمات. 

ونما ما يمكن وصفُه بـ »اقتصاد الأزمات« ضمن ظروف موضوعية، أبرزها 
تبعا  اللذين  العقدين  خلال  إليه  توالت  التي  والنازحين  اللاجئين  موجات 
استقلاله وشهدا تضاعُفَ عدد سكانه، وتكُبّدَه نفقات عالية للتسليح والتجهيز، 
إسرائيل  مع  الصراع  خلّفه  ما  إلى  بالإضافة  هذا  م��وارده.  استنزاف  وبالتالي 
واحتلالها الضفةَ الغربية والقدسَ الشرقية من أثرٍ في الموارد المائية والزراعية 
والسياحية للمملكة. وفي المحصلة، ساهمت الموارد الخارجية في بناء اقتصاد 
وصل  الذي  العام  الانفاق  في  المتسارع  النمو  ورسّخت  ومؤسساته،  الأردن 
إلى40% من الناتج المحلي الإجمالي، ووفّر 50% من الوظائف بحلول منتصف 

السبعينات))).

شهد عقد الستينات عموماً تسارعَاً في النمو بسبب الاستهلاك والصناعات 
بالانفتاح،  حينه  في  الأردني  الاقتصاد  واتسم  الفوسفات.  وصادرات  الإحلالية 
وتمكّن من رفد إيراداته من الضرائب على التجارة الدولية والجمارك، في حين 
كانت مستويات الدخل الضريبي منخفضة مقارنة بدولٍ أخرى تُشابهه أو تُقاربه 
في مستوى الدخل، بسبب ضعف مؤسسات الجباية الضريبية. وعملت الظروف 
الإقليمية التي تلت حرب 1967 على تشجيع الأردن وتمكينه من المضيّ قُدماً 
في مسار التطور والإنتاجية. وكان تَعافي الأردن بعد تلك الحرب مدفوعاً بالدعم 
من  التنموية  العملية  لدفع  موازنته  في  مساحة  وفّر  مما  للدفاع،  ه  الموجَّ العربي 

)))  توقفت كلّ من ليبيا والكويت عن دعم الأردن في عام 1970 بعد أحداث أيلول، وأغلقت سوريا حدودها 
معه حتى نهاية عام 1972، مما أوقف صادرات المملكة من الفوسفات ليوغوسلافيا وتركيا. وقامت 
المساعدات  وعادت  و1971.   1970 عامي  في  المساعدات  هذه  قيمة  بتعويض  المتحدة  الولايات 

العربية في عام 1973، ووصلت في عام 1975 إلى 220 دولاراً للنسمة. انظر: 
Mazur, Michael. 1979, p85.
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الخرطوم  قمة  مساعدات  من  الفرد  حصة  بلغت  إذ  الرأسمالي،  الانفاق  خلال 
)1967( 90 دولاراً للنسمة، مع الإشارة إلى أن إجمالي حصة الفرد من الناتج 
القومي بلغ 270 دولاراً في عام 1966 ))). وقد وصل إنفاق الأردن خلال تلك 
الفترة إلى ما يعادل ستّة أضعاف إنفاق الدول النامية على الدفاع في المتوسط))). 
ولعب ارتفاع أسعار النفط –وبالتالي زيادة المساعدات العربية- وارتفاع أسعار 
المملكة  إيرادات  تحسين  في  مهمّاً  أثراً  أقلّ-  بمقدار  -وإن  كذلك  الفوسفات 
خلال عقد السبعينات، وبخاصة في ظل الالتزام العربي بدعمها وفقاً لقرارات 

قمتَي الرباط )1974( وبغداد )1978(.

2.1 التخطيط والبناء )1989-1967(

 1962 عامَي  بين  الخمسية  الاقتصادية  الخطط  من  ع��دداً  الأردن  تبنّى 
بعد  بدءاً من عام 1958  الخطط  إعداد هذه  و1990، وتولّى مجلس الإعمار 
إليه،  الوطني  الاقتصاد  وزارة  من  والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  قضايا  نقل 
وأصبح المعنيَّ بجميع أوجه التنمية الاقتصادية والاجتماعية إلى ما بعد حرب 
1967، إذ ورثه المجلس القومي للتخطيط. وعمل المجلس الذي ترأسه رئيس 
بينها مؤسسة  النشاطات الاقتصادية؛ من  تتولى  إنشاء مؤسسات  الوزراء، على 
ودائرتي  الصناعي،  الإنماء  وبنك  الأردن)))،  وادي  وسلطة  الزراعي،  الإقراض 
الذي ضم في عضويته أربعة وزراء  المجلس  الإحصاءات والمقاييس. ووضع 
وخمسة ممثلين للقطاع الخاص، أول خطة خمسية للتنمية الاقتصادية للأعوام 

(1)  Ibid., p82.
(2)  Ibid., p72.
الرئيسية لتطوير وادي الأردن في عام 1955، وبدأ تنفيذها في عام 1959، وتأسست  )))  وُضعت الخطة 
سلطة قناة الغور الشرقية بقانون مستقل، وعملت على تطوير الزراعة المروية من نهر اليرموك حتى نهر 

الزرقاء.
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1962-1967، وعُقدت اجتماعات لمناقشة مشروع الخطة التي كانت ريادية 
في  العالم،  في  التخطيط  رجال  كبار  من  عدد  حضرها  المنطقة،  مستوى  على 
مقدمتهم رئيس مشروع »مارشال«، ورئيسَي مجلسَي التخطيط في الهند وإيران، 
ورئيس جامعة روما، وخبراء من بريطانيا والأمم المتحدة والمنظمات الدولية. 
ال��وزارات  ممثلي  مع  بالتعاون  النواب،  مجلس  أقرها  التي  الخطة  وأُنجزت 

المعنية وبمساعدة خبراء أوفدتهم مؤسسة »فورد« الأميركية))). 

مضاعفة  إلى  سنوياً،  دولار  مليون   40 كلفتها  بلغت  التي  الخطة  هدفت 
بالرغم  الصفر،  إلى  البطالة  وتخفيض  أع��وام،  عشرة  خلال  الوطني  الدخل 
تخفيض  إلى  هدفت  كما   .1969 عام  بحلول  السكانية  الزيادة  توقعات  من 
المساعدات  لتخفيض الاعتماد على  الرئيسية  الفرضيات  الدفاع ضمن  نفقات 
الخارجية بحلول عام 1970 ))). وقد أشار الملك الحسين)))  إلى أهمية هذه 
هذا  في  العربية  والشعوب  للدول  نموذجاً  الأردن  يكون  أن  في  ورؤيته  الخطة، 
على  الاعتماد  تخفيض  ضرورة  الأردنية  القيادة  بال  عن  يغِب  ولم  المضمار. 
المساعدات، وبناء القدرات البشرية كأساس للنهوض الاقتصادي. وقد انصبّ 
تركيز الخطة عندما بدأ العمل بها، على بناء قطاعَي الزراعة والسياحة. وأشارت 
الأردن  أن  إلى  الستينات  منتصف  في  الأميركية  التنمية  وكالة  تقديرات موظفي 
سيتمكن من إيقاف اعتماده على المساعدات الخارجية في منتصف السبعينات، 
إذ وُضعت خطة مفصّلة في عام 1965 لتخفيض المِنَح الموجهة لدعم الموازنة 
للضفة  الإسرائيلي  الاحتلال  وأبرزها  المنطقة  ظروف  أن  إّال  تدريجي،  بشكل 

الغربية عام 1967، شكلت ضربة قاسية لها))).
)))  نسيبة، حازم. »إطلالة تاريخية على مجلس الإعمار«، صحيفة »الرأي«، عمّان، 7 كانون الثاني 2008.
(2)  Mazur, Michael. 1979, p58.

)))  نسيبة، حازم. 2008.
(4) «US Assistance to Jordan», Congress Inspector General Report, Department 
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 لقد وضعت خطط التنمية من ضمن أهدافها تمكين القطاع الخاص من لعب 
دور أكبر في الاقتصاد والاستثمار في القطاعات الإنتاجية، بينما يقوم القطاع العام 
بدور الميسّر والداعم له من خلال ما تنفقه الحكومة على البنية التحتية وتقديم 
القطاع  قدرة  تفوق  وطنية  إنتاجية  مشاريع  في  والمشاركة  التمويلية  التسهيلات 
الخاص على التمويل أو التنفيذ. ومن الأمثلة على الإنجازات التي تحققت في 
هذا المضمار خلال الستينات: قناة الغور الشرقية، وتوسعة مناجم الفوسفات، 
التنمية الصناعي))).  التعاونية، وبنك  الزراعي، والمؤسسة  وصندوق الإقراض 
ال��واردات في  من  تغطّي سوى %15  تكن  لم  الوطنية  الصادرات  أن  إلى  ونظراً 
للدول  رة  المصدَّ الزراعية  المنتجات  من  )ومعظمها  والستينات  الخمسينات 
العربية(، فقد انصبّ تركيز الحكومات المتعاقبة على تطوير صادرات التعدين 
عموماً لتكون أساساً في الاقتصاد الوطني رغم أن مردودها ظلّ عرضةً لتقلبات 

الأسعار دولياً.

وكانت مادة الفوسفات قد اكتُشفت أثناء بناء الخط الحجازي عام 1908، 
وبدأت أعمال التنقيب عنها في الرصيفة في عام 1934، وأُسّست شركة فوسفات 
شرق الأردن في عام 1935 بوصفها شركة خاصة، وتحولت إلى شركة مساهمة 
عامة في عام 1953، وامتلكت الحكومة 25% من أسهمها. وبحلول عام 1980 
العربية  البوتاس  أما شركة  فيها))).  الحصص  من  تمتلك %90  الحكومة  كانت 
فأُسست في عام 1956، وبدأ العمل على إنشاء مصانعها في عام 1976، وبدأ 

إنتاجها الفعليّ في عام 1982، وبلغت حصة الحكومة فيها %53.

of State, International Development Agency, 1973, p39.
العام  القطاع  مساهمة  استهدفتا  اللتان  السبعينات،  في  والرابعة  الثالثة  الخمسيتان  الخطتان  ذلك  تلت    (((
بحوالي 50% من الاستثمارات المطلوبة، وإنعاش الاقتصاد بعد أحداث أيلول 1970، وزيادة مشاركة 

القطاع الخاص، وتخفيض الاستهلاك الحكومي.
(2)  Piro, Timothy. «The Political Economy of Market Reform in Jordan», 

Rowman and Littlefield, Oxford, 1998, p47.
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الأردن  دفع  مما   ،1974 عام  في  كبيراً  ارتفاعاً  الفوسفات  أسعار  وشهدت 
إلى زيادة صادراته بنسبة 50% في ذلك العام بعد إعادة فتح قناة السويس وبدء 
التصدير من العقبة، كما ارتفعت عوائد الفوسفات إلى ثلاثة أضعاف ما كانت 

عليه. 

ألف   70 إحداث  إلى  فهدفت   1975-1973 للأعوام  التنموية  الخطة  أما 
وتخفيض   ،%8 بنسبة  الإجمالي  القومي  الدخل  وزي��ادة  جديدة،  عمل  فرصة 
وزيادة   ،%56 بنسبة  الصادرات  وزي��ادة  تقريباً،  النصف  إلى  التجاري  العجز 
-1978( التنمويّتان  الخطتان  وركّ��زت   .(((  %150 بنسبة  السياحي  الدخل 
والمشاريع  التحتية  البنية  في  الاستثمار  على  و)1985-1981(،   )1980
الكبرى، لا سيما أنّ الموارد المطلوبة أصبحت متوفّرة على ضوء ارتفاع حجم 
مسبوقة  غير  مستويات  الأردن  فشهد  ذكره،  سبق  كما  للموازنة  العربي  الدعم 
من النمو وصلت إلى 11% في عام 1980. ومن المشاريع النوعية التي أُنشئت 
 ،)1974( الإسكان  وبنك   ،)1973( العقبة  في  الحرة  المنطقة  الفترة:  تلك  في 

وشركة المناطق الصناعية )1980(.

واستثمارات  الادخار  حجم  زيادة  أهمية  عموماً  التنموية  الخطط  أكدت   
الإنتاجية،  القطاعات  في  القطاع  هذا  مساهمة  رفع  واقترحت  الخاص،  القطاع 
واستمرار  أسهمها،  معظمَ  وامتلاكه  الحكومة  تمتلكها  التي  المشاريعَ  وإدارته 
التي لا يستطيع تمويلها وتنفيذها  المشاريع  الحكومة في تسهيل تمويل وتنفيذ 
وحده. ودعت إلى أن تكون الأولويات في استثمارات القطاع الخاص للمشاريع 
الحوافز  وتوفير  التحتية  البنية  مشاريع  على  الحكومة  تركز  حين  في  الإنتاجية، 
الإنتاجية  بالمشاريع  الاستثمار  في  الخاص  القطاع  مساهمة  لكنّ  له.  والتمويل 

)))  بن طلال، الملك الحسين. »مهنتي كملك«، المطبعة الوطنية، 1978، ص250-249.
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من  بالرغم  عامة،  بصورة  كافية  تكن  لم  إنتاجيّ  صناعيّ  لاقتصادٍ  يؤسس  بما 
الجهود الحكومية في مجال تحفيز هذا القطاع وحمايته من المنتجات الأجنبية 
ما  تمتلك  الحكومة  كانت   1989 عام  فبحلول  الجمركية،  التعرفة  خلال  من 
يقارب 58% من رأسمال قطاع التعدين، و23% من قطاع الصناعة )أغلبيتها من 
خلال شركة الإسمنت ومصفاة البترول ومصانع الزجاج(. وفي الأثناء، استمرت 
الاستثمارات وتحويلات المغتربين في تركيزها على القطاع العقاري والمشاريع 

الاستهلاكية.

في عام 1986 أقرّت الحكومة برنامجاً للتخاصية، وبدأت بإزالة مجموعة 
من القيود عن القطاع الخاص والاستثمارات العربية، وقدمت للمؤتمر التنموي 
مع  التخاصية  حول  ورقة   ،1986 عام  من  الأخير  الربع  في  عُقد  الذي  الأردني 
العام،  القطاع  لخصخصة  تطرقت   ،1990-1986 للأعوام  الخمسية  الخطة 
وبيع الأسهم الحكومية في الشركات المختلطة، وتحويل المؤسسات المستقلة 
 1986 أيلول  في  الاستشاري  الاقتصادي  المجلس  وأُنشئ  الخاص.  للقطاع 
بوصفه مجلسَ شراكة مع القطاع الخاص على إثر الخطة الأولية التي وضعتها 
الحكومة لخصخصة المؤسسات الحكومية الخاسرة تحديداً، وعلى مرحلتين، 
بعد تحويلها إلى شركات تجارية مع ملْكية الحكومة لأغلبية الأسهم ثم بيعها 
الأول  تشرين  في  والتموين  والتجارة  الصناعة  وزير  وطرح  الخاص.  للقطاع 
حة للمرحلة  1986، خطة الخصخصة الحكومية التي شملت الشركات المرشَّ
واللاسلكية،  السلكية  المواصلات  ومؤسسةَ  الأردنية،  الملكية  )شركة  الأولى 
ومؤسسةَ النقل العام، ومؤسسة الموانئ())). كما بُحثت إمكانية جذب مستثمرين 
لتوسعة ميناء العقبة. وتزامنت هذه الخطوات مع نهاية الفورة التي استمرت نحوَ 

(1)  Piro, Timothy. 1998, p86.
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عقد ونصف العقد من المِنَح الخارجية المتواصلة والتي وفّرت الموارد بسخاء 
لسياسة الانفاق التوسعية.

تعزيز  في  المملكة،  تلقّتها  التي  للمساعدات  الكبير  الحجم  أسهم  لقد 
الصدمات  آثار  استيعاب  من  الحكومي  الانفاق  وتمكين  التنموية،  السياسات 
الديمغرافية  التغييرات  استيعاب  من  المؤسسي  البناء  وتمكين  الخارجية، 
الانطلاق  أتيح للأردن  الخارجي،  الدعم  المتسارعة. ومن خلال  والمجتمعية 
والأمنية،  الإدارية  والمؤسسات  الخدماتية  والبنية  التحتية  البنية  بناء  عملية  في 
مما أسهم في نشوء قطاعات خدمية لم تكن موجودة تاريخياً، خاصة في الصحة 
ع في الوظائف الحكومية وبناء  والتعليم والإدارة، ومكّن القطاع العام من التوسُّ

المؤسسات العامة والموارد البشرية. 

كما كان لهذا الدعم أثرٌ أساسي في تمكين المملكة من مواصلة بناء القطاعَين 
على  والعسكرية  المدنية  المتخصصة،  الكوادر  وتأهيل  والصحي،  التعليمي 
قد  تكن  لم  التي  العربية  الدول  من  الكثير  عن  المملكة  ميّزت  بصورة  السواء، 
شرعت في مسيرة البناء، من حيث توفر القوى البشرية الكفؤة، وإطلاق برامج 
لذلك،  والطرق.  والمواصلات  والماء  الكهرباء  شبكات  وإنشاء  الأمية،  محو 
والصحة  التعليم  مجالات  في  للخبرات  مصدراً  مبكر،  وقت  في  الأردن  أصبح 
والإدارة والأمن والهندسة والقضاء، فقد ظلّ المواطن هدفَ الرعاية والعنصرَ 

الأساسي في بناء الدولة في نهج القيادة الهاشمية.

الأردني،  الاقتصاد  على  فادحة  كانت   1967 حرب  آثار  أن  المعلوم  ومن 
ويقول الملك الحسين في هذا السياق: »لولا جميع الهزات التي أصابت حياتنا 
القومية لكُنّا قد استغنينا عن المساعدة الخارجية منذ 1970. فقد كان مشروع 
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السنوات السبع الذي بدأنا بتنفيذه عام 1964 والنتائج المشجعة التي أسفر عنها 
أن  لنا  وأتاح  اغتباطاً  نفوسنا  ملأ  قد  و1967   1964 بين  الواقعة  الفترة  طوال 
نعتبر عامَ 1970 عامَ الانطلاق الاقتصادي«))). واستمرت آثار الحرب إلى ما 
بعد خمس سنوات على نشوبها، وهو ما يوضحه الحسين بقوله: »منذ 1973 
بُذل جهد لم يسبق له مثيل في بلادنا. فإذا ما وقى الله الأردنَّ من أيّ اعتداء في 
هذه السنوات المقبلة وإذا ما استمر الجهد المبذول اليوم على ما هو عليه طوال 
عشر سنوات، فإن ما كان يمكن إنجازه في عام 1970 بحسب تقديرات خبراء 

الإحصاء عندنا سيتم تحقيقه حتماً في عام 1985«))).

وكان الملك الحسين متفائلًا بأن تغطي صادرات الأردن من الفوسفات %80 
»قريباً  البترول  اكتشاف  احتمال  إلى  بالإضافة   ،1980 بحلول  مستورداته  من 
جداً« في المناطق الصحراوية في جنوب البلاد، إذ كانت احتمالات ذلك متساوية 
إنفاقاً  شهدت   1989-1975 الفترة  أن  البيانات  وتُظهر   .((()%50 إلى   %50(
رأسمالياً وصل إلى 34% من إجمالي الانفاق كمعدل سنوي، وهي نسبة تعدّ 
مرات  أربعَ  الرأسمالي  الانفاق  الأردن. وتضاعفَ حجم  تاريخ  الأعلى في  من 
استراتيجية،  مشاريع  بناء  إلى  الانفاق  هذا  ووُجّه  و1977.   1967 عامَي  بين 
والصحة  والاتصالات  الجوي  والنقل  والتعدين  الطاقة  قطاعات  في  خصوصاً 

والتعليم))).

)))  بن طلال، الملك الحسين. »مهنتي كملك«، ص251.
)))  المرجع نفسه، ص251.
)))  المرجع نفسه، ص252.

)))  وُضعت في عام 1979 تصاميم أولية لاستكمال مشروع تطوير وادي الأردن وصولًا إلى العقبة، ووقْف 
عام  في  للمشروع  أولية  تصاميم  وضع  وأُعيد  الأحمر.  بالبحر  بربطه  الميت  البحر  مياه  منسوب  تدني 
1996، وانتهت في عام 1998 بدراسة أولية للجدوى الاقتصادية والاجتماعية لمشروع تطوير أخدود 

وادي الأردن شاملًا قناة تصل البحر الميت بالبحر الأحمر. 
انظر: الملقي، هاني. »بوضوح«، صحيفة »الرأي«، عمّان، 13 حزيران 2020.
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تقريباً،  الثمانينات  منتصف  الخمسينات وحتى  منتصف  من  الفترة  شهدت 
حالةً من النمو شبه المتواصل في الناتج المحلي الإجمالي بنسبة 8%، وارتفاعاً 
في نصيب الفرد من الدخل بمعدل 5% سنوياً، ورَفعت هذه المعدلات من النمو 
معدلَ التضخم في السبعينات إلى 12% ))). فقد وصل مستوى التضخم في عام 
1974 إلى أكثر من 19%، وبدأت الحكومة في حينه بتوجيه الموارد نحو دعم 
 ،1974 عام  في  أُنشئت  التي  التموين  وزارة  خلال  من  الغذائية  المواد  أسعار 
وجرى التركيز على ضبط وتثبيت أسعار مواد كالقمح والطحين والسكّر والأرز 
واللحوم والدجاج وزيت الزيتون والحليب. ثم أضيفت الأعلاف والإسمنت 
للمواد المدعومة في السنوات اللاحقة. وفي عام 1983 شرعت الحكومة برفع 

مستويات الدعم للكهرباء والمشتقات النفطية والمواد الغذائية))). 

العامة وتوسع الانفاق الجاري،  بنية المؤسسات  التنمية المتسارعة في  لكنّ 
التقليدية  القطاعات  حساب  على  ج��اءا  الحكومي،  التوظيف  في  وخاصة 
المشغّلة، وأولها الزراعة التي واجهت كذلك تحدّيات من أبرزها الجفاف وقلّة 
انخفاض  إلى  أدى  مما  الغربية،  للضفة  الإسرائيلي  والاحتلال  المتوفرة  المياه 
عام  في   %30 من  النصف،  إلى  الرئيسي  القطاع  هذا  في  العاملة  القوى  إجمالي 
1970 إلى 15% في عام 1980. وتبعاً لهذا التحوّل، انتقلت الفرص المعيشية 
تدريجياً من القرية إلى المدينة بالتزامن مع التوجّه المتزايد لطالبي العمل نحو 
القطاع العام، لما يتيحه من فرص التوظيف والتأمين الصحي والثبات الوظيفي 
والدخل المضمون. وهذا ما يفسّر تضاعُف عدد سكان المدن مرات عدة منذ 
الاستقلال. ففي عام 1980 كان 60% من السكان يعيشون في المدن، وشكّل 
وفي  السكان،  إجمالي  من   %77 حوالي   1994 عام  في  الرئيسية  المدن  سكان 

(1)  Bin Talal, Hassan. «Search for Peace», Macmillan, London, 1984, p87.
(2)  Knowles, Warwick. 2005, p70.
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2013 وصلت نسبتهم إلى 90% بعد موجات اللجوء السوري التي استقرت في 
المدن الرئيسية )عمّان وإربد والمفرق والزرقاء(. 

كان لعملية التحديث والبناء المتسارعة أثر كبير في طبيعة الحياة الاقتصادية 
لغالبية السكان، فمع إطلاق البرامج الحضرية وانتشار المدارس والخدمات في 
أوسع،  معيشية  مجالات  والبادية  الريف  وأهل  للمزارعين  أتيحت  الأطراف، 
وخدمات أوفر، وفرص للترقية، ومصادر دخل مضمونة في مؤسسات الدولة، 
ه نحو القطاع العام  مما شجّع على الهجرة وبشكل متزايد نحو المدينة والتوجُّ
التقليدية  الاقتصادية  القطاعات  في  كبير  انحسار  إلى  بالتالي  وأدى  المتنامي، 
)الزراعة وتربية المواشي والحِرَف(. وخلال ذلك حلّت العمالة الوافدة محلّ 
نظيرتها الأردنية في الزراعة وفي عدد من القطاعات التقليدية، بالإضافة إلى المهن 
منتصف  منذ  والمصرية  الآسيوية  العمالة  اجتذبت  التي  والإنشاءات  الخدمية 
السبعينات، وأصبحت آثار هذا التحول تشكّل معضلة أساسية في سوق العمل 

ما تزال موجودة حتى يومنا هذا. 

3.1 م�ؤ�س�سات الدولة

إطار مؤسسي  الاجتماعية في  الأردنية في دمج مكوناتها  الدولة  لقد نجحت 
سلمية  بطريقة  الوطنية  الولاءات  يعزز  واجتماعي  وظيفي  هرم  وضمن  واسع 
توافقية تخدم بناء الدولة الحديثة بعيداً عن سياسات العنف والترهيب والإقصاء 
القدرة  قُيِّمت  ما  وإذا  والإقليم.  المنطقة  في  ال��دول  من  عدد  في  س��ادت  التي 
المؤسسية للدولة الأردنية على مدار خمسة عقود بعد الاستقلال، استناداً إلى 
للمؤسسات  الوظيفية  والاستقلالية  المؤسسية  والاستمرارية  الاستقرار  مفهوم 
في تنفيذ المهام المناطة بها بمعزل عن التدخلات الخارجية سواء من قِبل أفراد 
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عهد  خلال  الدولة  مؤسسات  في  والاستمرارية  الاستقرار  أن  يَظهر  فئات،  أو 
التهديدات  تجاوُز  في  المملكة  نجاح  بعد  كبيرة  بصورة  تَعزّزا  الحسين  الملك 
المصيرية التي ما فتئت تعترض طريقها حتى منتصف السبعينات، وبعد تمكّن 

بنية المؤسسات من الصمود أمام التحديات كافة.

كان لإنشاء جهاز الإدارة العامة والجيش العربي أهمية بالغة في ترسيخ الهوية 
الوطنية وتعزيز دور الدولة في التنمية الاقتصادية والبناء المؤسسي والسياسي. 
فقد لعب الجيش العربي، إلى جانب مؤسسة العرش، دوراً أساسياً في ضمان 
الاستقرار في مواجهة التهديدات العميقة للدولة، ولا سيما خلال الفترة 1948-
والفئوية  السياسي  والعنف  التسييس  عن  ابتعاده  خلال  من  وذل��ك   ،1972
والإقليمية. فلم يسيطر الجيش على الحياة السياسية، ولم يكن طرفاً في أيّ صراع 
أو تنافس للهيمنة على الدولة، فظهرت التجربة الأردنية مختلفة عن تجارب دول 
أخرى في المنطقة سيطرت فيها أقلياتٌ على الجيش ومقدرات الدولة أو شهدت 
دعمَ المؤسسةِ العسكرية حزباً سياسياً دون سواه. واتسم الجيش العربي منذ 
بشكل  الأردني، وساهم  المجتمع  لفئات  بكونه مؤسسة جامعة  الدولة  تأسيس 
التنموي  دوره  إلى  بالإضافة  الدستور،  المؤسسات وحماية  استقرار  خاص في 
المهم في بناء القدرات البشرية، وتنمية الأطراف، وتقديم الخدمات التعليمية، 

وتحديث قطاعات أساسية مثل الصحة.

واستقطب الجيش أعداداً كبيرة من أبناء القرى والبوادي وخريجي الكليات 
عن  بعيداً  والمنافسة  الترقي  في  عادلة  فرصاً  المواطنين  ومنح  والجامعات، 
السياسية  الحياة  أو الاجتماعية، وبقي عموماً في منأى عن  الفئوية  الاعتبارات 
وتجاذباتها وتقلباتها، مما جعله ضامناً ثابتاً لأركان الدولة ودستورها ورسالتها، 
وشهد  ترابه.  عن  والدفاع  الوطن  عن  الذود  في  الأساسية  مهمته  إلى  بالإضافة 
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التي تلت تعريب  العقود  الجيش توسعاً مضطرداً في أعداد منتسبيه، خاصة في 
الفترة 1960-1946  فتضاعفَ حجمه خمسَ مرات خلال  قيادته )1956(، 
 100 إلى  وص��ولًا  تضاعفَ  ثم  منتسب(،   36500 إلى  منتسب   6000 )من 
منتصف  في  ألفاً   95 عند  العدد  يستقر  أن  قبل   ،1980 عام  في  منتسب  ألف 

التسعينات))). 

وتبوّأ الأردن الترتيبَ الأول عالمياً في نسبة الانفاق العسكري للناتج المحلي 
 ،1969-1959 الفترة  خلال  و%24   %14 بين  تراوحت  والتي  الإجمالي، 
وبمعدل 19% من الناتج المحلي الإجمالي. وتجاوزت نسبة الانفاق العسكري 
في الأردن نظيرتها في كلّ من إسرائيل ومصر والعراق وفقاً للأرقام المتاحة التي 

لا تُظهر الانفاق العسكري للاتحاد السوفياتي والدول التابعة له في حينه))). 

في عقد السبعينات، تراجع الأردن إلى المركز الثالث عالمياً في نسبة الانفاق 
العسكري بعد إسرائيل وسلطنة عُمان، وبمعدل إنفاق 16% من الناتج المحلي 
في  التوسع  في  مباشر  أثر  الإسرائيلي  العربي  للصراع  كان  وقد  الإجمالي))). 
الانفاق  النمو في  بدأ  ثم  الثمانينات،  استمر حتى نهاية  الذي  العسكري  الانفاق 
عملية  في  والتقدم  الاقتصادية،  الأزمة  أبرزها  من  عوامل  وقع  على  بالانحسار 
الدفاع  متطلبات  مع  يتناسب  بما  الأولويات  ترتيب  إلى  والحاجة  السلام، 

الجديدة والتحديات الاقتصادية الكبيرة. 

(1)  Krause, Keith. «Insecurity and State Formation in the Global Military 
Order», European Journal of International Relations, (2:3, 1996), pp.319-
354.

)))  الأرقام مستقاة من قاعدة بيانات معهد ستوكهولم الدولي لأبحاث السلام.
Stockholm International Peace Research Institute, Military Expenditure 

Database, SIPRI.ORG
)))  قاعدة بيانات معهد ستوكهولم الدولي لأبحاث السلام.
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الخارج  الموارد من  الحصول على  الأردن على  أن قدرة  فيه  ومما لا شك 
دات التي رافقت إنشاءَ الدولة وبناءها والضغوطات الديمغرافية  في ظل المحدِّ
بناء  من  المملكة  تمكين  في  أساسياً  عاملًا  كانت  السكان،  عددَ  ضاعفت  التي 
ورفْع  للمواطنين،  الخدمات  من  مسبوقة  غير  مستويات  وتقديم  تحتية،  بنية 
القدرة  يتجاوز  وبما  متسارعة  بصورة  والصحة  والتعليم  المعيشة  مستويات 
الإنتاجية للاقتصاد، فضلًا عن استيعاب أعداد هائلة من القوى العاملة في القطاع 
العام الذي أصبح مصدر دخل يوازي وينافس العملَ الحرَّ والقطاعاتِ المهنيةَ 
ف  والإنتاجية، إذ كانت الحكومة بإداراتها -إلى جانب الجيش العربي- الموظِّ
أكثر من نصف  بتوفير  الاقتصاد، واستمرت  نظراً لصغر حجم  البلاد  الأولَ في 
فرص العمل. كما أنّ دور الدولة في قيادة الاقتصاد في المراحل الأولى ساهم 
العام،  للصالح  أفضل  بصورة  والعمل  الفئوية،  المصالح  تجاوز  في  عموماً 
والنجاح في تجاوز الولاءات الفرعية، والتركيز على إعادة توزيع الموارد وبناء 

البنية التحتية والمؤسسية.

استجابةً  مسبوقة  غير  مستويات  الخدمات  على  الانفاق  بلوغ  رغم  لكن، 
لاحتياجات للمجتمع، ورغم تخصيص الموارد لعملية البناء وإعداد الكفاءات 
أن  إّال  الخليج(،  دول  في  للعمل  منها  كبير  قسم  تَوجّه  )التي  المؤهلة  المهنية 
القدرات الإنتاجية للاقتصاد الأردني بقيت متواضعة نسبياً ولم تتطور مع النمو 
معتمداً  شاسعة  بمسافات  للاقتصاد  الذاتية  القدرات  تجاوزَ  الذي  الانفاق  في 
على الموارد الخارجية. وقد انعكس ذلك بصورة جليّة على طبيعة الاستهلاك 
الفردي ونمط سوق العمل اللذين أصابهما التشوّه، بالإضافة إلى اتجاه القطاع 
والإنتاجي  الصناعي  القطاعين  وإهماله  العقارات  قطاع  في  للاستثمار  الخاص 
بشكل عام، مما أنتج حالة من اللا توازن في كلّ من الاستثمار والنمو من حيث 
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النتائج. لذلك، كانت كلفة الاتّكالية مرتفعةً من النواحي السياسية والاقتصادية 
المستمرة  والمتغيرات  الملتهبة  الإقليمية  الظروف  ظل  في  الاجتماعية،  وحتى 
والأزمات المتتالية التي حالت دون انتقال الأردن إلى نموذج منتجِ مستدام أو 

أكثر اعتماداً على الذات لمواجهة التغييرات والتحديات المقبلة. 

السبعينات،  قبل  السوق  اقتصاد  إلى  الأقرب  الاقتصادي  النموذج  وتحوّل 
والمتفائل بتقليص الاعتماد على المساعدات تدريجياً وتمكين القطاع الخاص 
من بناء القطاعات الإنتاجية، إلى نموذج لاقتصاد الدولة من حيث دورها في بناء 
البنية التحتية، والمشاركة في المشاريع الإنتاجية الرئيسية، ودعم المواد الأساسية 
إداراتها لأكثر من  التشغيل في  والمياه والطاقة وتحديد أسعارها، وتوفير فرص 

نصف القوى العاملة )مقارنة بـ38% فقط من هذه القوى قبل عام 1970(.

التعدين  شركات  وملْكية  إدارة  خلال  من  الاقتصاد  في  الدولة  دور  وب��رزَ 
معظمها  ارتبط  التي  الصناعة  تشكل  ولم  والإسمنت(.  والبوتاس  )الفوسفات 
خلال  الإجمالي  المحلي  الناتج  من   %18 سوى  البترول،  ومصفاة  بالتعدين 
العمل.  فرص  من   %12 ووفّ��رت  الصادرات  من   %80 وشكّلت  الثمانينات، 
المحلي  الناتج  من   %7 بحوالي  فساهمت  والمتوسطة  الصغيرة  الصناعات  أما 
الإجمالي ووفّرت 85% من فرص العمل في القطاع الخاص، في حين استحوذ 

القطاع العام والدفاع على 47% من إجمالي القوى العاملة))). 

وبالرغم من أهداف الخطط الخمسية المتتابعة، لم يكن لدى القطاع الخاص 
الإمكانيةَ لمنافسة الدولة -بإمكانياتها الجديدة من الدعم العربي- في بناء اقتصادٍ 
صناعي. فأصبحت الدولة عموماً المخطّطَ والشريكَ الذي يقود العملية التنموية 

(1)  Piro, Timothy. 1998, pp.38 - 40.
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بجوانبها المختلفة من مركز القرار. وحتى في السنوات التي تجاوز فيها نصيبُ 
تعتمد  كانت  حصته  فإنه  الإجمالي،  المحلي  الناتج  من   %50 الخاص  القطاع 
إلى حد كبير على إنفاق الدولة. فقد ارتفع الانفاق الرأسمالي بنسبة 900% بين 
عامي 1970 و1979؛ من 20 مليون دينار إلى 181 مليون دينار، في حين ارتفع 
الانفاق الجاري بنسبة 600%؛ من 59 مليون دينار إلى 321 مليون دينار، وهما 
النمو المتسارع والدعم  نسبتان غير مسبوقتَين منذ استقلال المملكة. وفي ظل 
المستمر من الخارج خلال ما يزيد عن العقدين من الزمن )1988-1967(، 
ترسخت النزعة الاتّكالية لدى الحكومات المتلاحقة التي لم تبذل جهوداً جادة 
لإجراء إصلاحات هيكلية مهمة في المجال الاقتصادي، وخاصة الجانب المالي 
منه، لتفادي حالة الانهيار الأصعب والمفاجئ إذا ما تغيرت المعطيات الإقليمية 

والدولية وجفّ الدعم الخارجي.

فبعد انخفاض المساعدات العربية في عام 1983، لم تعمل الحكومة على 
تخفيض النفقات و/أو زيادة الإيرادات بصورة كافية، بل لجأت إلى الاقتراض 
لتعويض النقص في المساعدات مرحلياً على أمل أن تعود لمستوياتها الملتزَم 
تتغير وبصورة متسارعة  السائدة منذ عام 1973  الظروف  بها. وبالفعل، بدأت 
إلى 13  بنسبة 250% وصولًا  النفط في عام 1986  الحاد لأسعار  الهبوط  بعد 
دولاراً للبرميل، وترافقَ ذلك مع الصعوبات المالية للعراق الذي غدا الوجهة 
الأولى للصادرات الصناعية الأردنية خلال سنوات الحرب الطاحنة مع إيران 
وكان مصدرَ دخلٍ مهمّاً لجزء كبير من القطاع الصناعي والتجاري، إذ انخفضت 
الصادرات إليه من 35% من إجمالي الصادرات الوطنية في عام 1981 إلى أقل 
من 17% في عام 1983. وفي تلك الفترة جفّت المساعدات الخارجية الملتزَم 
المحلي  الناتج  من   %25 الخارجية  المساعدات  معدل  شكّل  حين  ففي  بها، 
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الإجمالي للفترة 1973-1984 فإنّ معدلها للفترة 1985-1989 لم يتجاوز 
.%10

الخليج  المغتربين بسبب الأوضاع الاقتصادية في  انخفضت تحويلات  كما 
دينار في  مليون  إلى 320  عام 1984  دينار في  مليون  بحوالي 33%؛ من 480 
عام 1987. وانخفضت الصادرات للسعودية والكويت بنسبة 20% أو ما يعادل 
دفع  ما  و1989،   1984 عامي  بين  الوطنية  الصادرات  إجمالي  من   %12.5
الأردن إلى الاعتماد بشكل أكبر على صادراته من الفوسفات والبوتاس لدول 
مثل الهند. ويبدو أن الحكومات المتعاقبة في تلك الفترة رأت في تلك التحولات 
التاريخية  التحديات  من  كلياً  جديدة  لمرحلة  تدشيناً  وليست  مؤقتة،  حالةً 
وترفع  الانفاق  من  تخفض  جدّية  هيكلية  مالية  إصلاحات  تتطلب  للاقتصاد، 
فحاولت  المتجذر.  الاتّكالي  النموذج  من  للحدّ  المحلية  الإي��رادات  مستوى 
الخارجي  الدعم  انخفاض  عن  الناتجة  المباشرة  التحديات  تجاوُز  الحكومة 
حين  إلى  مؤقتاً   ً حّال ذلك  بوصف  عالية  وبكلفة  التجاري  للاقتراض  باللجوء 

عودة الأمور إلى ما كانت عليه.

 وبدأت الحكومة الاقتراض بوتيرة متسارعة خلال الفترة 1985-1988 مع 
الاستمرار بمستويات الانفاق السابقة. وتجاوزت الديون المتعاقَد عليها خلال 
تلك الفترة 6.1 مليار دولار مقارنة بحوالي 2.5 مليار دولار للفترة 1981-
1984 شكّلت القروضُ العسكرية حوالي نصفها. وبحلول عام 1989 كانت 
القروض التجارية المكلفة قد وصلت إلى 20% من إجمالي القروض المتعاقد 
عليها، مقارنة بـ6% في عام 1985 ))).  وقد شكّلَ هذا الوضع غير المستقر عاملَ 
تهديد للدولة في قدرتها على استدامة معدلات النمو الاقتصادي وسط ظروف 

(1)  Knowles, Warwick. 2005, p318.
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المواطن  دخل  زيادة  إمكانية  في  وكذلك  مفاجئة،  وتطورات  مضطربة  إقليمية 
لتمويل  ذاتية  إي��رادات  أو  محلية  إنتاجية  قاعدة  إلى  تستند  لا  مطالب  تلبية  أو 
كلفتها. ونتيجةً لذلك نشأت حالة اتّكالية مجتمعية، غاب عنها السعي للإنتاج، 
وسادها التنافسُ للحصول على الموارد التي كانت الدولة تنفقها في تلك الفترة 
»الذهبية«. فتوسعت الدولة في الانفاق من خلال توزيع الموارد على الإدارات 
للقطاع  فاعلة  مساهمة  غياب  في  والتوظيف،  التحتية  والبنية  والخدمات  العامة 
الدولة بوصفه  العملية الإنتاجية والتنموية والتشغيلية، فترسّخ دور  الخاص في 
والعمل،  والتوظيف  للدخل  الأساسي  والمصدرَ  للاقتصاد،  الرئيسيّ  المحركَ 
الاقتصاد  في  التطورات  لهذه  وكان  الاقتصادية.  الدورة  عن  الأول  والمسؤولَ 
السياسي الأردني منذ الاستقلال وما رافقها خلال السبعينات والثمانينات، آثار 
ً عاجلًا في  اجتماعية توازي آثارها الاقتصادية)))،  فكان اللجوء للاقتراض حّال
للنموذج  النهاية  بداية  تمثل  مرحليّة  خطوةٌ  أنه  أحد  ر  تصوُّ في  يكن  ولم  حينه، 

الاقتصادي السائد ومعضلةٌ ما تزال قائمة إلى اليوم.

ر الإ�صلاح 4.1 كلفة ت�أخُّ

حلّت الكارثة بالاقتصاد الأردني في عام 1989، بعدما أصبح عرضةً بصورة 
متزايدة للصدمات الخارجية بسبب سياسة التوسع في الانفاق وتكريس النموذج 
الاستهلاكي والاعتماد الكبير على المساعدات، وبدا واضحاً ارتهان السياسات 
الإقليمية، مما أدى  المملكة للأزمات والتقلبات  المالية والنقدية والتنموية في 
وأخفقت  والنمو.  الدخل  ومستويات  والبناء  التنمية  لجهود  حقيقية  نكسة  إلى 

)))  تضاعف عدد السكان 700% تقريباً خلال 50 عاماً، من حوالي 225 ألف نسمة في عام 1921 إلى 
1.5 مليون نسمة في عام 1970، ثم قفز إلى حوالي 3.5 مليون نسمة في عام 1990، ووصل إلى 4 

ملايين نسمة في عام 1999 )المصدر: دائرة الإحصاءات العامة(.
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الحكومة في حثّ دول الخليج على الوفاء بجزء من التزاماتها المتفق عليها في 
إقناع هذه  الحسين على  الملك  بغداد )1978(. وربما راهنت على قدرة  قمّة 
وبالرغم من  الثمانينات.   المملكة في نهاية  المتدهور في  الموقف  بإنقاذ  الدول 
العملة  من  لديه  تبقّى  ما  أنّ  إّال  الموقف،  احتواءَ  المركزي  البنك  محاولات 
م الدينار في تشرين  الصعبة لم يكن يكفي لتغطية أسابيع قليلة من الواردات، وعُوِّ
الأول 1988، وانخفضت قيمته حوالي 50% بحلول آذار 1989. وبالتزامن، 
المديونية، في غياب  الصعوبات في سداد كلف  يواجه مزيداً من  أصبح الأردن 
إجراءات مالية كفيلة بمعالجة الحالة المتأزمة بسبب تغير المعطيات الخارجية 
العالية  والنِّسَب  الدينار  قيمة  انهيار  إلى  بالإضافة  والصادرات  المنح  من حيث 
م بعد عام  للقروض الأجنبية المكلفة. وبذلك، اتجه المشهد إلى مزيد من التأزُّ
1988 مشكّلًا خطراً على الأمن الاجتماعي والاقتصادي والسياسي. وهو ما 

يظهر من خلال المؤشرات التالية:

تراجُع معدل دخل الفرد من الناتج المحلي الإجمالي للفترة 1999-1990  	.1
فرص  وضياع   ،1989-1978 الفترة  خلال  عليه  كان  مما  أقلّ  إلى  ليعود 

النمو خلال عقد كامل. 

انخفاض الناتج المحلي الإجمالي من أكثر من 6 مليار دولار في عام 1987  	.2
إلى 3.6 مليار دولار في عام 1989. 

عام  في  دولار   2100 من  الإجمالي  المحلي  للناتج  الفرد  حصة  انخفاض  	.3
1987 إلى 1480 دولاراً في عام 1989.

ارتفاع نسبة التضخم إلى %26.  	.4
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ارتفاع نسبة البطالة من 4% في عام 1981 إلى 20% في عام 1991، إذ وصلت  	.5
البطالة بين الشباب إلى 59% للفئة العمرية 20-29 عاماً.

بأكثر من سبعة أضعاف، لتصل إلى 8.5 مليار  المديونية الخارجية  ارتفاع  	.6
بعد  الإجمالي،  المحلي  الناتج  من  أو حوالي %190  دولار في عام 1989 
رت بحوالي 690 مليون دولار في عام 1980. وبذلك أصبح الأردن  أن قُدِّ
من الدول الأعلى مديونيةً في العالم، منفقاً 22% من ناتجه الإجمالي خدمةً 

للديون في عام 1989. 

تراجُع الأردن 17 عاماً للوراء في مستوى دخل الفرد جرّاء أزمة المديونية  	.7
العودة  من  المملكة  تتمكن  لم  إذ   ،1988 عام  في  الدينار  قيمة  وانخفاض 
نكسة  يعدّ  مما   ،2004 عام  في  إّال   1987 عام  في  حققته  الذي  للمستوى 
تاريخية وهدراً لجهود متراكمة في مسار النمو الاقتصادي. وتمثّل هذه الأزمة 
الاقتصادي  النموذج  طبيعة  حيث  من  الأردني  للاقتصاد  مهمة  تحول  نقطة 
السياسي المتبَع منذ عقود، وأصبحت الهاجسَ الأسوأ الذي يلاحق صانع 
مع  صعبة  وبرامجَ  سياساتٍ  إثرها  على  المملكة  وتبنّت  اليوم،  حتى  القرار 

المؤسسات المالية الدولية وصندوق النقد الدولي لضمان عدم تكرارها.

منتصف  منذ  متزايدة  بوتيرة  الخارج  من  الاستدانة  إل��ى  الأردن  اضطرّ 
أفرط في الاعتماد  التي كان قد  العربية  المساعدات  انقطاع  إثر  الثمانينات على 
عليها، وأصبحت وصفات ومتطلبات المؤسسات المالية الدولية عاملًا مهماً 
إلى   1989 عام  بحلول  الخارجية  المديونية  ارتفعت  فقد  المالية.  سياساته  في 
الخارجية  المديونية  مشكلة  وتفاقمت  الإجمالي،  المحلي  الناتج  من   %250
بعد تخفيض قيمة الدينار إلى النصف كما سلف ذكره، إذ كانت خدمة الديون 

بالدولار الأميركي. 
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حاولت  المكلفة،  الخارجية  الديون  خدمة  ل  تحمُّ بالإمكان  يعد  لم  ولأنه 
إيجاد  حين  إلى  الديون  هذه  جدولة  لإعادة  عاجلة  سبُل  إلى  اللجوء  الحكومة 
المنح  غياب  في  المأزق  من  للخروج  المتوسط  المدى  على  أخ��رى  وسائل 
بالاستثمار،  الدين  لمبادلة  التوجه  فكان  الاقتصادية.  الأزمة  ق  وتعمُّ الخارجية 
الدولي،  البنك  من  ميسرة  قروض  خلال  من  أو  مخفض  بسعر  الديون  وشراء 

وطلب شطب بعض الديون.

على  دليلًا   1989 نيسان  شهر  منتصف  في  معان«  »أح��داث  شكّلت  لقد 
الآثار  معالجة  دون  المزمنة  الاتّكالية  الاقتصادية  الحالة  من  الانتقال  صعوبة 
الاجتماعية والسياسية الخطيرة الناتجة عن الاتّكال التام على دور الدولة الذي 
أرضية  إلى  يستند  ولا  المواطن  عليه  يعتمد  ضعيف  اقتصاديّ  هيكل  على  بُني 
دَة للواقع الجديد وللسياسات الاقتصادية  إنتاجية صلبة. وأصبحت الأرض ممهَّ
من  بدءاً  معان«،  »أح��داث  تلت  التي  السياسي  الإصلاح  عملية  بعد  الجديدة 
الانتخابات البرلمانية في أواخر عام 1989، مروراً برفع الأحكام العرفية، وإقرار 
الميثاق الوطني )1991(، والسماح بعودة الحياة الحزبية )1992(. وارتفعت 
التقشف  برامج  ضوء  على  وخاصة  المتراكمة  الاختلالات  بمعالجة  المطالب 

والأزمة المالية.

إّال  الثمانينات،  مطلع  بدأ في  ربما  السياسية  الحياة  لعودة  الإعداد  أن  ورغم 
أنها أصبحت مع نهاية ذلك العقد ضرورة عاجلة لبدء مرحلة التحول الصعبة، 
في  الجذرية  المجتمعية  والتحولات  والإقليمية  الدولية  التغيرات  ولمواكبة 
الأردن مع حلول نهاية القرن العشرين، ولضمان قدرة المؤسسات على استيعاب 
التحولات الاقتصادية والاجتماعية التي تشهدها المملكة، والتعامل مع أثرها 
في دور الدولة وعلاقاتها التقليدية بفئات المجتمع. وبطبيعة الحال فإن العملية 



43

التي  الناشئة  السياسية  للحياة  جديد  من  تؤطّر  أن  يمكن  لا  بمفردها  الانتخابية 
واجهت العديد من التحديات الداخلية والخارجية خلال السنوات اللاحقة.

وتبني  البرلمانية  الانتخابات  وإجراء  الديمقراطية  الحياة  عودة  مثّلت  لقد 
استباقي  لبدء مسيرة سياسية جديدة ضمن نهج  انطلاق  نقاطَ  الوطني،  الميثاق 
الذي  الاتّكالي  الاقتصادي  النموذج  بسبب  تراكمت  التي  المخاطر  لتفادي 
انتهت صلاحيته بعجز الدولة عن استدامته، وأيضاً بسبب مطالبات المواطنين 
في  وتوسعته  والانفاق  التوظيف  في  دورها  أداء  في  الدولة  باستمرار  وتوقعاتهم 

ضوء الأزمة الاقتصادية وزيادة معدلات البطالة وتآكل الدخل.

5.1  �إ�صلاحات جوهرية لمواجهة الأزمات

لم يكد الأردن يلتقط أنفاسه بعد أزمة عام 1989 حتى وجد نفسه في لجّة 
ارتباط  مدى  مجدداً  وأظهرت  اقتصاده  على  الأثر  بالغ  لها  كان  إقليمية  كارثة 
للكويت )1990(  العراق  لغزو  فقد كان  الجوار.  بما يحدث في دول  اقتصاده 
وتداعيات الحرب على العراق أثرٌ مباشر وكبير في التجارة والمساعدات وعوائد 
المغتربين. ففي أيلول 1990 قطعت السعودية فجأة إمدادات النفط عن الأردن 
دخولَ  ومنعت  مسددة.  غير  دفعات  تراكم  بحجة  يومياً(،  برميل  ألف   33(
الدولة  من  سفيره  البلدين  من  كلّ  وسحب  أراضيها.  إلى  الأردنية  الشاحنات 
الأخرى في تشرين الأول 1990. كما انخفضت الصادرات لدول الخليج التي 
أبدت غضبها من محاولات الأردن نزع فتيل الأزمة وتفادي الحرب، وعاد أكثر 
من 300 ألف مغترب من الكويت والسعودية، وانخفضت تحويلات المغتربين 
بأكثر من 60%، وانتهى مصير الصادرات للعراق )المستورِد الأول من المملكة( 
إلى قوائم الحصار لدى الأمم المتحدة، ووصلت المديونية في عام 1990 إلى 
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الخارجية  المديونية  المحلي الإجمالي. فبلغت كلف خدمة  الناتج  189% من 
الناتج المحلي الإجمالي لعام 1990، وارتفعت المديونية  ما يعادل 34% من 
أسعار  ارتفعت  الأثناء  وفي  و1991.   1990 عامي  بين   %30 بنسبة  الخارجية 
النفط؛ من أقل من 15 دولاراً للبرميل إلى أكثر من 36 دولاراً للبرميل، وأصبح 
على  المفروض  والحصار  الدولية  العقوبات  نتيجة  محاصَر  شبه  العقبة  ميناء 

العراق.

الأردن  على  المستحَقّة  ديونها  الأميركية  الإدارة  شطبت   1995 عام  وفي 
والبالغة 488 مليون دولار، تقديراً لجهوده في العملية السلمية ودعماً له، إذ لم 
يحصل الأردن على موافقة لشطب ديونه الدولية أسوة بمصر. كما وجّه الرئيس 
باريس لتخفيف عبء  نادي  لقادة دول  العام رسالة  الأميركي كلينتون في ذلك 
المديونية عن المملكة. ووافقت دول أوروبية )منها إسبانيا وسويسرا وبريطانيا 
وبأسعار  بالاستثمار  الديون  مبادلة  عمليات  من  عدد  على  وفرنسا(  وألمانيا 
مخفضة أو بإبرام اتفاقيات مبادلة لدعم مشاريع تنموية. وبذلك، تمكّن الأردن 
من تخفيض مديونيته الخارجية كنسبة من الناتج الإجمالي؛ من 245% في عام 
)وادي  السلام  اتفاقية  وبتوقيع   .1998 عام  بحلول   %90 حوالي  إلى   1989
بالارتفاع  الأميركية  للمساعدات  السنوي  المعدل  بدا   ،1994 عام  في  عربة( 
ألمانيا 48  قدمت  بينما  مليون دولار،  إلى 146  ليصل  للفترة 1998-1994 
القيمة  وزادت  دولار.  مليون   112 واليابان  بالمعدل،  سنوياً  دولار  مليون 
الفترة  خلال  دولار  مليون   410 عن  الأوروبي  الاتحاد  لمساعدات  الإجمالية 
بكاملها. كما ارتفعت معدلات النمو للفترة 1993-1995 إلى حوالي %5.3.

لقد تبنّى الأردن منذ نشأته نظام الاقتصاد الحرّ الذي يمنح القطاع الخاص 
الدورَ الرئيسي في النشاط الاقتصادي، إّال أن توسعة دور القطاع العام في العديد 
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والثمانينات،  السبعينات  خلال  وبخاصة  والخدمية،  الإنتاجية  القطاعات  من 
عدد  بناء  في  الاستثمار  من  القطاع  هذا  مكّنت  خارجية  ظروف  ظل  في  جاءت 
من المشاريع الكبرى -الإنتاجية والخدميّة- لسدّ النقص في إمكانيات القطاع 
هيكلية  اختلالات  ح��دوث  حينه،  في  التوسع  هذا  على  ترتّب  وقد  الخاص. 
المالي في  العجز  وتفاقم  الإنتاجية،  الاقتصادية، وتدني مستوى  البنية  عميقة في 
وتوفير  والنقدي،  المالي  الاستقرار  وإعادة  الاختلالات،  ولتصحيح  الموازنة. 
البيئة المناسبة لاستئناف النمو الاقتصادي، نفّذ الأردن برامج مع صندوق النقد 
العجز  النقدي، وضبط  استعادة الاستقرار  مكّنته من  التسعينات  الدولي خلال 
العملات  من  احتياطيّ  وبناء  العامة،  المديونية  وتخفيض  العامة،  الموازنة  في 
الأجنبية. وكان المضيّ في عملية التخاصية أحد جوانب هذا البرنامج بالرغم من 
أن التخطيط لهذا النهج بدأ في منتصف الثمانينات، أي قبل الانهيار الاقتصادي 

وقبل المباحثات مع صندوق النقد.

مطلع  في  فعلياً  الأردن  في  الجوهرية  الهيكلية  الإصلاحات  ب��دأت  وقد   
مهمة  تحول  نقطة  العقد  ذلك  ومثّل   .1992 عام  بعد  وتحديداً  التسعينات، 
إذ  منذ عقود.  المتبَع  السياسي  الاقتصادي  النموذج  للاقتصاد من حيث طبيعة 
غير  واقتصادية  مالية  هيكلية  إصلاحات   1996-1992 الفترة  خلال  نُفّذت 
مسبوقة، وشكّل ذلك بدايات انتقال في السياسة الاقتصادية والمالية وخطوات 
أولية جادّة لإعادة بناء السياسات الاقتصادية على أسس مختلفة بعد الأوضاع 
الخطيرة التي واجهها الاقتصاد الأردني مع صعوبة استدامة السياسات السابقة. 
بانتهاء مرحلة مهمة  وجاءت هذه الإصلاحات استجابةً لواقعٍ لا يمكن تفاديه 
بالنسبة للاقتصاد الأردني وبدء مرحلة جديدة لا بد من مواجهة تحدياتها بنموذج 
مختلف بصرف النظر عن ضغوط البنك الدولي أو صندوق النقد أو المانحين.



46

إلى خصخصة شركة الإسمنت وشركة  الحكومة في عام 1996،  وعمدت 
ووضعت  )البوتاس(،  البرومين  وشركة  الأردنية  الملكية  وشركة  الاتصالات 
التوليد  نشاطات  بخصخصة  الجديد  القانون  وسمح  للكهرباء،  قانون  مسودة 
عمليات  ري��ع  ساهم  وق��د  الكهربائية.  الطاقة  توزيع  ونشاطات  الكهربائي 
الخارجية  ديونه  جدولة  وإعادة  الأردن  مديونية  من  جزء  سداد  في  الخصخصة 
الإجمالي في  المحلي  للناتج  المديونية  فقد وصلت معدلات  الوقت.  ذلك  في 
تلك الفترة إلى أكثر من ستة أضعاف مستويات المديونية لدول الشرق الأوسط 
المديونية  ل عبء  بتحمُّ الحكومة الاستمرار  يعد بمقدور  إفريقيا، ولم  وشمال 
أنّ  الملكية الأردنية والفوسفات، لا سيما  الدولة، مثل  لعدد كبير من شركات 
مليار  إلى   1992 عام  في  وصلت  الشركات  هذه  لبعض  الخارجية  المديونية 
قيمته  بلغت  الذي  الخارجي  العام  الدين  إجمالي  من   %15 نسبته  ما  أو  دولار 
شركات  لثلاث  التمويلية  الاحتياجات  أن  كما  دولار.  مليار   7 حوالي  حينئذ 
ومؤسسات أخرى وصلت إلى حوالي 1.65 مليار دولار )الاتصالات 500 

مليون دولار، والكهرباء 500 مليون دولار، والمياه 650 مليون دولار(.

وعملت التخاصية على إعادة تعريف دور كلّ من الحكومة والقطاع الخاص 
القانونية  والأط��ر  التشريعات  إع��داد  في  العمل  وبدأ  الاقتصادي،  المجال  في 
لتمكين الدولة من خصخصة معظم شركاتها وإعادة هيكلة القطاعات ليتمكن 
)قطاعات  للخصخصة  تخضع  أن  قبل  فيها  الاستثمار  من  الخاص  القطاع 
الكهرباء والمياه والاتصالات والتعدين(. وكما يتضح، فقد حُسِم العمل على 
خصخصة عدد كبير من القطاعات التي سيطرت عليها الدولة في عهد الحسين، 
وبدأت الحكومات بتطبيق هذا النهج لتشكّل التخاصية بذلك جزءاً أساسياً في 
الثاني  الملك عبدالله  التي سبقت اعتلاء  السنوات  الهيكلية خلال  الإصلاحات 

العرش.



47

وأشاد تقرير للبنك الدولي صدر في عام 2000 ببرنامج الخصخصة خلال 
السنوات السابقة، وعدّه من أنجح التجارب في المنطقة بعد أن انتهى من خصخصة 
-وإن  المهمة  الإجراءات  هذه  لكن  مستهدَفة.  شركة   40 أصل  من  شركة   33
الأخرى  الحكومية  النفقات  بتخفيض  كافٍ  اهتمام  يصاحبها  لم  أوّليّة-  كانت 
بصورة ملموسة. فقد ارتفعت النفقات الجارية للحكومة أكثر من 61% خلال 
الفترة 1992-1998 مقابل ارتفاع الإيرادات المحلية 28% للفترة نفسها، مما 
أدى إلى انخفاض نسبة تغطية الإيرادات المحلية للنفقات الجارية من %115 
في عام 1992 إلى 91% في عام 1998 ))). وبينما نجحت السياسات المالية مع 
صندوق النقد في زيادة الإيرادات المحلية خلال الفترة 1989-1999 عن تلك 
النفقات بالمعدل نفسه، خاصة نسبة نمو  التي سبقتها، فإنها لم تنجح في ضبط 

النفقات الجارية، مع بدء تدفق عوائد الخصخصة.

وظهرت في ذلك الحين فكرة مشروع سلطة العقبة الاقتصادية، وتحديداً بعد 
بناء  من  رآه  بما  بُهر  إذ   ،1997 عام  في  لمصر  زيارة  من  الحسين  الملك  عودة 
وتطوير في شرم الشيخ، فاستعانت الحكومة مباشرةً بقرض من البنك الدولي، 
وانتهت  العقبة،  في  خاصة  اقتصادية  منطقة  لإقامة  الدراسات  من  عدد  لإجراء 
منها في آذار 1999. وكما تشير الوقائع والأحداث، كان الملك الحسين قلقاً 
بسبب ضعف مسار العملية التنموية والصعوبات التي واجهها الاقتصاد الأردني 
العملية  بدايات  خلال  التوقعات  سقوف  وارتفاع  التفاؤل  أجواء  من  بالرغم 
السلمية، وهي الأجواء التي لم تتمخض عن نتائج جذرية من حيث مستويات 
إذ كانت هناك  الفلسطينية وإسرائيل،  الوطنية  السلطة  التجارة مع  أو  الاستثمار 
خطط بمليارات الدولارات من المشاريع الاستثمارية المشتركة التي لم تتحقق، 
للبنك المركزي )عدد  السنوية  النشرة الإحصائية  بيانات  قِبل المؤلف استناداً إلى  النِّسَب من  )))  حُسبت 

خاص، أيار 1996(، والنشرات الشهرية للبنك المركزي )1999-1997(.
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ولم ترَ معظم المشاريع الإقليمية النورَ، وفي مقدمتها »قناة البحر الأحمر« )تعدّ 
المناطقُ الاقتصادية المؤهلة QIZ من المشاريع القليلة المرحلية التي نجحت 
في حينه(. وبدأت الصدوع تضرب العملية السلمية وتنسف حلّ الدولتين بعد 

سنوات قليلة من إبرام اتفاقية السلام مع إسرائيل.

6.1 من الاتّكالية �إلى الاعتماد على الذات

نجحت  دولةٍ  في  العرشَ  الثاني  عبدالله  الملك  اعتلى  الحسين،  رحيل  بعد 
بمنظومة  وتُبنى  لتنهض  نشأتها  منذ  واجهتها  التي  الظروف  أصعب  تخطّي  في 
جهود  تسندُها  الحسين  بقيادة  المملكة  وكانت  عليها.  قامت  التي  المؤسسات 
والتطوير  التنموي  الاقتصادي  التخطيط  على  أش��رف  ال��ذي  الحسن  الأمير 
القطاعي وبرامج الخصخصة في ذلك الوقت، قد شهدت تدشين مؤسسات ما 
زالت دلائل على عظمة الإنجاز في وطنٍ ملتهب تآمر عليه القريبُ والبعيدُ خلال 

العقود التي تلت الاستقلال.

ص  للتخلُّ حقيقياً  هدفاً  اقتصادياً،  الذات  على  للاعتماد  السعيُ  كان  وقد 
من قيود الاستعمار والنفوذ الخارجي. واتّبعت الدول العربية عموماً سياسات 
متباينة لتحقيق ذلك المسعى، وبناء قوتها الاقتصادية وزيادة اعتمادها على الذات 
المعيقات  من  بالرغم  لذلك،  أساسية  كوسيلة  المحلية  الصناعات  خلال  من 
المتعلقة بالقوى البشرية، والاعتماد على الدعم العسكري الخارجي، وضعف 
الثروة  انفجار  مع  خاصة  التحديث،  سياسات  استيعاب  على  مجتمعاتها  قدرة 
البترولية وما اسْتَتْبَعه من أثرٍ طالَ معظمَ دول المنطقة. وقد تميز النموذج الأردني 
بالاستثمار في الإنسان والمواطن، والتركيز على التطوير النوعي لا على التطوير 

الكمّي في معظم الأحيان. 
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وبقي  الكافية  الفرصةَ  الْاردنَّ  تمنح  لم  والإقليم  والظرف  الوقت  كان  وإذا 
العشرين،  القرن  نهايات  مع  مستدام  اقتصاد  لبناء  المملكة  أمام  طويلًا  الطريق 
فإنّ الدولة التي ورثها الملك عبدالله الثاني من أعظم قادة القرن العشرين دولةُ 
مؤسسات متينة صمدَ شعبُها في وجه التحديات ليبني وطناً أنموذجاً في العالم 
الراحل  الملك  عهد  من  الأخير  العقد  في  الصعبة  المحطات  أن  رغم  العربي، 
أبرزت الحاجة الملحّة لمسار جديد للاقتصاد الأردني لمواجهة تحدّيات القرن 

الحادي والعشرين.

عكسَ خطاب العرش الأول للملك عبدالله الثاني )1 تشرين الثاني 1999( 
لها،  الموجّه  العربي  الدعم  توقّفَ  إذ  المملكة،  تواجهه  الذي  الصعبَ  الإرثَ 
في  العاملين  أبنائها  عدد  وتناقصَ  صادراتها،  وجه  في  الأسواق  بعض  وأُغلقت 
ظل  في  الفقر،  نسبة  وارتفعت  البطالة  حجم  فيه  زاد  الذي  الوقت  في  الخارج، 
مديونية تثقل كاهل البلاد. فقد شهدت حصة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي 
انخفاضاً بأكثر من 30%؛ من 2160 دولاراً أميركياً في عام 1987 إلى 1499 
دولاراً في عام 1998، وذلك بعد أن نمت بنسبة تزيد عن 167% خلال الفترة 
التي سبقتها )1977-1987(. ومثّلت نسب المديونية والديون الخارجية عبئاً 
كبيراً على الاقتصاد رغم تنفيذ برامج إصلاح مالي مع صندوق النقد الدولي، 
حققت نجاحاً في الحدّ من تفاقم المديونية وأدّت إلى تخفيض إجمالي الدين 
العام الداخلي والخارجي تدريجياً من مستوى 189% كنسبة من الناتج المحلي 

الإجمالي في عام 1990 إلى 109% في عام 1998.

السابق، على  العقد  برزت في  التي  والهيكلية  الاقتصادية  التحديات  وكانت 
رأس أولويات الملك منذ اعتلائه العرش، فقد أكد جلالته ضرورة وضع خطة 
جديدة  موارد  وإيجاد  العام،  القطاع  وإصلاح  الاقتصادي،  للمستقبل  واضحة 
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لتحقيق النمو الاقتصادي، ومعالجة المديونية الخارجية والبطالة والفقر وتراجع 
الثمانينات  نهاية  منذ  تعمّقت  الاقتصادية  الأزمة  أن  موضحاً  المواطن.  دخل 
بسبب عدم وضوح الرؤية الاقتصادية المستقبلية، وتدني إنتاجية القطاع العام))). 
وارتكزت الرؤية الملكية في العهد الجديد على ثلاثة محاور أساسية تنطلق منها 
نموذج  إلى  الاتّكالي  النموذج  من  المملكة  بنقل  لتساهم  المختلفة  السياسات 

يهدف إلى تحقيق الإمكانيات الذاتية واستدامتها. وتتلخص هذه المحاور في:

إعادة بناء الموارد البشرية المناسبة للقرن الحادي والعشرين، والتي بإمكانها  	.1
والعولمة  العصر  تطورات  تواكب  ومتنوعة،  حديثة  إنتاجية  قطاعات  قيادة 
وبصورة تحقق العدالة الاجتماعية، من خلال رفع مستويات التعليم للجميع 
كمرتكز أساسي للعدالة الاجتماعية. كما جاءت الدعوة الملكية إلى ضرورة 
بناء القدرة على المنافسة في »هذه الحقبة الجديدة من الاقتصاد المعولم التي 
بلداناً  جعل  ما  الحرة،  والاستثمارات  التجارة  أمام  الحواجز  فيها  تفككت 
كثيرة تتعرض لأشدّ أنواع المنافسة على اقتحام الأسواق واجتذاب رؤوس 

الأموال والاستثمارات«))). 

في  للصادرات  الأب��واب  فتح  خلال  من  للاقتصاد،  الإنتاجية  القدرة  تعزيز  	.2
أسواق عالمية أوسع لتنويع القطاعات وتطويرها، وتوسعة الدور الإنتاجي 
إلى  تقليدي  اقتصاد  الأردني من  الاقتصاد  ونقل  الخاص،  للقطاع  والريادي 
توفير فرص عمل  المعرفة والإنتاجية وقادر على  قائم على  اقتصاد حديث 

للشباب.

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. رسالة لرئيس الوزراء علي أبو الراغب، 25 تشرين الأول 2001.
)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. »فرصتنا الأخيرة.. السعي نحو السلام في زمن الخطر«، دار الساقي، 

بيروت-لندن، 2011، ص208.
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التحتية،  البنية  لتمويل  الخارجية،  للمساعدات  بديلًا  الاستثمارات  جذب  	.3
وتطوير عدد من القطاعات الرئيسية من خلال تحويل العديد من القطاعات 
الأموال،  رؤوس  لجذب  الخاص،  القطاع  إلى  للحكومة  التابعة  الخدمية 
ونقل التكنولوجيا، ورفع مستويات الإنتاجية، وذلك بهدف التسريع في عملية 

تطوير الاقتصاد الوطني.

وشدّد الملك عبدالله الثاني منذ البداية، على الدور الأساسي للقطاع الخاص 
في عملية التنمية الاقتصادية، وعلى ضرورة الاستمرار في إجراءات الخصخصة 
اقتصادية  منطقة  إلى  العقبة  وتحويل  الأم��ة،  مجلس  أق��رّه  الذي  القانون  وفق 

خاصة، وتوفير البيئة الاستثمارية لجذب رؤوس الأموال العربية والأجنبية))). 

في  المتبعة  العمل  بآلية  الدولة  لشؤون  إدارته  في  الثاني  عبدالله  الملك  وتأثر 
المؤسسة العسكرية التي خدم في صفوفها طويلًا، فكان يطلب من المسؤولين 
لتنفيذها، مُولياً عملية المتابعة أهمية قصوى،  الزمنية  خطط العمل والجداول 
ويقول جلالته في هذا السياق: »في الجيش، عندما تصدر أمراً، يصار إلى تنفيذه. 
ال��وزارات  مع  التعامل  عند  تماماً  تختلف  الأم��ور  أن  أكتشف  أخذت  لكنني 

الحكومية ومسؤوليها المدنيين«))). 

ونظراً للحاجة إلى بناء شراكة حقيقية بين القطاعين العام والخاص في تلك 
الفترة، وأهمية تكريس هذا النهج دون تأخير، أسفرت الجهود الملكية عن عقد 
خريطة  لوضع   ،1999 الثاني  تشرين  في  الأولى«  الوطنية  الاقتصادية  »الندوة 
طريق للنهوض بالاقتصاد. ويستذكر الملك أنه اضطُرّ إلى إبلاغ المشاركين أنهم 

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. خطاب العرش السامي في افتتاح الدورة الرابعة لمجلس الأمة الثالث 
عشر، 25 تشرين الثاني 2000.

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. »فرصتنا الأخيرة«، ص212.
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لن يغادروا المؤتمر ما لم يتفقوا ويخرجوا بحلول للمسائل المطروحة))). وهو 
ما حدث فعلًا. إذ جرى التوصل إلى خطة لتطوير الاقتصاد شملت مقترحات 
والخصخصة  والاستثمار  الأعمال  ممارسة  لتسهيل  تشريعية  بإصلاحات 

وإصلاح التعليم. 

الحكومة والقطاع  اقتصادي يضم ممثلين عن  أُنشئ مجلس استشاري  كما 
الخاص لمواصلة الحوار وتنفيذ مقررات ذلك المؤتمر. وعمل المجلس الذي 
ترأسه الملك إلى جانب الملتقيات الوطنية واللجان المنبثقة عنها، على تحضير 
العشرات من الخطط والاستراتيجيات والدراسات والمبادرات التي استهدفت 
العام  القطاعين  بين  الشراكة  وتمتين  العمل،  فرص  وزي��ادة  الاقتصاد،  حفز 
المعرفة  قائم على  اقتصاد وطني  بناء  المستقبلية في  الرؤية  والخاص، وتحقيق 
الذاتية. ففي حين كان القطاع الخاص يعتمد  القدرة الإنتاجية  والإبداع لتعزيز 
الخاص،  القطاع  على  تعتمد  الدولة  أصبحت  السابقة،  العقود  في  الدولة  على 
وهي معادلة طبيعية بالنسبة للاقتصادات المتطورة. كما بدأ المشهد في القطاع 
بما  العالمي  الاقتصاد  طبيعة  وتغير  شبابية  قيادات  ظهور  مع  بالتغير  الخاص 

يستوجب مواكبة هذه التغيرات في القطاعات المختلفة.

تحقيق  في  والمتمثلة  الإيجابية  المؤشرات  خلال  من  تظهر  النتائج  وبدأت 
العملات  من  مريح  احتياطيّ  وتوفر  ال��ص��ادرات،  وزي��ادة  أفضل،  نمو  نسَِب 
لولا  لتتحقّق  تكن  لم  مؤشرات  وهي  العام.  الدين  عبء  وانخفاض  الأجنبية، 
انضمام الأردن إلى منظمة التجارة العالمية، وتوصله إلى اتفاقية تجارة حرة مع 
الولايات المتحدة، وتصديقه على اتفاقية الشراكة الأوروبية، بالإضافة إلى إنشاء 

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. »فرصتنا الأخيرة«، ص216.
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منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة، وفتح الباب أمام الاستثمار العربي والأجنبي. 
لين من العهد الجديد))).  وقد أحرز الأردن ذلك خلال العامين الأوَّ

أيقن الملك عبدالله الثاني منذ البداية، أنّ على الأردن إيلاء مزيد من الاهتمام 
وتنويع  العمل  فرص  لتوفير  الإنتاجي  الاقتصادي  وبالنشاط  الخاص  بالقطاع 
مصادر الدخل محلياً، وفي الوقت نفسه بناء نهج الاعتماد على الذات. فعندما 
سأل الرئيس الأميركي بيل كلينتون جلالته كيف يمكنه مساعدة الأردن، وكان 
ذلك خلال لقاء جمعهما في أيار 1999، أجابه الملك: »ساعدونا على الانضمام 
إلى منظمة التجارة العالمية«)))، لإدراكه أن هذه الخطوة أهمّ بكثير من الحصول 
على منح إضافية. وكانت جهود الأردن للانضمام إلى المنظمة قد بدأت في عام 
1995 لكنها سارت بوتيرة متقطعة. وبعد مرور أقل من عام على ذلك الحديث، 
انتهت المباحثات بانضمام الأردن إلى المنظمة في نيسان 2000، وهو ما أهّله 
منخفضة،  جمركية  تعريفات  من  والاستفادة  بلد،  مئة  من  أكثر  إلى  للتصدير 
بشروط  له  بالتصدير  المنظمة  في  الأعضاء  للدول  المجال  إتاحة  إلى  بالإضافة 

مماثلة.

الرئيس  عاد   ،)2000 )حزيران  مجدداً  بكلينتون  الملك  التقى  وعندما 
الأميركي وسأله عمّا يمكنه أن يفعل لمساعدة الأردن. يستذكر جلالته الموقف 
قلت  المساعدات.  بزيادة  أطالب  أن  مني  توقّع  أظنه  أيضاً  المرة  قائلًا: »وهذه 
للرئيس: أريد اتفاق تجارة حرة مع الولايات المتحدة«))). وهو ما تحقّق سريعاً، 
إذ انتهت جميع الإجراءات القانونية في الكونجرس بالمصادقة على الاتفاقية في 
أيلول 2001. وفي تلك الفترة، لم تكن الولايات المتحدة قد عقدت اتفاقية من 

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. »فرصتنا الأخيرة«، ص216.
)))  المرجع نفسه ص210.

)))  المرجع نفسه، ص222.
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هذا النوع إّال مع ثلاث دول )جارتاها كندا والمكسيك، وإسرائيل(. وبعد ذلك 
نتيجة  وكندا  الأردن  بين  تجارة حرة  اتفاقية  أُبرمت  بسنوات )حزيران 2009( 
كندا في عام  إلى  الملك  زيارة  التي حققتها  الإيجابية  والنتائج  الملكية  للجهود 
2007. ويظهر الأثر الإيجابي لاتفاقية التجارة الحرة مع الولايات المتحدة من 
خلال الارتفاع الكبير للصادرات الأردنية إليها من 9 ملايين دينار في عام 1999 
إلى أكثر من 900 مليون دينار في عام 2006. بل إن قيمة الصادرات الأردنية 
للولايات المتحدة في عامي 2004/2003 قاربت قيمة صادراته للدول العربية 
مجتمعةً قبل أن تعود صادراته للعراق إلى مستوياتها قبل عام 2003 وتحافظ 
سواء  الصادرات،  تنويعُ  كان  وعموماً،  سنوات.  لبضع  المستويات  هذه  على 
تعلّق ذلك بالجهات المستورِدة أو بالمنتَجات المصدّرة، أولويةً، كي لا يستمر 
بات غير مريحة  اعتماد الأردن كلياً على أسواق المنطقة التي أصبحت تشهد تقلُّ
للتطور  الخاص  القطاع  أمام  جديدة  ومجالات  فرص  ولفتح  الفترة،  تلك  في 

والمنافسة في أسواق عالمية واسعة. 

نمت  إذ   ،2004-1999 الفترة  خلال  بوضوح  التوجّه  هذا  نتائج  وظهرت 
-1995( سبقتها  التي  الفترة  خلال  بـ%5  مقارنة   %119 بنسبة  فيها  الصادرات 
1999(، وارتفعت الصادرات الوطنية بنسبة 356% خلال أقل من عقد )1999-
2009(، على الرغم من توجّه السوق العراقي إلى مصادر أخرى لوارداته بعد 
الحرب عام 2003، فقد انخفضت الأهمية النسبية للصادرات الأردنية للعراق 
قطاعات  وب��دأت    .%11.9 إلى   %15.7 من   2007-2004 الفترة  خلال 
جديدة بالإسهام في رفد الاقتصاد الوطني، أهمها تكنولوجيا المعلومات، التي 
رأى الملك أنها –إلى جانب التعليم- من العوامل الرئيسية للنهوض بالاقتصاد 
الموارد  على  باعتمادها  تاريخياً  اتسمت  التي  للمملكة  نوعية  قفزة  وإحداث 



55

بشكل   2000 عام  في  الحقيقية  بداياته  شهد  الذي  القطاع  هذا  فنما  البشرية. 
لافت، لتصل صادراته إلى 79 مليون دينار في عام 2002، ثم قفزت إلى 170 
مليون دينار في عام 2006، وأصبح يشكّل مع قطاع الاتصالات خلال السنوات 
فيه  الذي تدير  الوقت  الناتج المحلي الإجمالي، في  الأخيرة أكثر من 15% من 
العربي  المحتوى  من   %75 حوالي  الأردن  في  المعلومات  تكنولوجيا  شركات 

على شبكة الإنترنت.

وبموازاة ذلك، تواصلت المساعي لجذب الاستثمارات الكفيلة بالنهوض 
الحكومة  كانت  التي  الكبرى  الشركات  أداء  مستوى  وتحسين  التحتية  بالبنية 
تمتلك غالبيتها، وذلك من أجل زيادة فرص العمل، وتسريع وتيرة النمو، وزيادة 
وعوائدها  جودتها  وتحسين  الاقتصاد  لمستقبل  الأساسية  القطاعات  تنافسية 
للدولة )مثل التعدين والاتصالات والنقل والقطاعات الخدمية(.  وبذل الملك 
ست سلطة  عبدالله الثاني جهداً كبيراً لتحقيق هذه الرؤية على أرض الواقع، فأُسِّ
منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة في أيار 2001 بهدف اجتذاب 6 مليار دولار 
من الاستثمارات بحلول عام 2020. فتجاوزت قيمة الاستثمارات في العقبة 5 
مليار دولار خلال 10 سنوات، بعدما كانت لا تزيد عن 200 مليون دولار في 
بواقع 10  العقد الأخير  الفعلية خلال  ارتفعت الاستثمارات  مطلع الألفية. ثم 
مليار دولار. وفي غضون ذلك، تضاعف عدد الغرف الفندقية ثلاث مرّات، مما 

مكّن العقبة من استقطاب أكثر من 1.5 مليون سائح.

الاقتصاد  على  إيجابياً  العقبة  استقطبتها  التي  الاستثمارات  انعكست  وقد 
التطوير السياحي، وميناء الحاويات،  أنّها شملت  الأردني بشكل عام، لا سيما 
فرص  من  المزيد  وتوفير  والصناعية،  اللوجستية  والبنيتين  الجديد،  والميناء 
مناطق  الحكومة  أنشأت  التجربة،  هذه  حققته  الذي  للنجاح  ونظراً  العمل. 
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لاستقطاب  الميت،  البحر  ومنطقة  وعجلون  وإربد  ومعان  المفرق  في  مشابهة 
من  وبالرغم  المحافظات.  في  للسكان  الاقتصادية  الفرص  ورفع  الاستثمارات 
كل هذه البدايات الواعدة والمشاريع المتحققة، إّال أن الملك لم يكن راضياً 
عن سرعة تنفيذ الرؤية التي يقودها، حتى إنه صرّح بعد أربع سنوات من اعتلائه 
العرش بأن الإنجاز لم يكن بقدر الطموح. وأكد جلالته أن »الأردن النموذج« 
وآليات  التفكير  لأساليب  الجذري  التغيير  تعتمد  جريئة)))،  عقلية  إلى  يحتاج 
اتخاذ القرار، لتجاوز الحلول التقليدية والجزئية والآنية، والارتقاء بها إلى خطط 

وبرامج استراتيجية طويلة المدى.

لقد عمل الانفتاح الاقتصادي والسياسات التي اتبعها الأردن، على اجتذاب 
رؤوس الأموال الاستثمارية وزيادة حجم الصادرات، وانعكس ذلك على الأداء 
أضعاف  ستّة  الصادرات  حجم  ارتفع  فقد  مباشر،  بشكل  للمملكة  الاقتصادي 
بين عامي 1998 و2008، وانخفضت البطالة من 15% إلى 12%، وتضاعف 
نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي، وتقدّم الأردن من المركز 132 إلى 
رؤوس  اجتذاب  حيث  من  المتحدة  الأمم  مسح  في  عالمياً  السادس  المركز 
كان سير  فقد  الفترة 2007-1995.  الاقتصاد خلال  إلى حجم  نسبةً  الأموال 
العمل في البرامج والخطط لا يلبّي ما يأمل به الملك من سرعة الإنجاز وتوحيد 
أهمية  جلالته  بال  عن  يَغِب  ولم  والتشريع.  التنفيذ  في  الجهود  وتكامل  الرؤى 
الاختلالات  معالجة  تركيزه على  لهذا جاء  المملكة،  أنحاء  المتوازن في  النمو 
الأمان  شبكة  دعم  خلال  من  المحافظات  في  المدن  وبقية  الرئيسية  المدن  بين 
الاجتماعي، بما في ذلك بناء الوحدات السكنية لذوي الدخل المحدود، وزيادة 
دخل  »زيادة  خلال  من  الاجتماعي  البعد  على  مؤكداً  الأطراف،  في  الاستثمار 
)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. خطاب العرش السامي في افتتاح الدورة الأولى لمجلس الأمة الرابع 

عشر، 1 كانون الأول 2003.
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المواطن الأردني في مختلف الشرائح زيادةً تكفل له ولأسرته العيش الكريم«، 
تراعي  التي  الاقتصادية  المشاريع  خلال  من  التنمية،  لعوائد  العادل  و»التوزيع 
التوزيع الجغرافي والسكاني وخصوصيات المحافظات«، بالإضافة إلى »تأمين 
كل مواطن بمستوى جيد من الخدمات الحياتية والأساسية، وتقليص الفجوة 
في مستوى الخدمات الصحية والتعليمية والبنية التحتية بين العاصمة والمناطق 

الريفية والبادية والمخيمات«))).

ومن الخطوات المهمة التي اتخذها الملك عبدالله الثاني في أواخر العشرية 
الأولى لاعتلائه العرش، توجيه الحكومة))) لربط مستويات الرواتب بمعدلات 
للعاملين  حمايةً  المعيشة  تحسين  ع�الوة  زي��ادة  خلال  من  وذل��ك  التضخم، 
رفع  إلى  بالإضافة   ،2009 عام  موازنة  في  الزيادة  هذه  وتثبيت  والمتقاعدين، 
بمعدل  كبيراً  نمواً  شهد  فقد  الرأسمالي،  الانفاق  أما  للأجور.   الأدنى  الحد 
16% تقريباً سنوياً للفترة 1999-2009، مقارنة مع 6% للفترة المماثلة التي 
الخارجية بصورة جذرية خلال  سبقتها. وتمكّن الأردن من تخفيض مديونيته 
الفترة 1999-2009 مستعيناً بعوائد التخاصية مرة أخرى. فقد شكّل إجمالي 
الدين العام حوالي 100% من الناتج المحلي الإجمالي في عام 1999. ووصل 
إجمالي قيمة الدين الخارجي إلى حوالي خمسة أضعاف قيمة الدين الداخلي 
انخفض  الفترة 2007-2000  المحلي الإجمالي(. وخلال  الناتج  )84% من 
إجمالي الدين العام إلى 65% من الناتج المحلي الإجمالي،  وانخفض الدين 
العام كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي إلى 54% في عام 2009، بينما انخفض 

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. خطاب العرش السامي في افتتاح الدورة العادية الأولى لمجلس الأمة 
الخامس عشر، 2 كانون الأول 2007.

)))  ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. خطاب العرش السامي في افتتاح الدورة العادية الثانية لمجلس الأمة 
الخامس عشر، 5 تشرين الأول 2008.
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الدين فقد انخفضت من 13% من  أما كلف خدمة  الدين الخارجي إلى %21. 
الناتج في عام 2003 إلى 2.3% في عام 2010.

اتسمت السنوات العشر الأولى من عهد الملك عبدالله الثاني بتحقيق نسب 
نمو عالية وبصورة لم يشهدها الأردن منذ السبعينات. فقد ارتفع نصيب الفرد من 
الناتج المحلي الإجمالي أكثر من 153% خلال عشر سنوات؛ من 1224 ديناراً 
إذ أصبح الأردن ضمن  إلى 3100 دينار في عام 2010،  للفرد في عام 2000 
الفئة العليا من الدول متوسطة الدخل بحسب تصنيف البنك الدولي، وتضاعَف 
المحلي الإجمالي من 6 مليار دينار في عام 2000 إلى 19 مليار دينار  الناتج 
في عام 2010، كما ارتفع معدل النمو الحقيقي السنوي للفترة 2008-2004 
المنح  عن  ناتجاً   2009-1999 الفترة  خلال  النمو  يكن  ولم   .%8 ليتجاوز 
الخارجية والانفاق الرأسمالي للحكومة بقدر ما كان حصيلةً لارتفاع مستويات 
على  الاعتماد  انخفض  فقد  والداخلية.  الخارجية  والاستثمارات  الصادرات 
المنح الخارجية، وهبط معدلها لإجمالي النفقات شاملةً الانفاقَ الرأسمالي من 
40% للفترة 1968-1979 إلى 12% للفترة 1999-2009 )انخفضت كنسبة 

من النفقات الجارية، من 60% إلى %15(. 

وتَعزّز النمو بارتفاع الصادرات بنسبة 200% مع نمو حصة الأردن في السوق 
العالمي، سواء في الألبسة أو الكيماويات أو المواد الغذائية، إذ زادت الصادرات 
الوطنية خلال الفترة 2004-2008 من 2.3 مليار دينار إلى 4.4 مليار دينار، 
الغذائية  المواد  صادرات  قيمة  وارتفعت  سنوياً.   %22 بلغ  نمو  معدل  محقّقةً 
والمنتجات  الأسمدة  صادرات  وقيمة   ،%150 من  أكثر  إلى  الفترة  تلك  خلال 
من  الصادرات  قيمة  قفزت  حين  في   ،%145 إلى  الكيماوية  والمواد  الدوائية 
الأجنبية  الاستثمارات  قيمة  وازدادت   .%219 بنسبة  والبوتاس  الفوسفات 
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المباشرة خلال الفترة 2006-2009 لتصل في الإجمالي إلى 8.1 مليار دينار 
مقارنة بـ 2.8 مليار دينار خلال الفترة 2001-2005، لتتجاوز بأضعافٍ عدّة 
قيمةَ الاستثمارات المرتبطة بالخصخصة والتي وصلت إلى 1.731 مليار دينار 
خلال الفترة 1998-2010. وتمكّن الاستثمار الخاص في قطاع السياحة من 
زيادة قدراته الاستيعابية، فارتفعت إيراداته من 496 مليون دينار في عام 2001 
إلى 2066 مليون دينار في عام 2009، وتضاعف عدد العاملين فيه إلى 40 ألفاً 
في عام 2010، من 21 ألفاً في عام 2000، كما زاد عدد الفنادق خلال الفترة 
نفسها من 300 فندق إلى 500 فندق تقريباً. وأُقيمت استثمارات نوعية في قطاع 

البنية السياحية، وخاصة في منطقة البحر الميت والعقبة.

إلى  بالإضافة  ومعالجتها،  المياه  نقل  في  مهمة  مشاريع  الأردن  وشهد   
استثمارات في بناء مرافق جديدة، مثل توسعة مطار الملكة علياء الدولي الذي 
القطاع الخاص دون  قِبل  البناء والتشغيل من  بناؤه وفقاً لأسلوب  ر وأُعيد  طُوِّ
تكليف الدولة أيّ أعباء مالية، وأصبح قادراً على استيعاب ثلاثة أضعاف عدد 
بُدِئَ ببناء منظومة الموانئ الجديدة في العقبة، إذ لم يعد ميناء  المسافرين. كما 
العقبة يواكب التطور الكبير في مجال النقل البحري، لذلك كان من الضروري 
نقل مكانه وتطويره ببناء نظام جديد للموانئ بلغ عددها 13 ميناء، يختص كلّ 
والسائلة،  الصلبة  للواردات  التخزين  وسائل  وبُنيت  معينة.  مهمات  بأداء  منها 
وبُنيت صوامع جديدة للحبوب تفوق سعتُها ما كان موجوداً منذ أوائل سبعينات 
القرن الماضي. أما أراضي الميناء القديم، فقد شملها التطوير العقاري لمدينة 
الموانئ  المالية لإنشاء مجموعة  استثمارات وُجهت عوائدُها  العقبة، وجُذبت 
الجديدة وتعزيز تنافسية الاقتصاد الأردني.  وبالتوازي، ارتفعت قيمة حوالات 
إلى   2000 عام  في  دينار  مليار   1.177 من  تقريباً؛  الضعف  إلى  المغتربين 
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ن فرص  2.242 مليار دينار في عام 2008، مدعومةً بارتفاع أسعار النفط وتحسُّ
الاستثمار.

الفترة  فخلال  الأدوي��ة  ص��ادرات  قيمة  ارتفعت  الناشئة  القطاعات  ففي 
عدد  وتضاعفَ  دينار،  مليون   490 إلى  دينار  مليون   180 من   2009-2000
العاملين في هذا القطاع، كما ارتفعت مساهمة قطاع الاتصالات بعد خصخصته 
من 7% إلى 15% من الناتج المحلي الإجمالي. كما شهدت تلك الفترة ظهور 
مباشرة، وزادت  ألف فرصة عمل  الذي وفر 18  المعلومات  تكنولوجيا  قطاع 
من  دينار  مليون   180 تحقيق  في  ونجح  دينار،  مليار  عن  فيه  الاستثمارات 

الصادرات بعد أن كانت قيمة صادراته لا تُذكر. 

وقد نجح الأردن في رفع مرتبته في مؤشر التنمية البشرية ليتجاوز المتوسط 
المركزَ  المملكة  وتبوأت   .2008 عام  في  العربية  البلدان  ومتوسط  العالمي 
الأول عربياً والسادس دولياً من أصل 141 دولة في مؤشر أداء الاستثمار)))، 
الأجنبية  الاستثمارات  جذب  مجال  في  سبّاقة  دولة  بوصفه  الأردن  صُنّف  إذ 
المتحدة  العربية  والإمارات  والسعودية  وعُمان  البحرين  جانب  )إلى  المباشرة 
وتونس من المنطقة العربية(. وشهدت قطاعات عدة طفرةً كبيرة، وبدأت آثار 
النمو المتسارع تظهر على أرقام البطالة ولو كان ذلك بوتيرة بطيئة نسبياً مقارنةً 
إلى  البطالة من 15.3% في عام 2002  انخفض معدل  إذ  النمو،  مع معدلات 
12.5% في عام 2010 )10% للذكور و24% للإناث(. وتعدّ هذه من أدنى نسَِب 

البطالة في الأردن خلال ربع قرن تقريباً.

التحتية(، مؤتمر  البنية  الوطنية وتحديات  )الشركات عبر  لعام 2008  العالمي  تقرير الاستثمار  انظر:    (((
الأمم المتحدة للتجارة والتنمية.

https://unctad.org/ar/docs/wir2008overview_ar.pdf
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-2006 الفترة  خلال  سنوياً  وظيفة  ألف   70-65 العمل  سوق  وفّر  فقد   
السابقة.  السنوات  في  يوفرها  كان  التي  الفرص  ضعف  حوالي  أو   ،2009
وبالتوازي، قفزت أعداد خريجي الجامعات إلى الضعف؛ من 23 ألفاً في عام 
2001 إلى 48 ألفاً في عام 2010، مما زاد وتيرةَ الضغط على سوق العمل.  
 4811 )من   %58 بحوالي  الأسرة  دخل  متوسط  في  الملحوظ  الارتفاع  ورغم 
ووجود   ،)2008 عام  في  دولار  ألف   7591 إلى   1999 عام  في  دولار  ألف 
طبقة وسطى تشكّل حوالي نصف سكان المملكة)))، إّال أنّ دخل الفئات الأقل 
دخلًا لم يُظهر تأثراً ملحوظاً، وبقيت أرقام الفقر المطْلق مرتفعة في المسوحات 
العالية على معدلات الفقر بصورة كافية،  النمو  الدورية))). ولم تنعكس نسب 
السكان  ثلثَي  العمل  سنّ  في  هم  مَن  يشكّل  إذ  السكان،  عدد  زيادة  مع  خاصة 
)انخفضت معدلات الفقر المطلق من 14.2% في عام 2002 إلى 13.3% في 

عام 2008(. 

الإنجازات  ظلت  القصيرة،  الفترة  تلك  خلال  الملموسة  النجاحات  ورغم 
أقل مما تاقت إليه الرؤية الملكية لأسبابٍ من أهمها حالة التجاذب بين أقطاب 
متنافرة داخل الدولة ومؤسساتها والتي غالباً ما كانت نتيجة خلافات شخصية 
أو صراعات على النفوذ، بالإضافة إلى تباين في الرؤى الإصلاحية. لقد كانت 
التدخلات التنموية بحاجة لمزيد من الوقت والمراجعة والتقييم لزيادة فعاليتها 
وعكس النمو الاقتصادي على المساحة التنموية بكاملها بصورة أكثر شمولية.  
والسياسات  الملكية  الرؤية  تنفيذ  في  المتكامل  الوطني  الجهد  غياب  ولعلّ 
التنفيذ،  على  القدرة  في  كبير  حدّ  إلى  أثّر  فاعل،  بشكل  عنها  المنبثقة  والبرامج 

الاقتصادي  المجلس   ،»2008 والانفاق  الدخل  اتجاهات  الأردن..  في  الوسطى  الطبقة  »تقييم    (((
والاجتماعي، 2010 )بناء على مسوحات نفقات ودخل الأسرة لعام 2008(.

)))  بيانات مسح نفقات ودخل الأسرة لعامي 2008 و2010، دائرة الإحصاءات العامة.
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وجعلَ مخرجات العديد من البرامج المهمة والضرورية تتسم بالضعف، وكثيرٌ 
منها لم يكتمل. لذلك، فإنّ الجهود التي أطلقها الملك عبدالله الثاني خلال العقد 
المرجوّة،  الفرصة لتؤتي ثمارها  تُمنَح  إنجازاتها، لم  الأول من حكمه رغم كل 
بالوتيرة  يستمر  أن  السنوات  تلك  في  الاقتصادي  النمو  لمسار  قُيِّض  لو  وربما 
التشوهات  من  العديد  تصويب  من  الأردن  لتمكّن  الأخير  العقد  خلال  نفسها 
الكلف  وبأقل  مزدهر  اقتصاد  ظل  في  بكفاءة  السياسات  بعض  توجيه  وإع��ادة 

الاجتماعية، ليُحْدِث نقلة نوعية إضافيّة في مساره التنموي.

التي  والأزم��ات  العربي«  »الربيع  تحديات  واجَه  الأردني  الاقتصاد  أنّ  ولو 
تبعته وهو في الوضع الذي كان عليه في عام 1999 عندما تسلّم الملك عبدالله 
الثاني سلطاته، لما تمكّن من الصمود )مع الإشارة إلى الإنجاز لم يسر بالوتيرة 
التي كان يأمل بها جلالته(. فقد بدا الاقتصاد الأردني مع نهاية العقد السابق )عام 
2009(، في أفضل أوضاعه منذ عقود، مما منحه المناعة المالية خلال السنوات 
التي شهدت انهيارَ دول وأنظمة عديدة في المنطقة وحروباً في الجوار.  بالرغم 
من الصعوبات الاقتصادية والظروف الاستثنائية التي مرت بها المملكة خلال 
الأخير  العقد  خلال  حققتها  التي  الاقتصادي  النمو  نسب  فإن  السابق،  العقد 
الدخل  ذات  الدول  حققتها  التي  لتلك  مشابهة  كانت  المنخفضة  وبمستوياتها 
المتوسط في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، علماً أن الأردن ظلّ دائمَ 
بشكل  ذلك  وانعكس  محيطه،  في  الدائرة  بالنزاعات  مباشرة-  -وبصورة  التأثر 
كبير على اقتصاده، سواء من حيث كلف النقل أو التجارة أو اللاجئين أو الأمن.  

وتمكّن الأردن من الاستمرار بالنمو والحفاظ على استقراره المالي بالرغم 
من السياسات التقشفية الصعبة التي وصلت قيمتها إلى 7.6% من الناتج المحلي 
الفترة 2011- العجز خلال  أثرها الإجمالي في تخفيض  الإجمالي من حيث 
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فية« على تخفيض مستويات الدعم  2017 ))). وارتكزت هذه السياسات »التقشُّ
الرأسمالي  المباشرة، وتخفيض الانفاق  الضرائب غير  )خاصة للطاقة(، ورفع 
الأردنّ  تحمّل  لقد   .2009 عام  منذ  جذرية  بصورة  مستوياته  انحدرت  الذي 
اليوم.  إلى  منه  يعاني  زال  ما  كبيراً  اقتصادياً  عبئاً   2014-2011 الفترة  خلال 
ع في الانفاق الرأسمالي  إذ إن حجم المديونية لم يوفر مساحة للمملكة في التوسُّ
أو الاقتراض لغايات التوسع في الانفاق أو تحفيز الأعمال من خلال السياسات 
الضريبية عموماً، وأصبح مجال المناورة في هذا المجال ضيقاً ومحدوداً للغاية، 
في الوقت الذي لا يمكن فيه الاستهانة بحجم المخاطر في التوسع في الانفاق أو 
الإعفاءات أو الدعم، خاصة في غياب الأفق لمنح إضافية جديدة منتظمة تضمن 

الدعم المستقر للموازنة لتخفيض نسب العجز.

ه لدعم السلع والمحروقات   ونظراً للارتفاع المتسارع في حجم الانفاق الموجَّ
)خاصة مع الصدمات القياسية في أسعار النفط وإمدادات الغاز( والذي تجاوز 
حجم الانفاق على التعليم أو الصحة خلال الفترة 2009-2013، فقد تراكم 
العجز على مدى العقد الأخير إلى أن وصلت خدمة المديونية والقروض وحدها 
إلى مستويات الانفاق على الصحة والتعليم مجتمعَين في عام 2018. وقد تفاقم 
الدين العام بسبب عدم القدرة على تغطية النفقات الجارية التي تستحوذ على 
معظم النفقات العامة، وارتفعت مخصصات فوائد هذا الدين بنحو 141 مليون 
دينار أو ما نسبته 6.4% عن مستواها في عام 2019، لتصل إلى 1254 مليون 
دينار في موازنة عام 2020، مشكّلةً ما نسبته 15% من النفقات الجارية. ويُعزى 
هذا الارتفاع إلى تفاقم إجمالي الدين العام بنحو 1.8 مليار دينار، ليصل إلى 
عام  في  الإجمالي  المحلي  الناتج  من   %96.6 نسبته  ما  أو  دينار  مليار   30.1

(1)  «Jordan: The Elements of a Growth Strategy», 2019.
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2019 وحده وقبل جائحة كورونا، بعد أن كان النمو المتسارع في المديونية قد 
تباطأ نسبياً بين عامي 2016 و2018 في الوقت الذي استمر فيه خطر تراجُع 
التصنيف الائتماني الدولي للمملكة وبصورة تعيق القدرة على جذب الاستثمار 

والاقتراض بأسعار فائدة منخفضة. 

تراجع  إلى  أدت  التي  كورونا  جائحة  أزمة  من  الأردني  الاقتصاد  خروج  إن 
لم  نسب  إلى  المديونية  ووص��ول  عقود  ثلاث  منذ  مرة  لأول  النمو  في  سلبي 
نشهدها منذ عقدين من الزمن وارتفاع البطالة إلى نسب لم تشهدها المملكة منذ 
القرن الماضي تتطلب العمل بشكل طارئ في تسريع المشاريع المتباطئة وجذب 
الاستمرار وإعادة هيكلة قطاع الطاقة والإدارة العامة وآلية التنفيذ واتخاذ القرار.

7.1 الأزمات لا تنتهي

وتخفت  تعلو  أصواتاً  عام  مئة  قبل  تأسيسها  منذ  الأردنية  الدولة  واجهت 
متوقّعةً فشلها، بصرف النظر عن المبررات أو الاعتبارات التي تنطلق منها هذه 
الأصوات، وعند كل منعطف تاريخي أو حدث مفصليّ ترتفع رهانات سياسيين 
ومحلّلين قريبين وبعيدين بأنّ الأردن لن يصمد، لكنّ هذا البلد أثبت وما يزال 
يثبت قدرته كلَّ يوم على البقاء والمضيّ قُدماً. وعلى قساوة ما مرّ به من ظروف 
وأحداث لا يُستهان بها، لم يتخلّ عن واجبه الإنساني وهو يؤوي أفواج اللاجئين 
الذين توافدوا إليه من كل حدب وصوب بحثاً عن الأمان والاستقرار، في الوقت 
امبراطوريات  وسقطت  الواجب  هذا  من  وكبرى  ثرية  دول  فيه  تنصّلت  الذي 

ودول وأنظمة في المنطقة والإقليم.

ولأن البيئة الإقليمية متغيرة وضاغطة ولا يسهل التنبؤ بمساراتها والمآلات 
لمواجهة  منعته  وتعزيز  قدراته  بناء  على  الأردن  عمل  فقد  إليها،  تنتهي  التي 
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السياسات  فانشغلت  بالمنطقة.  حلّت  التي  الكوارث  من  والنجاة  التحديات 
الاقتصادية والإصلاحات التي قادها الملك عبدالله الثاني خلال العقد الأول من 
حكمه، في تمكين المملكة من اجتياز أزمات العقد اللاحق وتذليل الصعوبات 

التي اعترضت طريقه والتقليل من أثر تداعياتها على اقتصاده.

مرّ الأردن بمنعطفات تاريخية متتالية، إذ إن أزمات المنطقة لا تنتهي، وتمتاز 
زالت  ما  التي  الوحيدة  بأنها  سواها  عن  إفريقيا  وشمال  الأوسط  الشرق  منطقة 
أميركا  دول  في  الداخلية  الحروب  انتهت  فقد  المسلّحة،  للنزاعات  حاضنة 
اللاتينية وإفريقيا التي أنهت عقوداً من الصراعات والنزاعات الأهلية ووجدت 
طريقها نحو النمو الاقتصادي والازدهار. كما حُسمت أشدّ النزاعات ضراوةً في 
أوروبا، ولم يبقَ نزاعات مسلحة مشتعلة سوى تلك الدائرة في المنطقة الممتدة 
ليبيا مروراً بالعراق وسوريا واليمن، وإذا تحقّق السلام بين  من أفغانستان إلى 
الفرقاء في أفغانستان فستحتكر المنطقة العربية جميع النزاعات المسلحة الفاعلة 

في العالم اليوم دون منازع.

اللاجئين  لحركة  العالم  في  ساحة  أك�رب  تحديداً  المنطقة  ه��ذه  وتشكل 
والاقتصادي.  السياسي  الانهيار  حافة  على  دولها  من  عدد  وتقفُ  والنازحين، 
وهي فضلًا عن ذلك، تتأثر أسوةً ببقية المناطق في العالم، بانتشار وباء »كورونا«. 
بدءاً من مطلع عام 2020، وهو  الوباء  تفشي  تعقيداً بسبب  تزداد الأوضاع  إذ 
والصحية  الإنسانية  آثاره  مع  والتعامل  مواجهته  من  مفرّ  لا  تحدّياً  يشكّل  ما 
تواجه  التي  الأزمات  الوباء  يفاقم  أن  البديهي  فمن  والاقتصادية.  والاجتماعية 
الدول العربية والإقليم، ولكن من الصعوبة تقييم حجم الآثار التي ستنتج عنه 
في هذه المرحلة، فمدة تفشّي الجائحة من الناحية الوبائية غير واضحة. كما أن 
تقدير حجم الخسائر والآثار الاقتصادية على النمو والإنتاج والتجارة العالمية، 
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مرتبط بعودة الحياة الطبيعية للمجتمعات. يدرك معظم المسؤولين والمختصّين 
مخاطر سياسة السير على الحافة، فأيّ أزمة تعصف بالمنطقة أو العالم يمكن أن 
أو  التنموية  المكاسب  من  الكثير  وتُبدّد  للوراء  سنواتٍ  الاقتصادي  النمو  تعيد 

تعمّق المصاعب الاقتصادية والاجتماعية.

فقد واجه الأردن بالمعدّل أزمة إقليمية رئيسية كل ستّ سنوات خلال العقود 
الثلاثة الأخيرة التي أعقبت الأزمة المالية عام 1989. وهذه الأزمات هي: غزو 
الكويت في عام 1990، وغزو العراق في عام 2003، والأزمة المالية العالمية 
في عام 2009، و»الربيع العربي« بدءاً عام 2011، وأزمة تنظيم »داعش« في عام 
2014، وأخيراً وباء »كورونا« في عام 2020. وقد كان للأزمات المتتالية الأخيرة 
أثر مباشر ومتراكم على الاقتصاد والمديونية، إذ ساهمت الأزمة المالية العالمية 
في عام 2009 برفع نسبة المديونية للناتج المحلي الإجمالي حوالي 15%، في 
حين أدّت آثار »الربيع العربي« وأزمة الطاقة المرتبطة بأحداث مصر التي امتدت 
بين عامي 20122 و2014 إلى ارتفاع المديونية بحوالي 30%، كما أن الحصار 
الاقتصادي الذي شهده الأردن بإغلاق حدوده الشمالية والشرقية نتيجة انتشار 
تنظيم »داعش« في سوريا والعراق بين عامي 2014 2017، بالإضافة إلى عبء 
 ٪15 بنسبة  كذلك  الارتفاع  إلى  المديونية  دفعا  السوريين،  اللاجئين  استضافة 
تقريباً. وبحسب المعطيات الأولية، يُتوقّع أن تؤدي الأزمة الناتجة عن جائحة 
»كورونا« وآثارها على الاقتصاد العالمي إلى ارتفاع المديونية حوالي 10٪ عن 

رة سابقاً لعام 2020. مستوياتها المقدَّ

والمواطن،  الدولة  بين  العلاقة  مسار  في  فارقة  لحظة  يشهد  الأردن  دام  وما 
السياسي واستدامة رصيد  لتعزيز عملية الإصلاح  فقد تكون هذه فرصة فريدة 
الثقة والاعتزاز في المملكة. فقد أثبتت التدابير تجاه أزمة »كورنا« قوةَ الدولة، 
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وسرعة استجابتها في مواجهة المخاطر، وحرصها على تقديم مصلحة المواطن 
وحياته وكرامته على أيّ اعتبار. وربما يشكل هذا نقطةَ البداية لاجتياز الامتحان 
الحقيقي في المرحلة المقبلة، والعمل يداً واحدة لمواجهة التحديات الاقتصادية 

بمزيدٍ من الاعتماد على الذات، وابتكار الفرص للمضيّ قُدماً.

التي شكّلت مساره وحدّدت  الأزمات  يعكس  الأردني  الاقتصاد  تاريخ  إنّ   
بُني الأردن ونشأ  بنائه لم تكن يوماً يسيرة. فقد  تطوّره إلى حدّ كبير، فمراحل 
ليس  ذلك  ولكنّ  أمد،  إلى  كذلك  حالُه  يبقى  وقد  الأزمات،  رحم  في  اقتصاده 
قدراً محتوماً بالضرورة. فهذا الاقتصاد، رغم التحديات المستجدة والخطيرة، 
والاقتصادية  والبنيوية  البشرية  إمكانياته  حيث  من  والتطوّر  الصمود  على  قادرٌ 
والمعرفية المتقدمة مقارنة بما لدى معظم دول الإقليم، فهو لا يواجه تحديات 
بنية تحتية  يعاني من  المستعصية، ولا  مستحيلة من حيث الأزمات الاجتماعية 
لقد ظلّ الأردن  أو هوية وطنية منقسمة.  لة  بشرية غير مؤهَّ أو قدرات  متهالكة 
تاريخياً دولة منفتحة ومترابطة مع العالم بالتجارة والتعليم والسياحة والسياسة، 
ولم يكن يوماً دولة منغلقة أو شمولية، فقد بدأت أوائل مؤسسات الدولة مع 
القطاع الخاص )مثل شركات الكهرباء والفوسفات والبوتاس( في وقت مبكر 
من مسيرتها، وحتى قبل الاستقلال. كما لعبت الدولة دوراً فاعلًا في إدارة عملية 

التنمية الاقتصادية والاجتماعية والسياسية.

إنّ من شأن أزمة »كورونا« أن تمنح الحكومات فرصةَ تجديد الخطاب وتعزيز 
الشفافية والمصداقية والمصارحة من ناحية، واستعادة روح العمل المجتمعي 
من ناحية أخرى. وربما تعزز الجبهةَ الداخلية لاجتياز المرحلة الصعبة. وهذه 
فرصة للعمل على إعادة هيكلة القطاعات الاقتصادية والماليّة العامة للدولة في 
نواحٍ عدة لم تكن متاحة سابقاً، ومعالجة العوامل التي تضغط على كلفة الإنتاج 
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المعرفة لتجاوُز  اقتصاد  الوطنيّ. ولا بد من توسعة  تنافسيّة الاقتصاد  وتؤثر في 
أزمات المنطقة والوصول إلى اقتصادات العالم وأسواقه. 

ويستدعي ذلك معالجات للقطاعات ذات التشوهات المزمنة التي أصبحت 
المهني  والتدريب  والطاقة  النقل  وبالأخص  والعمل،  للنمو  أساسية  معيقات 
الدولة  قدرة  يرسّخ  ضريبي  نظام  إنتاج  وإع��ادة  المعلمين،  وتدريب  والتقني 
ضوء  في  للمواطنين  العدالة  ويحقق  ال��ذات  على  اعتمادها  ويعزز  وسيادتها 
الانهماك المستمر في تمويل عجز الموازنة في ظل الأزمات المفاجئة والمزمنة، 
إذ أصبح هاجس الصمود المالي بدلًا من الإصلاح المالي هو الذي يسيطر على 
الحكومة عند اتخاذ قراراتها. لذلك، لا بدّ من النظر إلى العمل لتنفيذ الأهداف 
البعيدة بالرغم من صعوبة تجاوز الأزمات اليومية والانهماك في إطفاء الحرائق 
الاستراتيجيات  بناء  جهود  وتُفرغ  جميعها  الحكومات  تواجه  التي  المستمرة 
من قيمتها. وختام القول إنّ الإصلاح ضرورةٌ للبناء، قد يتباطأ أحياناً، لكنه لا 
يتوقف، والأردنّ اليوم يتقدّم في سباقٍ مع الزمن لمواكبة التحولات الكبيرة التي 

ستواجهه في بناء ما هو أعظم للمئوية الثانية من عمر دولته الحديثة.



69

الف�صل الثاني

الاقت�صاد الأردني 
وتطور نوعية حياة الأردنيين

�إعداد الدكتور رعـد محمـود التـل
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1.2 مقدمة الف�صل الثاني

شكل تأسيس الدولة الأردنية من قبل الملك المؤسس المغفور له بإذن الله 
عبدالله الأول قبل مئة عام نقطة تحول كبيرة  في تطور نوعية حياة سكان الأردن، 
فمع قلة الموارد والثروات الطبيعية إلا أن الأردن تمكن خلال القرن الماضي 
بناء مؤسسات تعليمية وصحية مميزة ومتقدمة على مستوى الإقليم ورفع  من 
أهم وأفضل  أحد  الذي أصبح  الأردني  للمواطن  التعليمي والصحي  المستوى 
القرن  هذا  خلال  الأردنية  الدولة  نجحت  وقد  المنطقة.  في  البشرية  الموارد 
بإحداث نقلة نوعية ومختلفة بنواحي الحياة كافة، من خلال توفير البنية التحتية 
والمؤسسات التعليمية والصحية على امتداد المملكة وتأهيل الكوادر البشرية، 
عام  المائة  خلال  الأردنيين  حياة  نوعية  وتطوير  بتحسين  ساهم  الذي  الأمر 

الماضية.

فعلى الرغم من التحديات والأزمات الاقتصادية التي مرت بها الدولة الأردنية، 
والتي ألقت بظلالها على أداء الاقتصاد الأردني كأزمات اللجوء المتلاحقة التي 
سلباً  أثرت  والتي  المنطقة،  شهدتها  التي  الإقليمية  والحروب  الأردن  شهدها 
أن  إلا  المملكة.  على  الاستثماري  والتدفق  التجاري  التبادل  حركة  على  على 
الدولة الأردنية استطاعت تجاوز منعطفات سياسية واقتصادية خطيرة، كحرب 
عام 1967 وفقدان المملكة للضفة الغربية، وأزمة الدينار الأردني عام 1989، 
المجتمع،  في  ودمجهم  اللاجئين  من  الهائلة  الأعداد  تستوعب  أن  واستطاعت 
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هذا  خلال  الاقتصادي  المستوى  على  وتماسكها  بثباتها  عالية  قدرات  مظهرةً 
القرن))). 

السنوي  النمو  معدل  بلغ  فقد  بالأردن،  السكان  عدد  في  الزيادة  إلى  بالنظر 
كان  حيث  سنوياً،   %4 يقارب  ما  الماضي  القرن  خلال  الأردن  في  للسكان 
في  العامة  الإحصاء  دائ��رة  قدرت  وقد  عاماً،   17 كل  السكان  عدد  يتضاعف 
المملكة الأردنية عدد سكان الأردن بنحو 10.81 مليون نسمة في عام 2020، 
إناث   %45.54 و  نسمة()))،  مليون   5.766( ذكور   %54.64 إلى  يتوزعون 
التطور في عدد سكان الأردن  يبين  الشكل رقم )1(   . )5.084 مليون نسمة( 

خلال القرن الماضي. 

شكل رقم )1(

 التطور السكاني للدولة الأردنية خلال 100 عام))) 

 

الغد،  صحيفة  عميقة«،  اقتصادية  صعوبات  يتجاوز  الأردن  عام   100 »خلال  الرحمن  عبد  الخوالدة،  	(((
عمّان، 2 كانون الثاني2021.

)))	 المصدر: دائرة الاحصاءات العامة.

)))	 المصدر: دائرة الاحصاءات العامة.
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فمن إمارة ناشئة بلغ عدد سكانها عام 1921 حوالي 225 ألف نسمة، شكلت 
مدنية السلط تعدادها السكاني الأكبر )تقريباً 20 ألف نسمة()))، يعتمد معظم 
القريبة  الجوار  إلى دول  المواشي، قدرت صادراتها  الزراعة وتربية  أهلها على 
مثل سوريا وفلسطين من الانتاج الحيواني عام 1928 بحوالي 12 ألف رأس من 
الجمال و60 ألف رأس من المواشي، ومن الانتاج النباتي بحوالي 35 ألف طن 
قمح عام 1927 ))). إلى دولة عصرية متطورة قارب عدد سكانها 10.1 مليون 
بمواصفات  تتمتع  أردني  دينار  مليارات   5 حوالي  صادراتها  قيمة  وتبلغ  نسمة، 
عالية وتطورت بشكل كبير في السنوات الأخيرة. فعلى صعيد التركيب السلعي 
السلع في مختلف  تنوعت هذه  فقد  عام 2019،  المصدرة خلال  السلع  لأبرز 
القطاعات: مثل الألبسة، البوتاس الخام، الأسمدة والفوسفات الخام، المنتجات 
السكر  والمجوهرات،  الحلي  الإسمنت،  ومصنوعاته،  الحديد  الكيماوية، 

ومصنوعاته، محضرات غذائية من خضار أو فواكه، والنحاس ومصنوعاته))). 

صعيد  على  ملموساً  تطوراً  يرى  الأردني  الاقتصاد  لمسيرة  المتتبع  إن 
الصناعات  وقطاع  الخدمات  قطاع  مثل  المختلفة  الاقتصادية  القطاعات 
التحويلية وقطاع الزراعة خلال المائة عام الأولى من عمر الدولة الأردنية. فقد 
نما هذا الاقتصاد من اقتصاد إمارة تشكل الزراعة وتربية المواشي نصف الناتج 
مقدار  بلغ  اقتصاد واعد  إلى  الماضي)))،  القرن  العشرينات من  المحلي خلال 
دينار أردني.  له في عام 2019 أكتر من 31.5 مليار  المحلي الإجمالي  الناتج 

)))	 الموسى، سليمان. والماضي، منيب. »تاريخ الأردن في القرن العشرين« )الجزء الأول 1959-1900(، 
مكتبة المحتسب، عمان، 1988، ص311.

)))	 حسان، جعفر. »الاقتصاد السياسي الأردني: بناء في رحم الأزمات«، الآن ناشرون وموزعون، عمان، 
2020، ص 28.

)))	 المصدر: وزارة الصناعة والتجارة.
)))	 حسان، جعفر. »الاقتصاد السياسي الأردني: بناء في رحم الأزمات«، الآن ناشرون وموزعون، عمان، 

2020، ص 28.
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المحلي  بالناتج  المختلفة  القطاعات  مساهمة  نسب  يوضح   )2( رقم  الشكل 
الإجمالي للإقتصاد الأردني خلال العام 2020. 

شكل رقم )2(

مساهمة القطاعات الاقتصادية بالنتاج المحلي الإجمالي خلال العام 2020 )))

لقد شكل انعدام الاستقرار السياسي في منطقة الشرق الأوسط خلال القرن 
المنطقة ومعيقاً كبيراً لآدائها، ولم يكن  الماضي تحدياً أساسياً لاقتصاديات 
تمكن  والمعيقات  التحديات  تلك  كل  فبرغم  كله،  ذلك  عن  بمعزل  الأردن 
الأردن من شق طريقه نحو تنمية اقتصادية مستدامة ساهمت بتطوير وتحسين 
نوعية حياة المواطنين الأردنيين. لقد حققت الدولة الأردنية خلال المائة عام 
خلال  من  مواطنيها  حياة  نوعية  تحسين  في  ولافتة  متقدمة  مؤشرات  الماضية 

)))	 المصدر: الموقع الإلكتروني دائرة الاحصاءات العامة.
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بنية  وتوفير  والتعليمية  الصحية  الخدمات  صعيد  على  متقدمة  مستويات  توفير 
تحتية مميزة غطت كافة أنحاء المملكة الأردنية الهاشمية.

فعلى صعيد البنية التحتية، تميز الأردن بتوفيره بنية تحتية نوعية لمواطنيه من 
والصرف  والمائي  الكهربائي  الربط  وشبكات  الحديثة  الطرق  شبكات  خلال 
مساحة  من   %  99 يقارب  ما  الكهرباء  شبكة  غطت  حيث  المتقدمة،  الصحي 
بهدف  أردنية  كهرباء  شركة  أول  تأسست   1938 عام  ففي  الجغرافية.  الأردن 
إنارة شوارع العاصمة آنذاك بالكهرباء بدلًا من المصابيح التي كانت تضاء بمادة 
)الكاز())). وعلى الرغم من أن موارد المياه المتجددة في الأردن تبلغ أقل من 
100 متر مكعب للفرد، وهي أقل بكثير من حصة الفرد عالمياً والتي تبلغ 500 
% من السكان  المياه، فإن أكثر من 98  متر مكعب و تدل على نقص شديد في 
تشير  المؤشرات  تلك  مياه محسّنة))). كل  إلى مصادر  الوصول  إمكانية  لديهم 
إلى تقدم وازدهار الدولة الأردنية  خلال المائة عام الماضية، مقارنة مع الثروات 

والموارد الطبيعية الشحيحة التي يملكها الأردن.

على صعيد التنمية البشرية والبناء المعرفي، تمكنت الدولة الأردنية من بناء 
الأردن  استثمر  حيث  الإقليم  مستوى  على  ومتقدمة  متميزة  تعليمية  مؤسسات 
تنافسية  وذا  وإبداعاً  تعلماً  العربية  العقول  أكثر  من  وجعله  الأردني  بالإنسان 
عالية في سوق العمل العربي والاقليمي، حيث استفادت من خبراته أغلب دول 
المنطقة. فعلى مستوى التعليم، يزيد معدل المتعلمين في الأردن عن 90%، مع 
ما يقارب نصف مليون خريج جامعي، يمثلون 10% من مجموع السكان. كما 
يوجد في الأردن )8( جامعات عامة و)23( كلية مجتمع. الشكل رقم )3( يظهر 

)))	  المصدر: شركة الكهرباء الأردنية.
.)UNICEF( المصدر: الموقع الإلكتروني لمنظمة الأمم المتحدة للطفولة  	(((
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نسبة الإنفاق على التعليم في الأردن كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي من عام 
1970 حتى عام 2020.

شكل رقم )3(

 نسبة الإنفاق على التعليم في الأردن كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي
 من عام 1970 إلى 2020  )))

مركز  وأصبح  طبياً  متقدمة  مكانة  الأردن  بلغ  فقد  الصحي،  القطاع  في  أما 
الطبية  البحوث  العلاجية،  السياحة  الاستشفاء،  صعيد  على  بالمنطقة  جذب 
للعناية  الطبيعية  المنتجات  وإنتاج  الطبية  المعدات  ومبيعات  وإنتاج  الحيوية، 
بالبشرة والتي تستخدم كعلاج لعدد من الأمراض الجلدية ومستخلصة من البحر 
الميت وغنية بالمعادن الطبيعية المركزة. فمع وجود أكثر من  28 ألف طبيب 
حاصلين على تعليم أكاديمي، تمكن الأردن من التحول إلى مركز طبي إقليمي 

World Development Indicators :المصدر  (((
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يخدم آلاف المرضى سنوياً من الدول المجاورة، بالإضافة إلى وجود الكوادر 
للمرضى.  الصحية  الرعاية  خدمات  تقديم  على  والمدربة  المؤهلة  التمريضية 
ولديه صناعة تصدير أدوية ضخمة))). على صعيد متوسط الأعمار بالأردن فقد 
بلغ حوالي 71.5 سنة لكلا الجنسين، ويعزى ذلك بشكل رئيسي إلى تحسن 
الخدمات الطبية، خلال القرن الماضي والعقد الأول من الألفية الجديدة، الأمر 
الذي أدى إلى انخفاض عدد الوفيات))). كما يعد القطاع الصحي مساهم رئيس 
في توفير فرص العمل في سوق العمل الأردني وبدعم الناتج المحلي الإجمالي. 

2.2 تطور نوعية حياة المواطنين في الأردن

تمكنت الدولة الأردنية خلال المئة عام الماضية من إحداث نقلة كبيرة بنوعية 
بالبيئة  العلاقة  ذات  المختلفة  القطاعات  الأردنيين في  المواطنيين  وجودة حياة 
السياسية والاقتصادية والاجتماعية والخدماتية في الأردن. وقد برزت هذه النقلة 
في قطاعات حيوية كقطاع الصحة والتعليم والإدراة العامة والبنية التحتية، وذلك 
الأساسية  الخدمات  وتوفير  مرضية  لحياة  المعيشية  الظروف  توفير  خلال  من 

لتنويع خيارات المواطنين. 

الدولة  استطاعت  والتعليمي،  الصحي  القطاعين  وتمكين  بناء  خلال  فمن 
الأردنية تأهيل الكوادر المتخصصة المدنية والعسكرية بصورة ميزت المملكة 
عن باقي الدول العربية ودول المنطقة من حيث كفاءة القوى البشرية والكوادر 
الطبية المؤهلة ونسب الأمية المنخفضة. ليصبح الأردن مركزاً رئيسياً لتصدير 
صعيد  على  أما  والتعليم.  والصحة  والقضاء  الإدارة  مجالات  في  الخبرات 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لجمعية المستشفيات الخاصة.
)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لدائرة الاحصاءات العامة.
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طرق  شبكة  من  المملكة  لتغطي  النوعية  الخدمات  امتدت  فقد  التحتية،  البنية 
ومواصلات وكهرباء ومياه ممتدة عبر المملكة كلها. في هذا الفصل، سنستعرض 
في هذا المجال تطور نوعية حياة الأردنيين خلال القرن الماضي من خلال تتبع 

تطور نوعية الرعاية الصحية والتعليمية ومستوى الخدمات في الأردن.  

3.2 تطور نوعية الرعاية ال�صحية في الأردن

تعتبر الرعية الصحية جزءاً أساسياً لضمان جودة حياة المواطنين، و يتم عادةً 
مثل  الصحية:  النتائج  مؤشرات  على  بالاعتماد  ككل  الصحية  الظروف  قياس 
متوسط عمر الفرد، وعدد أسرة المستشفى، ومدى انتشار أمراضٍ محددة مثل 
مرض السكري والسمنة، بالإضافة إلى تكاليف الإنفاق الصحي على الأسرة. 
الشرق الأوسط وشمال  فقد شكل مركز جذب مهم في منطقة  بالنسبة للأردن 
إفريقيا، كوجهة للسياحة العلاجية والمنتجعات الصحية، بالإضافة للاستثمارات 
الطبية نتيجة لتوفر عدة عناصر جاذبة كوفرة الكوادر الطبية والتمريضية المؤهلة 
تعليم  على  حاصلين  طبيب  ألف   28 عن  يزيد  ما  إلى  الأطباء  عدد  )وص��ل 
الطبية الحيوية. بالإضافة إلى  أكاديمي مميز( والمنتجعات الصحية والبحوث 

الميزة التنافسية المتعلقة بكلف الرعاية الصحية والخدمات الطبية))).

لقد شهد القطاع الصحي في الأردن تطوراً بمستوى الخدمات الصحية، مما 
جعل الأردن في مرتبة متقدمة بين دول منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، 
حيث انخفض معدل وفيات الأمهات من 41 لكل مئة ألف مولود العام 1996 
ليصل إلى 19 لكل مئة ألف مولود حي العام 2016، واستقر المعدل العام للعمر 
المتوقع عند الولادة على 73 سنة للعام 2016، هذا بالإضافة إلى توسعة مظلة 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لجمعية المستشفيات الخاصة.
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المواطنين  لكافة  بالتأمين  الاختياري  وإتاحة الاشتراك  المدني  الصحي  التأمين 
الراغبين، ومن ضمنهم الحوامل، والأطفال تحت سن السادسة، وكبار السن، 
وقاطنو المناطق النائية والأقل حظاً، ومنتفعو شبكة الأمان الاجتماعي، حيث 
العامة  الإحصاءات  حسب   %  55 إلى  صحياً  المؤمنين  السكان  نسبة  وصلت 
للعام . 2015 كما يتمتع الأردن بمستوى متقدم في الشرق الأوسط فيما يتعلق 
بالبنية التحتية للرعاية الصحية ، حيث يصنف نظام الرعاية الصحية بعالي الكثافة 
وفقاً للمعاير الدولية، وقد وفرت وزارة الصحة شبكة واسعة من مرافق الرعاية 
الصحية الأولية بواقع 10 مراكز صحية /100000 مواطن، كما أن لدى الأردن 

14 سريراً لكل عشرة آلاف نسمة))). 

الماضية  عام  المائة  خلال  المقدمة  الصحية  الخدمات  بواقع  التحسن  هذا 
انعكس على مؤشرات الرعاية الصحية، ففي عام 1921 تم إنشاء أول مستشفى 
من  تخصيصها  تم  سريراً   )20( بلغ  أسرة  وبعدد  عمان  العاصمة  في  حكومي 
خلال بلدية عمان للعلاج المجاني لمحدودي الدخل، ليتبع ذلك صدور أول 
المشاورين تحت  الإمارة عن مجلس  الصحية في عهد   الشؤون  لتنظيم  قانون 
عنوان ) قانون يتعلق بطبابة المستشفى ( عام 1923. وقد صادق جلالة الملك 
عبدالله الأول في 16 شباط 1924 على لائحة شروط تأسيس مستشفى السلط 
الإيطالي، حيث كانت  قدرت صرفيات دائرة الصحة لعام 1925/1924 بما 

يقارب )4991( جنيهاً))).

أول  رافق ذلك صدور  أول صيدلية في عمان وقد  افتتاح  تم  في عام 1925 
قانون شامل لتنظيم الشؤون الصحية في  الإمارة عام 1926 وهو قانون الصحة 

)))  المصدر: مركز الدراسات الاستراتيجية، الجامعة الأردنية، دراسة الصحة والصحة العامة، والسياسات 
الصحية رؤية استراتيجية )2019(.

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة الصحة.
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لعدد  وبالنسبة   .1971 عام  حتى  القانون  بهذا  العمل  واستمر    1926 لعام 
الأطباء فقد وصل عددهم عام 1926 في شرقي الأردن إلى ) 28 ( طبيباً وطبيبة 
أسرة  لمجموع  بالنسبة  طبيباً.   )  39  ( ليصبح   1927 عام  في  عددهم  وليزداد 
المستشفيات الحكومية فقد بلغ في عام 1927 ما يقارب ) 60 ( سريراً بينما كان 
عدد أسرة المستشفيات الخاصة ) 99 (. بهذا العام تحديداً تم إنشاء أول مختبر 
للتحاليل الطبية في شرقي الأردن في مدينة معان، وقد بلغ عدد المرضى الذين 
تمت معالجتهم من قبل دائرة الصحة في شرقي الأردن عام 1928 ما يزيد على 

)70( ألف مريض بموازنة بلغت ) 11 ( ألف جنيه سنوياً))).

الصحة  دائرة  موازنة  أصبحت   1933 عام  في  أنه  الصحة  وزارة  أرقام  تشير 
)12230( جنيهاً، وتم افتتاح المستشفى الحكومي في إربد عام 1935 وبسعة 
) 12( سريراً وافتتاح المستشفى الايطالي في الكرك بسعت ) 36 ( سريراً. تم 
إنشاء أول مختبر في عمان عام 1940 ليستمر تطور القطاع الصحي في الأردن 
وليبلغ عدد المستشفيات في عمان عام 1946 )7( مستشفيات هي: مستشفى 
الأمراض السارية والمستشفى الجراحي والمستشفى العيني ومستشفى السجن 
ومستشفى  ملحس  قاسم  الدكتور  ومستشفى  الإيطالي  والمستشفى  المركزي 

الدكتور بطرس أبو سابا.

)))  المصدر: المرجع السابق.
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الشكل رقم )4(

 التطور الصحي والطبي لمستوى الرعاية الصحية من تأسيس  الإمارة حتى العام 1946 )))

1921- تم إنشاء أول مستشفى حكومي في 
العاصمة عمان وبعدد أسرة بلغ )20( سريراً

1940- تم إنشاء أول مختبر في عمان

1927- بلغ مجموع أسرة المستشفيات 
الحكومية ما يقارب ) 60 ( سريراً بينما كان عدد 

أسرة المستشفيات الخاصة ) 99 (

1928- تمت معالجت ما يزيد على ) 70 ( ألف 
مريض من قبل دائرة الصحة في شرقي الأردن 

بموازنة بلغت ) 11 ( ألف جنيه

1946-عدد المستشفيات في عمان لوحدها )7( 
مستشفيات

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة الصحة.
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يعتبر عام 1950 هو بداية تطور النهضة الصحية في الأردن فقد تم تأسيس 
أول وزارة للصحة بهذا العام، وقد باشرت الوزارة مهامها عام 1951 من خلال 
تأسيس )6( دوائر في ألوية المملكة تتبع الإدارة المركزية في الوزارة حيث ترأس 
كل دائرة طبيب. كل ذلك ساهم بتأسيس أول كلية للتمريض عسكرية وإنشاء 
المختبر المركزي للفحوصات الطبية في المملكة عام 1953، وفي العام الذي 
تلاه تم إنشاء نقابة الأطباء في عام 1954. وفي عام 1963 تم تطبيق أول نظام 
تأمين صحي في المملكة لأفراد القوات المسلحة بصورة ساهمت بتطبيق أول 
نظام تأمين صحي مدني في المملكة عام 1965. بعد ذلك حل عقد السبعينات 
ليشكل علامة فارقة من خلال إنشاء كلية الطب في الجامعة الأردنية عام 1970، 
الصحي  المجلس  نظام  وصدور   ،1973 عام  الطبية  الحسين  مدينة  وافتتاح 
العالي رقم 60 لعام 1977، ومن ثم تم افتتاح كلية الصيدلة في الجامعة الأردنية 

عام 1980 ))).  

ليمضي الأردن في مسيرة تحسين نوعية الخدمات الصحية المقدمة لمواطنيه 
تعنى  المختلفة  الصحية  القطـــاعات  تحتهــا  تنضـوي  مظـلة  إيجاد  خلال  من 
هذه  تنفـيــذ  ومتــابعة  الوطنية  الصحيـة  للسيـاسات  العريضة  الخطوط  بوضع 
الصحي  المجلس  تشكيل  تم  فقد  لذا  الوطني،  المستوى  على  السياسات 
في  تمثلت  سـابقة  لجهود  الحلقات  كآخر   1999 لعام   9 رقم  بقانونه  العالي 
 1965 لسنــة   21 رقـم  بنظـام  العالي«  الصحي  الاستشــاري  »المجلس  إنشاء 
و»المجـلس الصحي العالي« بنظام رقم 29 لسنة 1986 و»المجـلس الصحي 
العالي« بنظام رقم 59 لسنة 1989 ))). ليحقّق الأردن التحصين الشامل للأطفال 
في العام 1988. وقد حقق الأردن خلال الخمسين عام الأخيرة إنجازات طبية 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة الصحة.
)))  المصدر: الموقع الإلكتروني للمجلس الصحي العالي.
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مميزة في المستشفيات الأردنية من خلال إجراء مجموعة من العمليات النوعية 
الزمني  التسلسل  مبين في  ما هو  الشرق الأوسط وحسب  الدقيقة على مستوى 

بالشكل رقم )5(.

الشكل رقم )5(

 التسلسل الزمني للعمليات النوعية التي تم إجراءها بالأردن من 1970 حتى 2020  )))

أول عملية قلب مفتوح1970
أول عملية زراعة كلى1972
أول عملية جراحة بالمنظار1973
أول عملية زراعة قلب1985
أول عملية زراعة للخلايا الجذعية1985
أول ولادة طفل أنابيب1987
أول عملية زراعة نخاع عظمي1987
أول عملية زراعة قوقعة للأذن1998
أول عملية زراعة كبد2004

الناتج  من   %10.5 يقارب  ما  الصحي  الإنفاق  إجمالي  بلغ   2006 عام  في 
 %4.6 مقابل   %5.8 الخاص  القطاع  إنفاق  حجم  شكل  الإجمالي،  المحلي 
حجم إنفاق القطاع الحكومي، وقـد ارتفع التمويل الحـكومي من 4% من الناتج 
المحـلي الإجمالي لعام 2005 إلى 4.6% لعام 2006. وبـالنظر إلى مجموع 
بـأنه قـد ازداد مـن  بقــيمته الإسـمية يلاحـظ  العام  القــطاع  الإنفاق الصحـي في 
369 مليون ديـنار عام 2005 إلى 466 مليون دينـار عام 2006 أي بنسبـة زيـادة 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني، جمعية المستشفيات الخاصة.
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قــدرها 26.3%. جدول رقم )1( يبين تطور الإنفاق الصحي في الأردن للأعوام 
)2002-2006( بالمليون دينار))).

الجدول رقم )1(

تطور الإنفاق الصحي في الأردن للأعوام )2002-2006( بالمليون دينار))). 

الصحية  الخدمات  مستويات  تحسين  في  كبيراً  اهتماماً  الأردن  أولى  لقد 
المملكة، ففي عام 2012 مثلًا، يظهر تقرير  للمواطنين في مختلف محافظات 
إنفاق  أن  العالي  الصحي  المجلس  عن  الصادر  الوطنية  الصحية  الحسابات 
يعتبر  وال��ذي  بالمئة   5.3 يقارب  ما  بلغ   2012 عام  في  الصحة  على  الأردن 
مرتفعاً لدولة مصنفة من الدول ذات الدخل المتوسط. حيث أن الأردن أنفق 
على الصحة ملياراً و 665 مليون دينار في ذاك العام مقابل مليار و 581 مليون 
نسبته  ما  الصحي  الإنفاق  حجم  شكل  وقد  سبقه.  الذي   2011 عام  في  دينار 
7.58 في عام 2012 من الناتج المحلي الإجمالي في حين كانت النسبة 7.72 
الرعاية الصحية  الفرد من الإنفاق على  بالمئة عام 2011، كما ارتفعت حصة 

لتصبح 260.6 ديناراً في ذلك العام))).  

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني للمجلس الصحي العالي.
)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة المالية.

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني للمجلس الصحي العالي.
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في العام 2015 بلغت نسبة المؤمنين صحياً 68% من المواطنين الأردنيين 
و55% من سكان المملكة حسب تعداد السكان في ذاك العام والذي بلغ حوالي 
على  الإنفاق  حجم  بلغ  أردني.  مواطن  مليون   6.6 منهم  نسمة  مليون   9.5
على  الإنفاق  حجم  ويعتبر  دينار.  مليون   581 حوالي   2015 العام  في  الدواء 
النسبة  هذه  بلغت  إذ  مرتفعاً؛  الأردن  في  الصحي  الإنفاق  إجمالي  من  الأدوية 
25.8% في العام 2015 مقارنة بـ 19% في بلدان الاتحاد الأوروبي، أما حصة 
الفرد من الإنفاق على الدواء؛ فقد بلغت 61 ديناراً خلال العام نفسه. كما أنفق 
حجم  بلغ  حيث  سنوياً،  ديناراً   236 الفرد  صحة  على   2015 عام  في  الأردن 
الإنفاق الصحي الإجمالي )2 مليار و200 مليون(، أما حجم الإنفاق الصحي 
بلغ  حين  في   ،%58 بلغ  فقد  الإجمالي؛  المحلي  الناتج  من  كنسبة  الإجمالي 
إجمالي الإنفاق على الدواء حوالي 581 مليون دينار؛ شكّل ما نسبته 22 % من 

الناتج المحلي الإجمالي و26% من إجمالي الإنفاق على الصحة))). 

العقدين  خ�الل  كبير  بشكل  الأردن  في  الصحية  الرعاية  نظام  تطور  لقد 
الماضيين، حيث تم تصنيفه بوصفه واحداً من أفضل الأنظمة في الشرق الأوسط، 
حيث يقدم الرعاية الصحية من خلال ثلاثة قطاعات رئيسية هي: القطاع العام؛ 
القطاع الخاص؛ والمنظمات غير الربحية. تقدم وزارة الصحة الرعاية الصحية 
الأولية بشكل أساسي من خلال شبكة من المراكز الصحية )102 مركزاً شاملًا، 
380 مركزاً صحياً أولياً، 194 مركزاً صحياً فرعياً، 464 مركز أمومة وطفولة 
و 405 عيادة صحة فم وأسنان(. أما خدمات الرعاية الصحية الثانوية وما بعد 
تابعة لوزارة الصحة وموزعة على 12  الثانوية؛ فتقدم من خلال 31 مستشفى 

)))  المصدر: مركز الدراسات الاستراتيجية، الجامعة الأردنية، دراسة الصحة والصحة العامة، والسياسات 
الصحية رؤية استراتيجية )2019(.
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عدد  ثلث  من  أكثر  يمثل  ما  سريراً   5177 الأسرة  وعدد  الأردن،  في  محافظة 
الأسرة في المستشفيات في الأردن %36.4 )))

القومي  الناتج  تقريباً من  نسبته %8  يقارب  ما  الأردن  أنفق  العام 2019  في 
الرعاية  الشكل رقم )6( حجم الإنفاق على  الصحة، ويوضح  الإجمالي على 
الأخرى  الدول  بعض  مع  بالمقارنة  الإجمالي  المحلي  للناتج  بالنسبة  الصحية 
 )14700( يقارب  ما  الأسرة  أعداد  بلغت   2020 عام  في   .2020 عام  خلال 
الصحة شبكة واسعة من  تدير وزارة  سرير موزعة على 118 مستشفى، حيث 
مرافق الرعاية الصحية الأولية بواقع 10 مراكز صحية لكل 100.000 مواطن. 
المتقدمة. كل ذلك ساهم  الدول  العديد من  النسب  يتعدى الأردن بهذه  حيث 
في وضع الأردن في المرتبة الأولى عربياً والرابعة عالمياً في السياحة العلاجية، 
فقد انخفض معدل وفيات الأمهات من 43 لكل مئة ألف مولود العام 1991 
أدنى معدلات  العام 2020 وهو من  مئة ألف مولود حي  إلى 18 لكل  ليصل 
للعمر  العام  المعدل  واستقر  المنطقة.  في  الرضع  والأطفال  الأمهات  وفيات 
المتوقع عند الولادة على 75 سنة للعام 2020، وهذا بالإضافة إلى توسعة مظلة 
المواطنين  لكافة  بالتأمين  الاختياري  وإتاحة الاشتراك  المدني  الصحي  التأمين 

الراغبين))).

)))  المصدر:  مركز الدراسات الاستراتيجية، الجامعة الأردنية، دراسة الصحة والصحة العامة، والسياسات 
الصحية رؤية استراتيجية )2019(.

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة الصحة.
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شكل رقم )6(

حجم الإنفاق على الرعاية الصحية بالنسبة للناتج المحلي الإجمالي بالمقارنة مع بعض 
الدول الأخرى من عام 2000 إلى 2018  )))

لقد بات الأردن بعد مسيرة قرن من الزمان في تقديم الرعاية الصحية مركز 
أكثر  الشرق الأوسط، ومن  الرعاية الصحية في منطقة  جذب أساسي لخدمات 
دول المنطقة إنفاقاً على الصحة وتطوير القوى الطبية العاملة وتأهيلها. حيث 
يبلغ معدل توزيع الأطباء في الأردن 32 طبيباً لكل 10.000 نسمة وهذه النسبة 
 17.8 الأردن  في  الممرضين  توزيع  نسبة  وتبلغ  العالم،  في  النسب  أعلى  من 
ممرضاً لكل 10.000 نسمة، كما تبلغ نسبة أطباء الأسنان في الأردن 10.4 

طبيباً لكل 10.000 نسمة))).  

وفي عام 2020 بلغ عدد المستشفيات في الأردن 117 مستشفى تقدم خدماتها 
للمرضى الأردنيين وغير الأردنيين، ويشكل عدد المستشفيات الخاصة منها 69 
مستشفى، أما المستشفيات الحكومية فيبلغ عددها 31 مستشفى والعسكرية 15 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لمجموعة البنك الدولي.
)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لجمعية المستشفيات الخاصة.
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الاختصاصات  مختلف  المستشفيات  وتقدم  جامعيين.  ومستشفىين  مستشفى 
وطب  العظام  وجراحة  والأعصاب  القلب  أمراض  وتشمل  للمرضى  الطبية 
والطب  والتجميل  العيون  وأمراض  العقم  وعلاج  السرطان  وعلاج  الأطفال 
النفسي والإدمان وغيرها من التخصصات الطبية. وقد أصبحت البلاد خالية من 

شلل الأطفال منذ العام 1995 ))).

لقد تبوأ الأردن مرتبة متقدمة بالنسبة للانفاق على الرعاية الصحية من الناتج 
الصحية  المرافق  مستوى  رفع  النفقات  هذه  تشمل  حيث  الإجمالي  المحلي 
الخدمات  مجال  في  المهنية  للكوادر  تدريبية  فرص  وتوفير  الطبية  والمعدات 
طبية  خدمات  تقديم  على  إيجابياً  ينعكس  مما  المساندة  والخدمات  الصحية 
تلك  القدرة على تجاوز  إن هذه  الأردنيين))).  الأردنيين وغير  للمرضى  مميزة 
أي  تجاوز  على  ق��ادرة  الأردنية  الدولة  بأن  عميقة  قناعات  ولدت  التحديات 
ظروف أو أزمات لتمضي قدماً نحو فصل جديد من فصول الازدهار والنماء 

خلال المائة عام القادمة.

4.2 تطور نوعية التعليم في الأردن

لا تقل أهمية الإنفاق على قطاع الصحي عن الإنفاق على قطاع التعليم، إذ 
أن تزويد الأفراد بالمهارات والمعرفة ومواكبة تطورها من أهم أساسيات تعزيز 
رأس المال البشري الذي يعد أحد شقي رأس المال ضمن عناصر الانتاج وفقاً 
فالاهتمام  المادي.  المال  رأس  عن  أهمية  يقل  لا  والذي  الاقتصادية،  للنظرية 
ثمارها  تؤتي  اقتصادية  تبعات  له  الكمي،  وكذلك  للتعليم  النوعي  بالجانب 
على المدى الطويل وأحياناً على المدى القصير، وتشير العديد من الأبحاث 

المصدر: وزارة الصحة. 	(((
)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لجمعية المستشفيات الأردنية.
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النمو  على  وتأثيره  البشري  المال  رأس  تطوير  في  التعليم  أهمية  إلى  العلمية))) 
الدخل،  ومتوسطة  منخفضة  ال��دول  في  التعليم  نوعية  إن  حيث  الاقتصادي، 
النمو  على  كبير  بشكل  تؤثر  المدارس،  في  الالتحاق  بنسب  عادةً  تقاس  والتي 

الاقتصادي. 

بالنسبة للأردن فقد بينت العديد من الدراسات وجود علاقة طويلة الأمد بين 
التعليم والنمو الاقتصادي بالإضافة إلى أن القوى العاملة المتعلمة قد تؤثر على 
النمو الاقتصادي في الأردن))). البيانات المتاحة على الموقع الرسمي لليونسكو 
تزايد  في  الأردن  في  التعلم  مستوى  أن  إلى  تشير   ،2019 إلى   1980 عام  منذ 

مستمر لكلا الجنسين، وكما هو موضح بالشكل  رقم )7(: 

(1)  Cooray, A.V., 2009. The role of education in economic growth. Available 
at SSRN 1520160.

(2)  Kreishan, F.M. and Al Hawarin, I.M., 2011. Education and economic 
growth in Jordan: causality test. Journal of Economic & Management 
Perspectives, 5(1), p.45.
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شكل رقم )7(

معدل معرفة القراءة والكتابة بين المواطنين في الأردن فوق سن 15 

من عام 1980 إلى 2019

التعليمي  الجانب  صعيد  وعلى   ،1921 عام  الأردنية  الإمارة  تأسيس  بعد 
جنيه  آلاف  »ستة  العام  ذلك  في  والتعليم  التربية  ميزانية  بلغت  فقد  والأكاديمي 
استرليني« والتي اعتبرت بوقتها نسبة كبيرة من الميزانية الإجمالية، ثم ارتفعت 
النقلة  كانت  وبذلك   ،1929-1928 عام  في  جنيهاً   22،582 يقارب  ما  إلى 
خصصت  وقد  العثماني))).  الحكم  ظل  في  للتعليم  البلاد  افتقرت  بعدما  الأبرز 
الحكومة الأردنية جزءاً مهماً من ميزانيتها ونفقاتها لغايات الإنفاق على إدارة 
التدريجي  الجدول رقم )2( الارتفاع  والتعليم( ويتضح من  )التربية  المعارف 
المدارس والطلبة والمعلمين  ارتفاع أعداد  تزامنا مع  لنسبة الإنفاق  المتصاعد 

في الإمارة))).

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة التربية والتعليم.
)))  المصدر: سليمان عبيدات وعبد الله الرشدان . »التربية و التعليم فى الأردن من عام 1993-1921« 

Jordan Heritage  وموقع إرث الأردن
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الجدول رقم )2(

مخصصات التعليم السنوية في ميزانية الدولة العامة بالجنيه 
)العملة الرائجة قبل سك الدينار الأردني()))

النسبة المئويةنفقات المعارفالنفقات العامة للدولةالسنة المالية
1925 – 192426798711820%4.40
1926 – 192527845914304%5.10
1927 – 192630252018232%6.02
1928 – 192728207319738%6.90
1929 – 192830755522274%7.20
1930 – 192931614722350%7.06
1931 – 193036751623482%6.30
1932 – 193133804621700%6.40
1933 – 193235322723429%6.40

تطورٍ   بإحداث  الإمارة  عهد  في  التعليم  بقطاع  الأردنية  الدولة  اهتمام  أدى 
سريع  ارتفاعٍ  وإلى  الأردنية،  الدولة  لسكان  التعليمي  المستوى  في  تدريجي 
ومباشر في البنية التحتية للعملية التعليمية. فقد كان عدد المدارس عام 1922-
1923 )44( مدرسة إلى أن وصل عام 1930-1931 إلى ما مجموعه )54( 
مدرسة. وقد رافق ذلك هذا التطور في البنية التحتية التعليمية  تطوراً موازياً في 
عدد الطلبة فقد وصل عدد الطلبة الملتحقين في المدارس عام 1923-1922 

إلى ما مجموعه 3316 طالباً وطالبة، منهم 2998 طالباً و 318 طالبة))).

وزارة التربية والتعليم وموقع إرث الأردن. 	(((
)))  المصدر: الرشدان، عبد الله، وعبيدات، سليمان، )1993(، التربية والتعليم في الأردن من عام 1921-

1992، عمّان، جمعية المطابع التعاونية.
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الجدول رقم )3()))

أعداد المدارس والمعلمين والطلبة خلال الفترة 1947-1922
1946 - 19341947 - 19281935 - 19221929 - 1923السنة الدراسية 

44526977عدد المدارس 

81120153216عدد المعلمين 

33165312598210729عدد الطلبة 

شكل رقم )8(

عدد المدارس في الأردن من عام 1918 إلى 1946

في عام 1940 تم إنشاء أول وزارة تعليم في الأردن وبعد إعلان الوحدة بين 
الضفتين عام 1950 وضعت جميع المدارس تحت إشرافها، وبعد عام 1967 
الغربية، حيث  الضفة  النازحين من  استيعاب  بسبب  الوزارة  العبء على  ازداد 
كان التعليم مجاناً وإجبارياً للسنوات الدراسية العشر الأولى، وقد بلغت نسبة 
الثانوي  بالتعليم  الالتحاق  ونسبة   %97 الإلزامي  الأساسي  بالتعليم  الالتحاق 
عام  من  الأردن  في  والتعليم  الرشدان)التربية  الله  وعبد  عبيدات  وسليمان  والتعليم  التربية  وزارة  موقع  	(((

.)1993-1921
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70%، وقامت الوزارة بوضع العديد من خطط تطوير العملية التربوية بتوجيهات 
من جلالة الملك الحسين عام 1987 لمواجهة خطر الأمية التي كانت 19% في 
عام 1991 وانخفضت إلى 11% بحلول عام 2000. ويبن الجدول رقم )4( 

أبرز ملامح التطور النوعي في التعليم العام بالأردن))).

الجدول رقم )4(

أبرز محطات تطور قطاع التعليم من عقد الخمسينات حتى عقد التسعينات

عقد الخمسينات
النقلة من تعليم النخبة إلى التعليم للجميع، وتم صدور 
التعليم  بموجبه  أصبح  الذي   1955 المعارف  قانون 

الزامي حتى نهاية الصف السادس الإبتدائي

عقد الستينات
صدور  والمدن،  الأري��اف  في  وانتشاره  التعليم  توسع 
بموجبه  أصبح  ال��ذي   1964 والتعليم  التربية  قانون 

التعليم الزامي لمدة تسع سنوات

من عقد السبعينات المعلمين  تأهيل  لإلزاميته،  والسعي  التعليم  تنويع 
خلال دبلوم المعاهد

عقد الثمانينات

الاهتمام بتعليم العلوم والتكنولوجيا خاصة الحاسوب، 
التوسع في التقنيات التربوية، تطبيق بنية التعليم الجديدة 
سنوات   10 الأساسي  التعليم  بموجبها  أبحها  ال��ذي 

والتعليم الثانوي سنتين

عقد التسعينات
خطط  متضمن   1994 والتعليم  التربية  قانون  صدور 
الأولى  المرحلة  تنفيذ  من  والانتهاء  ب��ارزة،  تطويرية 

لخطة التطوير التربوي والبدء بتنفيذ المرحلة الثانية
المصدر: وزارة التربية والتعليم. 	(((
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من  الأردن  في  التعليم  قطاع  لتطور  زمني  الخط   )9( رقم  الشكل  ويوضح 
تأسيس  الإمارة حتى العام 2011. 

الشكل رقم )9(

خط زمني يوضح تطور قطاع التعليم في الأردن من تأسيس  الإمارة حتى العام 2011  )))

1921- بلغ عدد المدارس في الأردن 
44 مدرسة

1923- وضع حجر الأساس لمدرسة 
السلط الثانوية وافتتحت عام 1925 

1952- إلزامية التعليم الإبتدائي

1956- إنشاء وزارة التربية والتعليم

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة التربية والتعليم.
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1992- إلزامية التعليم لمدة 10 
سنوات

2011- تأسيس نقابة المعلمين 
الأردنيين

الأردن  لدى  أن   ،2020 لعام  التعليم  لرصد  العالمي  اليونسكو  تقرير  بين 
في  نسبة  أعلى  وثالث  العربية  الدول  في  العليا  الشهادات  حملة  من  نسبة  أعلى 
العالم مقارنة مع عدد السكان، فوفقاً للأرقام الرسمية لوزراة التربية والتعليم 
والتعليم العالي، يوجد في الأردن ما يقارب الثمانية آلاف من حملة الدكتوراه 
و45 ألفاً من حملة الماجستير ويوجد على مقاعد الدراسة الجامعية لمرحلة 
السنوات  الحكومية والخاصة ولمختلف  الأردنية  الجامعات  البكالوريوس في 
والتخصصات 135087 طالباً وطالبة وعدد الطلبة في مراحل الدبلوم العالي 
في مختلف الجامعات والتخصصات 1285 طالباً وطالبة والماجستير 6457 
درجة  خريجي  عدد  ويبلغ  وطالبة.  طالباً   1682 والدكتوراه  وطالبة  طالباً 
طالباً   22912 والخاصة  الحكومية  الجامعات  مختلف  من  البكالوريوس 
الجامعات  مختلف  في  البكالوريوس  مستوى  في  الملتحقين  وع��دد  وطالبة 
في  الملتحقين  الطلبة  وعدد  وطالبات  طلاب   38903 والخاصة  الحكومية 

الجامعات العربية والأجنبية 25329 طالباً وطالبة.
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التسعينات،  أوائ��ل  في  التعليم  قطاع  في  الأخيرة  الإصلاحات  ب��دأت  لقد 
وتسارعت وتيرة هذه الإصلاحات مع تولي جلالة الملك عبد الله الثاني الحكم 
في بداية عام 1999 برؤية لتحويل الأردن إلى مركز تكنولوجي إقليمي ولاعب 
نشط في الاقتصاد العالمي. وفي تموز 2003 أطلقت الحكومة الأردنية برنامجاً 
»تطوير  برنامج  وهو  كلها،  إفريقيا  وشمال  الأوسط  الشرق  منطقة  في  طموحاً 
التعليم من أجل الاقتصاد المعرفي« حيث سعى هذا البرنامج إلى إعادة توجيه 
السياسات والبرامج التعليمية بما يتماشى مع حاجات اقتصاد قائم على المعرفة، 
التعليم في سنوات  المدارس، وتشجيع  معظم  المادية في  التعليم  بيئة  وتحسين 
 2009 إلى   2003 من  للبرنامج  الأولى  المرحلة  وامتدت  المبكرة.  الطفولة 
واختتمت في حزيران 2009. أما المرحلة الثانية من هذا البرنامج فاستمرت من 
التي طبقت  البرنامج إلى تعزيز الإصلاحات  2009 إلى 2015. ويهدف هذا 
في إطار المرحلة الأولى وإضفاء الطابع المؤسسي عليها، مع تركيز خاص على 

التنفيذ على مستوى المدارس وكفاءة المعلمين))). 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لمجموعة البنك الدولي.
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الشكل رقم )10(

خط زمني يوضح تطور قطاع التعليم في الأردن من 2003 إلى 2021  )))

2003- بلغ الانفاق المخصص للتعليم   
6.4% من إجمالي الانفاق الحكومي

2007- وصلت نسبة الالتحاق 
الإجمالي بالتعليم الأساسي إلى %100

2013- بلغت نسبة الانتقال إلى التعليم الثانوي 

98.% والانتقال إلى التعليم العالي %85

2015- بلغ معدل الإلمام بالقراءة و 
الكتابة في الأردن %98.01

2016- الاستراتيجية الوطنية لتنمية 
الموارد البشرية

2021- بلغ عدد طلاب المدارس 
2.175 مليون طالب وطالبة

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لوزارة التربية والتعليم.
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يتكون هيكل النظام التعليمي في الأردن ما قبل الدرسة ومدته عامين، وعشر 
يتقدم  وبعدها  الأكاديمي  التعليم  من  وعامين  الإلزامي،  التعليم  من  سنوات 
الثانوية، وقد بلغ متوسط نسبة الإنفاق  الطالب للحصول على شهادة الدراسة 
الحكومي على التعليم من الإنفاق الكلي 11% للأعوام ما بين 2000 - 2010 
وبلغت نفقات التعليم العام )لا يشمل التعليم العالي( حوالي 700 مليون دينار 
في عام 2011 ويعادل ذلك 10.3% من إجمالي النفقات العامة فيما بلغت في 
العام 2013 )842( مليون دينار ووصلت إلى 906 مليون دينار عام 2018 و 

1014 مليون عام 2020.)))
شكل )11(

إجمالي الإنفاق على قطاع التعليم في الأردن كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي
 من 2019-2016  )))

المصدر: وزارة التربية والتعليم ووزارة المالية. 	(((
)))  المصدر: الموقع الإلكتروني للبنك الدولي.
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الأربعة  العقود  خلال  هائلًا  تطوراً  الأردن  حقق  العالي  التعليم  مجال  في 
 24 و  حكومية   12( جامعة   36 إلى  الجامعات  عدد  وصل  حيث  الأخيرة 
لرفد  العالي  للتعليم  الأردن  يوليه  ال��ذي  المتزايد  الاهتمام  تعكس  خاصة( 
المسيرة التنموية بالطاقات الشابة. إن زيادة الإنفاق على التعليم العالي بشكل 
عام يشير إلى مدى أهمية التعليم العالي ومدى اهتمام الحكومة بهذا النوع من 
التعليم. فزيادة الإنفاق على التعليم العالي والبحث العلمي يعد استثماراً يؤدي 
والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  وتحقيق  للأفراد،  الحياة  مستوى  تحسين  إلى 
مع  التعامل  يتم  ولكي  الاقتصادي.  الازده��ار  لاستمرارية  وضمان  للمجتمع 
العالي.  التعليم  مؤشرات  من  كمؤشر  العالي  التعليم  على  الحكومي  الإنفاق 
يوضح الجدول رقم )4( أن نسبة الإنفاق على التعليم العالي من الإنفاق العام 
بلغت في سنة 2018 )1.51%( بعد أن كانت في عام 2014 )1.3%( تقريباً))).  

 جدول )4(

الإنفاق على التعليم العالي في الأردن كنسبة من الإنفاق العام 

خلال الأعوام )2018-2014( )))

20142015201620172018

7851.17722.77948.28173.281732.2إجمالي الإنفاق العام

التعليم  ع��ل��ى  الإن���ف���اق 
العالي

101.99110119.87122.9123.35

التعليم  ع��ل��ى  الإن���ف���اق 
كنسبة من الإنفاق العام

%1.30%1.42%1.51%1.50%1.51

)))  المرجع: الإنفاق على التعليم العالي والإنتاج البحثي في المملكة الأردنية الهاشمية: مؤشرات ومقارنات 
دولية، إعداد: عامر الصمادي- سهل العتوم – إبراهيم الرشدان )2019(.

)))  المصدر البيانات: البنك المركزي الأردني وتقرير وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  )2018(.
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5.2 تطور نوعية الخدمات: قطاع الات�صالات وتكنولوجيا المعلومات �أنموذجاً

تطوراً  الأردن  شهد  الأردنية،  الدولة  عمر  من  الماضية  عام  المئة  خلال 
ملحوظاً في البنية التحتية والخدمات العامة حيث يعتبر الأردن في مقدمة دول 
المتسارعة  المعلومات  التي واكبت تطورات قطاع الاتصالات وتقنية  المنطقة 
الرابعة  الصناعية  الثورة  عصر  أدخلتنا  والتي  الأخيرة  الثلاث  العقود  في  خاصة 
خدمات  كانت  أن  بعد  الذكية  التطبيقات  عالم  في  وأدمجتنا  الرقمي  والتحول 
والبريد  البرق  خدمات  على  تقتصر  وتأسيسها  الدولة  نشأة  عند  القطاع  هذا 
والاتصالات الأرضية الثابتة. يمتلك الأردن اليوم شبكة طرق سريعة جيدة للبناء 
والهندسة مقارنة ببعض البلدان الأخرى، تطورت بشكل كبير من حيث التصميم 
والبناء والصيانة، بينما كان مجموع أطوال شبكة الطرق المعبدة في المملكة عام 
1950 كلم بإجمالي 895 كلم للطرق الرئيسية والفرعية والريفية، التي يبلغ طولها 

الآن حوالي 7900 كيلومتر، في مناطق شمال ووسط المملكة وغربها. 

التطور،  عالية من  تحتية للاتصالات على درجة  بنية  أيضاً،  الأردن  يمتلك 
نطاقه،  وتوسيع  باستمرار  التحتية  بنيته  تحديث  ويتم  جداً،  سريعة  بوتيرة  ينمو 
حيث يعتبر الأردن من الدول الأكثر تنافسية في الشرق الأوسط في هذا المجال. 
وقد أولت الدولة الأردنية خلال القرن الماضي اهتماماً كبيراً في البنية التحتية 
وشبكات  الصحي  والصرف  والمياه  للكهرباء  عامة  مرافق  من  والمواصلات 
أهم  تشكل  الأنظمة  فهذه  وغيرها،  والمواصلات  النقل  ووسائل  الاتصالات 
الماضية  العقود  وخلال  الاقتصادي.  والتطور  النمو  لتحقيق  الدولة  في  الركائز 
شهدت خدمات الاتصالات انتشاراً واسعاً حتى دخلت الخدمة الخلوية مثلًا 
من  أكثر  بين  الذكية  الهواتف  وانتشرت  الأردنيين،  بيوت  من   %  98 من  لأكثر 
90 % من الأردنيين، مع وجود حوالي 7 ملايين اشتراك خلوي، وأكثر من7.5 
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على  للأردنيين  كبير  تواجد  مع  تقنياتها،  بمختلف  الإنترنت  في  اشتراك  مليون 
منصات التواصل الاجتماعي))).

وتكنولوجيا  الاتصالات  وزارة  أجرته  ال��ذي  المسح  نتائج  أظهرت  وقد 
التطور  وحجم  والتكنولوجيا  الرقمي  الانتشار  مدى   ،2017 عام  المعلومات 
نسبة  في  ارتفاع  إلى  المسح  نتائج  أشارت  حيث  الأردنية،  الدولة  وصلته  الذي 
الأسر التي يتوفر لديها إنترنت في المنازل إلى 88.8%. كما أظهرت نتائج هذا 
المسح، أن معظم مستخدمي الإنترنت هم في الفئة العمرية ما بين 20-24 سنة، 
وبشكل خاص الذين يحملون الدرجة الجامعية الأولى )البكالوريوس( فأعلى.

وفيما يتعلق بالهاتف الخلوي، فقد أظهرت نتائج المسح ارتفاعاً طفيفًا في نسبة 
الأسر التي يتوافر لديها هاتف خلوي )عادي/ ذكي( خلال العامين الماضيين 
إذ بلغت 98.4% عام 2017، بارتفاع بلغ 0.1% فقط عن عام 2016. وفيما 
يتعلق بحجم الإنفاق الشهري على الهاتف الخلوي أشار المســح إلى انخفاض 
في متوسط إنفاق الأسر في عام 2017 مقارنة مع العام 2016 حيث بلغ متوسط 
انخفض متوسط  التوالي. كما  ديناراً على  مقابل 21.4  ديناراً  الإنفاق 20.8 
إنفاق الأسرة على الهاتف الأرضي من 18.8 ديناراً في عام 2016 إلى  13.1 
ديناراً في عام 2017، في حين انخفض الإنفاق على الإنترنت من 24.6 ديناراً 

في عام 2016 إلى 21.2 ديناراً في عام 2017.

قطاع  ص��ادرات  سجلت  فقد  وال��ري��ادة،  الرقمي  الاقتصاد  وزارة  وحسب 
قطاع  يصدر  حيث  دولار،  مليون   262 حوالي   2018 العام  في  التكنولوجيا 
أميركا  منها  العالم  حول  دولة   35 من  لأكثر  خدماته  المعلومات  تكنولوجيا 
وألمانيا وأسواق الخليج العربي. وارتفعت بذلك إيرادات قطاعي الاتصالات 

المبيضين، إبراهيم »الاتصالات قفزات نوعية تدخل المملكة عصر الرقمنة«، صحيفة الغد، عمّان، 11  	(((
ابريل 2021.
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دينار )منها  مليون  لتسجل 999  العام 2019  المعلومات معاً في  وتكنولوجيا 
عدد  وصل  وقد  الثلاثة(.  الخلوي  شركات  إي��رادات  هي  دينار  مليون   664
شركات القطاع إلى ما يزيد على )600( شركة، توظف ما يزيد على )17.000( 
موظف في شركات قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، تساهم بتشغيل 
ما يفوق)100.000( موظف في كافة القطاعات بشكل مباشر وغير مباشر، مما 

يجعله القطاع الأسرع نمواً محلياً والأعلى تشغيلًا للأيدي العاملة))). 

)))   المبيضين، إبراهيم » الاتصالات.. قفزات نوعية تدخل المملكة عصر الرقمنة«. صحيفة الغد، عمان، 
11 ابريل 2021.
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الشكل رقم )12(

تطور البنية التحتية في الأردن خلال مئة عام 

تطور البنية التحتية في الأردن في مئة عام

المؤسسات العامةالإسكاناتالطرق

1933
بلغ طول الطرق 686 كم 

طولي

أول مشروع إسكان في 
الأردن إسكان ضاحية 

الحسين )1972-1968(

تأسست دائرة النافعة )نواة 
وزارة الأشغال العامة( عام 

1923

1950
بلغ طول شبكات الطرق الرئيسة 

والثانوية 895 كم طولي

مشروع إسكان أبو نصير
)1981(

استحدثت لأول مرة وزارة 
الأشغال العامة عام 1954

2021
بلغت أطوال الطرق 942 

كم طولي

البدء بتنفيذ مشروع العبدلي 
على مسافة ) 8.04( كم2

إنشاء المؤسسة العامة 
للإسكان 

عام )1965(

الإعلان عن مشروع  مدينة الملك 
عبدالله بن عبدالعزيز السكنية في الزرقاء 

) 2007 (

إنشاء مؤسسة التطوير الحضري 
عام ) 1980 (

البدء بتنفيذ مشروع تطوير 
مطار الملكة علياء الدولي     

) 2007(

إنشاء دائرة العطاءات 
الحكومية عام )1982(

إنشاء مجمع الحسين 
للأعمال )2010(
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بشكل  الماضي  القرن  خلال  الأردن  في  الاتصالات  قطاع  تطور  تاريخياً، 
ملحوظ، حيث كانت البداية عندما تم إنشاء في العام 1921 دائرة البرق والبريد 
والتي تولت تقديم خدمات التلغراف والبريد لإمارة شرق الأردن. وعلى مدار 
أربعة عقود تم تطوير خدمات الاتصالات والروابط الدولية بالتعاون مع شركة 
الاتصالات البريطانية )شركة الكيبل والاتصالات اللاسلكية( حتى العام 1951 
الذي به تم إنشاء وزارة متخصصة للمواصلات بهدف تحسين وتوسيع خدمات 
الاتصالات الهاتفية والبرقية بما يتلاءم وحاجات البلاد حيث أصبحت مسئولة 

بشكل كامل ومباشر عن كافة الاتصالات الوطنية داخل المملكة))).

وصلت  تقريبية  بسعة  عمان  في  آلي  مقسم  أول  تشغيل  تم   1961 عام  في 
التعاون مع   العام 1966 لإنهاء  إلى 5000 خط، ليصار بعد ذلك وتحديداً في 
شركة الاتصالات البريطانية )شركة الكيبل والاتصالات اللاسلكية(، وأوكلت 
معنية  مؤسسة  وجود  لضرورة  ونظراً  المواصلات.  وزارة  إلى  المسؤوليات 
بالمواصلات السلكية واللاسلكية فقد تم عام 1971 إنشاء مؤسسة المواصلات 
السلكية  تأمين الاتصالات  تولت  بملكية حكومية، حيث  السلكية واللاسلكية 
واللاسلكية الأرضية منها والفضائية للبلاد وتنظيمها. بعد ذلك تم توسعة شبكة 
التحويل  النفط وازدياد  انتعاش أسعار  الاتصالات الأردنية بشكل ملحوظ مع 
الإنفاق  حجم  وازداد  الأردني  الاقتصاد  ازدهر  وبذلك  المغتربين،  من  النقدي 
رخصة  منح   1988 عام  في  ليتم  الشبكات،  على  الحكومة  جانب  من  العام 

للشركة الأردنية للنداء الآلي لتقديم خدمة النداء الآلي.

في عام 1993 تم وضع برنامج وطني من قبل وزارة البريد والاتصالات يهدف 
لزيادة نسبة انتشار الخدمات الهاتفية من 7.8 إلى 12 خطّاً لكل 100مواطن، 
كما سمح بهذا العام بالذات للقطاع الخاص بالاستثمار في مشاريع الاتصالات، 

))) المصدر: الموقع الإلكتروني لهيئة تنظيم قطاع الاتصالات.
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حيث تم منح أول رخصة لتشغيل خدمة الهواتف المتنقلة العامة للشركة الأردنية 
لخدمات الهواتف المتنقلة / فاست لينك في العام 1994. في عام 1997 كان 
إلى  واللاسلكية  السلكية  الاتصالات  مؤسسة  بتحويل  لاف��ت،  تحول  هناك 
اسم  الشركات تحت  تسجيلها في سجل  وتم  بالكامل  الحكومة  تملكها  شركة 
)بيع %40  الشركة  أولى نحو خصخصة  الأردنية” كخطوة  »شركة الاتصالات 
تيليكوم  فرانس  العربـي و  البنـك  إلى  الأردنية  من حصص شركـة الاتصـالات 
الاتصالات  شركة  لموظفي  و%1  الاجتماعي  الضمان  مؤسسة  لصالح  و%8 
الأردنية(. وبعد ذلك بعامين، تم منح شركة البتراء الأردنية للاتصالات المتنقلة 

/ موبايلكم رخصة لتقديم خدمة الهواتف المتنقلة في المملكة))).

لينضم الأردن بعام 2000 إلى عضوية منظمة التجارة العالمية، وقد قدم الأردن 
التي قدمت للانضمام  العروض  الاتصالات ضمن  بقطاع  يتعلق  فيما  التزاماته 
إلى المنظمة والتي تضمنت تحرير قطاع الاتصالات بالكامل بنهاية عام 2004. 
وقد تم تعديل قانون الاتصالات رقم 13 لسنة 1995 بموجب القانون المعدل 
تغيير اسم  تم بموجبه  والذي  لسنة 2002   8 رقم  المؤقت  الاتصالات  لقانون 
المعلومات«  وتكنولوجيا  الاتصالات  »وزارة  إلى  والمواصلات  البريد  وزارة 
مهام  بالهيئة  أناط  كما  الاتصالات  قطاع  تنظيم  هيئة  استقلالية  على  والتأكيد 
العام  أواخر  المملكة.  في  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات  خدمات  تنظيم 
2003 قامت الهيئة بنشر برنامجها لإصدار رخصة إضافية لمشغل جديد في قطاع 
قطاعي  في  للحكومة  العامة  للسياسة  تطبيقاً  المملكة  في  المتنقلة  الاتصالات 
الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات وقطاع البريد، وقد تم منح رخصة لشركة 

أمنية للهواتف المتنقلة لتقديم خدمات الاتصالات المتنقلة في عام 2004 ))). 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لهيئة تنظيم قطاع الاتصالات.
)))  المصدر: المرجع السابق.
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تقديم  في  الأردنية  الاتصالات  شركة  احتكارية  إنهاء  تم   2005 العام  بداية 
خدمات الاتصالات الثابتة وفتح سوق الاتصالات الثابتة بالكامل. وقد قررت 
الحكومة بعام 2006 بيع حصتها البالغة 41.5% من أسهم شركة الاتصالات 
المحلية  الجهات  وبعض  تيليكوم  فرانس  إلى  الأسهم  بيع  تم  حيث  الأردنية. 
والإقليمية وتم طرح باقي الأسهم للاكتتاب في سوق عمان المالي إلا أن عملية 
من   %11.6 نسبته  ما  تمتلك  الحكومة  بقيت  وبذلك  بالكامل  تنجح  لم  البيع 
أسهم الشركة، لتتم الحكومة بعد ذلك بيع كامل حصتها في شركة الاتصالات 
الأردنية بحيث أصبحت فرانس تيليكوم تمتلك 51% من أسهم الشركة، إضافة 
نور  للضمان الاجتماعي، وشركة  العامة  المؤسسة  بين  ما  إلى حصص موزعة 
للاستثمار المالي، والقوات المسلحة والأجهزة الأمنية، وتبقى 7% من الأسهم 
للتداول في سوق عمان المالي. في حزيران من عام 2008 قامت الهيئة بالإعلان 
عن نيتها لإدخال خدمات الجيل الثالث في الأردن، وقد تم منح شركة أورانج 
أمنيه( رخصة   ( زين( وشركة   ( المتنقلة  الهواتف  الأردنية لخدمات  الشركة  و 
من  الممتدة  الزمنية  الفترة  خلال  المملكة  في  الثالث  الجيل  خدمات  لتقديم 
2009 إلى 2012. وصولًا للعام 2019 الذي شهد استحداث وزارة الاقتصاد 
الرقمي والريادة والتي حلت محل وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 

للعمل على دعم عملية التحول الرقمي))).

خلال العقدين الأخيرين، جرى إصدار منظومة متكاملة من الأطر التشريعية 
التي تنظم عمل قطاعات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والبريد وتواكب 
 1995 لسنة   13 رقم  الاتصالات  قانون  تضم:  وهي  التكنولوجية  التطورات 
المعاملات  قانون  لسنة 2007،  البريدية رقم 34  الخدمات  قانون  وتعديلاته، 

)))  المصدر: الموقع الإلكتروني لهيئة تنظيم قطاع الاتصالات.
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لسنة   27 رقم  الإلكترونية  الجرائم  قانون   ،2015 لسنة   15 رقم  الإلكترونية 
2015، وقانون الأمن السيبراني رقم 16 لسنة 2019، كما تم في العام 2020 
سياسة  وهي  المعلومات،  وتقنية  الرقمي  التحول  في  مهمة  سياسات   4 إنجاز 
تصنيف وإدارة البيانات الحكومية، السياسة الأردنية للذكاء الاصطناعي، سياسة 
المفتوحة،  التطبيقات  برمجة  واجهات  سياسة  وخدماتها،  السحابية  المنصات 
وقانون  الشخصية  البيانات  لحماية  قانون  إقرار  على  حالياً  العمل  يجري  فيما 
واستراتيجية  الرقمي  بالتحول  خاصة  استراتيجية  وصوغ  الوطني  المعلومات 

أخرى لريادة الأعمال))).

)))  المبيضين، إبراهيم » الاتصالات.. قفزات نوعية تدخل المملكة عصر الرقمنة«. صحيفة الغد، عمان، 
11 ابريل 2021.
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الف�صل الثالث

 الاقت�صاد الكلي الأردني 
التحديات والإ�ستجابة

�إعداد الدكتور �إبراهيم �سيف))) 

)))	 أتوجه بالشكر الجزيل إلى الباحث في منتدى الاستراتيجيات الأردني احسان خصاونة على المساعدة 
القيمة التي قدمها في إعداد هذا الفصل ومساهمته وملاحظاته القيمة ومراجعته للبيانات والأرقام لا سيما 

خلال فترة تأسيس الإمارة.
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1.3 عهد الإمارة

نشأت إمارة شرق الأردن في عام 1921 ضمن محيط تتغير معطياته وظروفه 
بسبب طبيعة قضاياه السياسية  وعدم استقرار الأطر الكلية للاقتصاد أو التوجهات 
بخيراته،  المختلفة  الاستعمارية  الدول  طمع  إلى  بالإضافة  لذلك،  المستقبلية 
حيث تقاسمت كل من بريطانيا وفرنسا معظم الأراضي العربية وبسطت نفوذها 
على بلاد الشام والعراق ومصر تحت ما سمي بالانتداب. ومنذ تأسيس إمارة 
وتواضع  السكان  أعداد  وقلة  الطبيعية  الموارد  محدودية  كانت  الأردن،  شرق 
الأولى؛  نشأتها  حين  الإمارة  منها  عانت  التي  المشكلات  أعمق  من  مهاراتهم 
نسمة  ألف   200 من  يقارب  ما   1924 لعام  السكان  أعداد  إجمالي  بلغ  حيث 
تمتاز خصائص الموارد البشرية فيها بقلة التعليم والخبرة في الشؤون السياسية؛ 
وتواضع  الواسع  بمفهومه  الدولة  لهيكل  الإداري  التنظيم  ضعف   إلى   إضافة 
الإيرادات المالية لما يعرف الآن بالموازنة، الأمر الذي شكل  تحدياً حقيقياً  
كافية  لإرساء  غير  المتاحة   الموارد  ما جعل   الإمارة، وهو  تأسيس  بداية  منذ 

مرافق البنية التحتية لدولة حديثة))).

ولتنويع الموارد المالية المحدودة في تلك الفترة،  عقدت الحكومة العديد 
التبادل  مستوى   تعزيز  إلى  هدفت  والتي  المجاورة  الدول  مع  الاتفاقيات  من 

(1)	 Mandate for Palestine,  Report of the Mandatory to the League of Nations 
(1924)
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التجاري وإنعاش  الاقتصاد المحلي، حيث أبرمت الحكومة الأردنية اتفاقيات 
تجارية مع الدول المجاورة، ففي عام 1923 عقدت اتفاقاً تجارياً مع سوريا 
ولبنان على أساس إعفاء المنتجات والبضائع الأردنية من رسوم الاستيراد ونقل 
البضائع الواردة من خلال ميناء بيروت عن طريق استخدام السكك الحديدية 
المشتركة؛ واتفاقاً تجارياً مع مملكة الحجاز ونجد )في حينه(  في عام 1925 
بهدف منح رعايا نجد حرية المرور بين نجد وسوريا وإعفاء بضائع الترانزيت من 
الرسوم؛  واتفاقاً تجارياً مع فلسطين في عام 1928 أجاز مرور البضائع الأردنية 
عبر الأراضي الفلسطينية معفاة من الرسوم الجمركية))). ومن الواضح أن هذه  
طبيعي  وهذا  معينة،  بقطاعات  ترتبط  أو  انتاجية  منها   أكثر  تنظيمية  الاتفاقيات 
الهوية، ولكن تلك الاتفاقيات  التكون وتشكيل  كون الإمارة في حينها في طور 
والامتثال  الانفتاح  على  والقائمة  الفترة  تلك  في  سادت  التي  الذهنية  تعكس 

لتطبيق القوانين. 

ارتكز الاقتصاد الأردني  خلال  تلك الفترة على القطاع الزراعي، ولعله كان 
عن  يزيد  ما  يعتمد  كان  حيث  الاقتصادي،  الهيكل  على  تأثيراً  القطاعات  أكثر 
القطاع  كما شكل  المواشي)))،  وتربية  الزراعة  على  الإمارة  من سكان   )%85(
الناتج المحلي الإجمالي للإمارة؛ وهو ما كان يحقق فائضاً في  حوالي نصف 
كميات الانتاج الزراعي والتي كانت بدورها تصدر إلى فلسطين وسوريا ويتم 
استيراد بعض السلع الاستهلاكية بدلًا منها. وهذا الاعتماد على القطاع الزراعي 
يعكس توظيف الموارد المتاحة بشكل مناسب واستجابة لما كان متاحاً خلال 
امكانية لاستغلال  بدائل أخرى. وبهدف تحقيق أكبر  الفترة في ظل غياب  تلك 
عام  وتنظيمها  الأراضي  ملكية  تحديد  قانون  صدر  وتنظيمه،  الزراعي  القطاع 

)))	 علي الدجاني، محاضرات في اقتصاديات الأردن، )1954(
)))	 علي محافظة، تاريخ الأردن المعاصر، عمان ) 1973(
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1930، والذي يعد نقطة البداية في سلسلة التحولات التي طرأت على عناصر 
المشاع  الملكية  محل  الفردية  الملكية  نظام  إحلال  تم  حيث  الزراعة،  هيكلية 
القاعدة  وتوسيع  المشاع  أراض��ي  مساحات  بتقليص  ساهم  مما  للأراضي، 
الضريبية، إذ ازداد على إثره الاهتمام بالزراعة ونجم عن ذلك تميز إمارة شرق 
فيها ملكيات صغيرة  الأردن بوجود هيكلية ملكية عقارية متكافئة نسبياً تسود 
كما  وفلسطين،  سوريا  في  الحال  عليه  هو  ما  بعكس  دونماً  الأربعين  بحدود 
سعت الحكومة إلى دفع عجلة التطور الزراعي من خلال إنشاء مصرف زراعي 
المالية  بالموارد  المزارعين  لتمويل  الدولة  وتخصيص حصة سنوية من خزينة 

اللازمة))).

الأجهزة  وبناء  البلاد  تنمية  إلى  تأسيسها  منذ  جاهدة  الأردنية  الدولة  سعت 
الإدارية لتنظيم الملكيات، وتأسيس القطاعين التعليمي والصحي وهو ما جعل 
الحديثة؛ حيث  للدولة  الأساسية  المرافق  بناء  اهتمامها في  الحكومة تضع جل 
إزداد الانفاق على الصحة للفترة بين 1938 – 1947 بما نسبته )74%(؛ وازداد 
الانفاق على التعليم لنفس الفترة بما نسبته )53%(؛ إذ تشكل أول مجلس معارف 
في البلاد عام 1923، حيث أنفق على التعليم حوالي 12% من إجمالي الناتج 
المحلي الإجمالي ونتيجة لذلك ازداد عدد الطلاب في نهاية عهد  الإمارة حتى 
التطورات حديثة  عليه عام 1922؛ وكانت جميع هذه  كان  ما  بلغ 3 أضعاف 
ذلك  في  القرار  صناع  من  ادراكاً  تعكس  الزيادة  وهذه  الأردن))).  مجتمع  على 
الوقت لأحداث التغير المطلوب في بنية المجتمع وثقافته والانتقال به من كونه 

مجتمع زراعي بسيط إلى شكل اجتماعي-اقتصادي أكثر تعقيداً. 

)))	 علي محافظة، تاريخ الأردن المعاصر، عمان ) 1973(
)))	  علي محافظة، تاريخ الأردن المعاصر، عمان ) 1973(
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اليدوية  الصناعات  بعض  على  الفترة  تلك  في  الصناعة  اقتصرت  بالمقابل، 
السبب في ذلك  البسيطة من حدادة ونجارة وخياطة، ويعود  المحلية  والحرف 
العهد  منذ  التجارة في سوريا وفلسطين  المحلي وتمركز  السوق  إلى محدودية 
العثماني. وفي سبيل تعزيز إيرادات الدولة الحديثة تم تشكيل أول لجنة اقتصادية 
في عام 1924 لإقامة معرض صناعي-زراعي يهدف إلى توجيه الفائض الزراعي 

لإنشاء صناعات محلية. 

الرأسمالي، تضاعفت  للانفاق  والحاجة  المالية  الموارد  لمحدودية  ونتيجة 
العامة إلى أكثر من ستة أضعاف من )20.404 جنيه  الموازنة  العجز في  قيمة 
فلسطيني( خلال الفترة ما بين )1928-1929( إلى أن بلغت نهاية عهد الإمارة 
)1945-1946( لما يقارب من )131.300 جنيه فلسطيني(  -وفي الغالب 
كانت بريطانيا هي التي تغطي هذا العجز-  حيث قدرت نسبة المعونات المالية 
البريطانية بما يقارب من )35%( من إجمالي النفقات العامة، إلى أن تضاعفت 
كانت  حين  في  1946؛  عام  في  الإمارة  عهد  بنهاية   )%75( لحوالي  النسبة  هذه 
للفترة  العامة  الإيرادات  مجموع  من   )%15( حوالي  تشكل  الجمركية  الرسوم 
 )%19( من  يقارب  ما  تشكل  أصبحت  حتى  تقريباً،   )1938-1937( بين  ما 
للفترة ما بين )1945-1946(، وكانت لهذه الرسوم الجمركية أهمية كبيرة في 
الاقتصاد الأردني؛ حيث كانت الحكومة تلجأ لزيادة مستوى هذه الضرائب كلما 

دعت الحاجة إلى ذلك.

خلال  من  الدولة  وأساسات  كيانات  إرساء  في  البدء  المرحلة  هذه  شهدت 
الاستقرار  وفرض  المركزية   الإدارة  وتشكيل  والشرطة  الأمنية  الأجهزة  بناء 
والقبائل  الهاشمي  النظام  بين  اجتماعي«   »عقد  أبرم  حيث  الداخلي   القبلي 
الأردنية، تضمن التزام الدولة بتأمين أفراد القبائل بوظائف في الجيش والخدمة 
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الوليدة.  ضمن هذا السياق  ساهم توافد  العرب  المدنية مقابل الولاء للدولة 
الحديث في  الخاص  القطاع  البداية لإنشاء  نواة  من فلسطين وسوريا والحجاز 
التجارة والصناعة والخدمات الصحية والتعليمية. كما شهدت هذه الفترة إنشاء 
بنية تحتية في الدولة الحديثة حيث تم بناء شبكة مواصلات بين مختلف مناطق 
الطاقة  في  المملكة  سكان  لمعظم  الأساسية  العامة  المرافق  وتأمين  المملكة، 

والمياه والاتصالات والقضاء، والخدمات الاجتماعية في الصحة والتعليم.

من الواضح  أن  الاقتصاد الأردني في بدايته اعتمد على مزيج من الإيرادات 
كبير؛  حد  إلى  ملامحه  تشكيل  في  ساهمت  محدودة  محلية  وموارد  الخارجية 
البنى  بإرساء   تميزت  الأردن  شرق  حياة  من  الأولى  الفترة  أن  القول  ويمكن 
الفترة  تلك  متطلبات  مع  يتواءم  اقتصادي  هيكل  وتشكيل  للدولة،  التحتية 
وظروفها. وكان هناك تفكير على عدة مسارات، الأول تمثل بتحقيق الاستقرار 
السياسي، والثاني استيعاب الوافدين الجدد إلى الإمارة وتقسيمات للعمل بحيث 
يتم تحقيق التوازن المطلوب سواء في القطاع العام أو مبادرات القطاع الخاص. 

2.3 تداعيات حرب 1948

بعد سنتين من انتهاء فترة الانتداب البريطاني وحصول الأردن على استقلاله 
في عام 1946، أعلن الكيان الصهيوني دولته الغاشمة على الأراضي الفلسطينية، 
مما أدى إلى نشوب الحرب بينه وبين والدول العربية )دول المواجهة( في عام 
وتهجير  الفلسطينية  الأراضي  معظم  احتلال  إثرها  على  ترتب  والتي   ،1948
آثاراً  الحرب  لهذه  كان  كما  أراضيهم،  من  الفلسطينيين  الأشقاء  سكان  نصف 
بعيدة المدى وتغيراً في أولويات المنطقة، إذ ترتب على إثرها الوحدة بين الأردن 
وفلسطين استناداً إلى واقع ضفتي الأردن )الشرقية والغربية( ووحدتهما القومية 
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والطبيعية والجغرافية، حيث أعلن مجلس الأمة الأردني في الـ 24 من نيسان لعام 
1950 توحيد الضفتين)))؛ وهو ما أدى إلى تضاعف أعداد السكان ضمن موارد 
مجموع  يتجاوز  لم  حيث   الزيادة؛  هذه  مع  كافٍ  بشكل  تتناسب  لم  محدودة 
توحيد  بعد  المملكة  مساحة  إجمالي  من   )%5( الغربية  الضفة  أراضي  مساحة 
الضفتين، في حين تضاعف حجم أعداد السكان 3 أضعاف ما قبل الحرب، إذ 
وصل إجمالي أعداد السكان في المملكة حوالي 1.3 مليون نسمة مقسمين إلى 
الأردن( و )350  نسمة غرب  ألف  و )450  الأردن(  نسمة شرق  ألف   490(
اقتصادياً،  وليس  سياسياً  الأول  الهم  كان  الفترة،  هذه  خلال  لاجئ())).  ألف 
إذ كان لا بد من تحقيق التماسك في المجتمع بمختلف مكوناته، لذلك نجد أن 
الاقتصاد كان  لا يحظى بالأولوية، فتقدمت الرؤى السياسية على الاقتصادية، 
وأملى ذلك بطبيعة الحال محدودة الخيارات المتاحة وطبيعة التهديدات التي 

سادت في تلك الفترة.

 ولقد عانى الاقتصاد الأردني من اختلالات هيكلية عديدة نتيجة لحرب 1948 
وما نجم عنها من تداعيات، وتمثلت هذه الاختلالات في كثير من المؤشرات 
السلبية التي جسدت عقبة أمام عملية التنمية الاقتصادية، وتمخضت عن تواضع 
معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي وتضاعف أعداد السكان، فضلًا عن تزايد 
العجز في الموازنة العامة للدولة والعجز في ميزان المدفوعات مما أثر سلباً في 
تداعيات  انعكست  السياق،  ذات  وفي  العمل.  وفرص  التشغيل  مستوى  على 
حيث  التنموية،  جوانبه  مختلف  في  الأردني  الاقتصاد  مسار  على  سلباً  الحرب 
البنى التحتية  والقطاعات الانتاجية )باستثناء  قدرت التكلفة الإجمالية لتطوير 

)))	 المملكة الأردنية الأردنية، مجلس الأمة، تطور الحياة البرلمانية
(2)	 International Bank for Reconstruction and Development, Development 

prospects in Jordan (1951)
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قطاع التعدين( بما يقارب من 42 مليون دينار؛ أي أكثر من خمسة أضعاف قيمة 
الإيرادات الحكومية -مع المساعدات- للسنة المالية 1949- 1950؛ وذلك 
القطاعات الأساسية بسبب تداعيات الحرب والتي كان من  لتأثر معظم  نتيجة 
أهمها القطاع الزراعي الذي تضرر بسبب هيمنة الاحتلال على الموارد المائية 
المشتركة بين فلسطين والأردن وهو ما تطلب إنشاء مشاريع تنموية في منطقتي 
الأردنية  القوات  بتسليح  زيادة الاهتمام  إلى  اليرموك.؛ إضافة  نهر الأردن ونهر 
بلغت  المنطقة حيث  الإقليمية في  التغيرات  لمواجهة  العسكرية  قدراته  وتعزيز 
نسبة الانفاق على الدفاع والأمن إلى أكثر من النصف، بمعدل )57% سنوياً( 
من إجمالي الإيرادات العامة للفترة ما بين 1950-1954. كما فاقمت تداعيات 
الحرب من مستوى التحديات  الاقتصادية في الأردن نتيجة ارتفاع كلف النقل 
الذي  الأمر  حيفا،  ميناء  خلال  من  الإمداد  توقف  بعد  بيروت  ميناء  طريق  عن 

تسبب بضرورة الحاجة الماسة إلى إصلاح شامل لنظام النقل))).

 وعلى الصعيد الاجتماعي؛ أدى تضاعف أعداد السكان إلى ارتفاع معدلات 
 )%27( بحوالي  العمل  العاطلين  نسبة  قدرت  حيث  مضطرد،  بشكل  البطالة 
خلال فترة الخمسينات)))، مما تسبب بإرباك واضح على سوق العمل خاصة 
أكبر من  أعداد  استيعاب  الحين على  ذلك  الناشئ في  الاقتصاد  قدرة   مع عدم 
العمالة؛ إضافة إلى زيادة الضغط على البنية التحتية الحديثة في قطاعي التعليم 
الضفتين  توحيد  بعد  الأردني  التجاري  الميزان  تأثر  أخرى،  جهة  والصحة.من 
حجم  انخفض  حيث  الأساسية،  الاستهلاكية  السلع  على  الطلب  لزيادة  نتيجة 
الصادرات الزراعية مقابل ارتفاعٍ في قيمة المستوردات، وذلك  لتلبية الزيادة في 
(1)	 International Bank for Reconstruction and Development, Development 

prospects in Jordan (1951)
(2)	 International Bank for Reconstruction and Development, The Economic 

Development of Jordan (1957)
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احتياجات السكان، الأمر الذي أدى إلى ارتفاع قيمة العجز في الميزان التجاري 
في العام 1948 )بعد الحرب(، حيث تجاوزت قيمة المستوردات أربع مرات 
السنوي ما  التجاري  العجز  قيمة  تتجاوز  المحلية، في حين لم  الصادرات  قيمة 
نتيجة  الأردن  أصبح  وبالمحصلة،  المستوردات))).  قيمة  نصف  الحرب  قبل 
لحرب 1948 ضمن تحدي فاق من قدرته على تحمل موارد محدودة لا تتوافق 
مع احتياجاته العسكرية نظراً لكونها ضرورة حتمية خلال تلك الفترة لمواجهة 

أي تحديات مستقبلية.

الفترة، فقد  يتمتع بها  الاقتصاد الأردني تلك  التي كان  الموراد  إلى  وبالنظر 
كان هيكل  الاقتصاد الأردني بعد مرحلة عهد الإمارة يرتكز بشكل أساسي على 
قطاعين رئيسيين في تحقيق موارده المالية والذي كان من أهمها القطاع الزراعي، 
المحلي  الناتج  إجمالي  40%من  حوالي  مساهمته  نسبة  تبلغ  كانت  حيث 
حين  في  عليه؛  عيشهم  سبل  في  السكان  من   %60 حوالي  ويعتمد  الإجمالي، 
كان قطاع الصناعة والتعدين ثاني قطاع رئيسي )منتج( يساهم في 5% إلى %10 
الصناعات  القطاع على بعض  اقتصر  إذ  المحلي الإجمالي  الناتج  من إجمالي 
السلع  وتصنيع  المحلية  المنتجات  معالجة  في  تعمل  والتي  الصغيرة  الحرفية 
المحلي  السوق  محدودية  إلى  ذلك  في  السبب  ويعود  الأساسية،  الاستهلاكية 
وقلة المهارات الإدارية والفنية لدى القوى العاملة؛ إضافة إلى قلة الاستثمارات 
الأجنبية نظراً لكون الأوضاع الإقليمية غير مشجعة لإقامة المشاريع الصناعية.

تلك  خلال  الأردني  الاقتصاد  بها   مر  التي  التغييرات  كل  من  الرغم  وعلى 
على  العمل  واص��ل  الأردن  فإن  العربي،  العالم  عاشها  التي  العصيبة  الفترة 
النمو  لتحفيز  والخطوات  الإج��راءات  من  العديد  اتخاذ  وتم  المؤسسات  بناء 

(1) International Bank for Reconstruction and Development, Development 
prospects in Jordan (1951)
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الاقتصادي وكان هناك تفكير في النموذج الاقتصادي الذي يمكن اتباعه؛ حيث 
 1950 العام  في  الأردني  النقد  مجلس  بإنشاء  أولى  كخطوة  الحكومة  قامت 

كسلطة لإصدار الدينار الأردني كعملة وحدة بين الضفتين.

وفي سياق عملية التنمية واستغلال كافة الثروات المحلية، أسست الحكومة 
في عام 1954 شركة الفوسفات برأسمال قدره مليون دينار))) لتتولى استغلال 
هذه المادة ولتعزيز الدخل المحلي من العملات الأجنبية من خلال تصديرها، 
إنشاء  على  الحكومة  عزمت  كما  العاملة.  الأيدي  من  أكبر  عدد  ولإستيعاب 
بعد  تضررت  الذي  البوتاس  مناجم  وترميم  البوتاس  مادة  لإستثمار  مشروع 
الحرب وبناء مصنع مستقل بعد أن كان يتم استغلالها من خلال شركة أجنبية))) 
لشركة  البريطانية  الحكومة  منحته  الذي  الامتياز  بإلغاء  الحكومة  قامت  حيث 
البوتاس الفلسطينية لاستخراج بوتاس البحر الميت، حيث اعتمدت الحكومة 

الأردنية إحدى الجهات الأمريكية لدراسة المشروع وتقدير تكاليف إنشائه))).

في  واضحة  استراتيجية  تبني  على  الحكومة  عزمت  الخمسينات  أواخر  وفي 
الموارد  على  والاعتماد  المتاحة  الموارد  لكافة  أمثل  استغلال  تحقيق  سبيل 
الخارجية؛  الموارد  عن  والابتعاد  التنموية  المشاريع  تمويل  لتغطية  المحلية 
وتم   ،1958 عام  في  الأردني  الإعمار  مجلس  بإنشاء  الحكومة  قامت  حيث 
 – للتنمية  الاقتصادية في الأردن للفترة ما بين )1962  تبني أول خطة خمسية 
1967( هدفت إلى بناء شبكة نقل متكاملة ووتطوير ميناء العقبة ليلبّي التوسع 
الخطة  مضاعفة  تلك  الفوسفات والبضائع الأخرى، واستهدفت  في صادرات 

)))  علي الدجاني، محاضرات في اقتصاديات الأردن، )1954(
(2) The Dead Sea minerals were exploited  by  the Palestine Potash Company  an 

Angelo-Jewish enterprise ‹which in 1930 was  given a 75-year concession
(3)  A Potash Engineering Project was, thus, designed and approved in June 

1975 -  Arab Potash Projects, World Bank (1993)
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الدخل الوطني وتحسين مستوى قطاعي الزراعة من خلال بناء قناة الغور لتلبية 
من  الخاص  القطاع  تمكين  إلى  إضافة  المنطقة،  تلك  في  المروية  الزراعات 
الاستثمار في القطاعات الانتاجية. وتعتبر هذه الخطة أول محاولة جدية لربط 
العديد من متغيرات الاقتصاد بعضها ببعض من خلال إطار كلي لم يكن معمولًا 

به في السابق. 

كما هدف المجلس إلى تنظيم القطاع الخارجي )المستوردات والصادرات( 
مع  جنب  إلى  جنباً  التنمية  بتحقيق  ليساهم  الخاص  للقطاع  القروض  ومنح 
الزراعة وتنميتها  الزراعي لدعم  إنشاء مؤسسة الإقراض  الحكومة، إضافة إلى 
وزيادة الانتاج وتحسينه كماً ونوعاً، وبنك الإنماء الصناعي بهدف تنظم تمويل 
النشاط الصناعي في الأردن ويقوم البنك على أساس الشراكة بين القطاعين العام 
والخاص. ولتطوير مؤسسات الدولة بالتوزاي مع تلبية الاحتياجات المتزايدة 
في أعداد السكان عملت الحكومة على توسعة نطاق القطاع العام  مما كان له 
دور أساسي في توفير فرص الدخل للمواطنين ودمج فئات مختلفة من المجتمع 
ضمن إطار الدولة الحديثة ومؤسساتها، نظراً لعدم قدرة  الاقتصاد الحديث على 
توفير فرص عمل في القطاعات الانتاجية المحلية حيث ساهم قطاع الخدمات 

بما يقارب من 39% من إجمالي الناتج المحلي الإجمالي للعام 1961.

على الرغم من التحديات التي واجهت الدولة الأردنية خلال هذه المرحلة؛ 
التقدم في  الاقتصاد الأردني، إذ حققت الخطة  إلا أنه قد تم تحقيق العديد من 
القومي   الدخل  إجمالي  من  الفرد  نصيب  وتضاعف   الإنجازات،  من  العديد 
ثلاثة أضعاف من 249 دولاراً في العام 1950 إلى 775 دولاراً في العام 1967؛ 
كما ارتفعت قيمة الصادرات الوطنية لأكثر من الضعف للفترة ما بين 1950-
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1962 من 2 مليون دينار إلى 5.9 مليون دينار))).  ويمكن الاستنتاج في هذا 
السياق أن الخطة التنموية نجحت إلى حد كبير بتأطير عمل الاقتصاد وكرست 
بإرساء  اللازم  الاهتمام  وأولت  والخاص  العام  القطاعين  بين  الأدوار  تقاسم 

البنية التحتية بما يمكن من استغلال الموارد المتاحة سواء المادية أو البشرية. 

3.3 تداعيات حرب 1967 على الاقت�صاد الأردني 

شكلت هزيمة حرب حزيران 1967 وما خلفته من تغيير جغرافي وديموغرافي 
في المنطقة صدمة كبيرة على الصعيدين الاجتماعي والاقتصادي وترتب على 
أن  لاسيما  الأردن،  في  الاقتصادية  المعطيات   مختلف  على  جديد  واقع  إثرها 
الأردني حوالي )%40(  الزراعي  القطاع  إلى خسارة  أدى  الغربية  الضفة  فقدان 
من قاعدته الزراعية، وتدهور القطاع الصناعي، وتراجع عائدات النقد الأجنبي 
انتاجه  ثلث  خسر  الأردن  بأن  القول  ويمكن  السياحي؛  القطاع  لإنهيار  نتيجة 
المحلي  الناتج  إجمالي  في  الغربية  الضفة  مساهمة  نسبة  كانت  حيث  المحلي 

الإجمالي الأردني تساوي  )36%( في العام 1966 ))). 

على الصعيد الاجتماعي، أدى النزوح الداخلي من الضفة الغربية إلى الضفة 
نتيجة  العمل  إلى زيادة الضغط على سوق  الشرقية بحوالي 300 ألف لاجئ، 
الاستثمارات  من  لمزيد  الحاجة  إلى  إضافة  الغربية(،  )الضفة  سوق  لخسارة 
المشاريع  لمعظم  توقف  من  الحرب  تداعيات  به  تسببت  لما  التحتية  البنية  في 
نصيب  تراجع  إلى  أدى  مما  كلياً؛  وخسارتها  إليها  الوصول  فقدان  أو  التنموية 

(1)  International Bank for Reconstruction and Development, Development 
prospects in Jordan (1969)

(2)  International Bank for Reconstruction and Development, Development 
prospects in Jordan (1969)
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الفرد من إجمالي الناتج القومي الإجمالي من 260 دولاراً في العام 1966 إلى 
حوالي 200 دولار ما بعد الحرب.

خمسة  الموازنة  في  العجز  قيمة  تضاعفت  الاقتصادي،  الصعيد  وعلى 
المحلية  الإيرادات  قيمة  انخفضت  الحرب، حيث  قبل  كانت عليه  ما  أضعاف 
بنسبة )27%( من 30.8 مليون دينار في العام 1966 إلى 24.3مليون دينار في 
العام، نتيجة لخسارة الإيرادات التي كانت تولدها الضفة الغربية وتراجع قيمة 
الضرائب المفروضة على المستوردات 1968؛ بالمقابل ارتفعت قيمة النفقات 
 78.5 إلى   1966 العام  في  دينار  مليون   51.0 من   )%54( بنسبة  الحكومية 
مليون دينار في العام 1968 نتيجة لزيادة المصاريف على الدفاع؛ وهو ما جعل 
الاقتصاد الأردني يعتمد على مزيد من الموارد الخارجية )المساعدات( خلال 
المديونية،  مستوى  من  ضاعف  مما  القروض  قيمة  ارتفعت  كما  الفترة،  تلك 
حيث بلغت قيمة الديون من 18.1 مليون دينار في العام 1963 إلى أن وصلت 
إلى أن  الدولية كانت تشير  التقارير  33.1 مليون دينار للعام 1968؛ رغم أن 
لولا  السبعينات  منتصف  المحلية  موارده  للاعتماد على  كان في طريقه  الأردن 

وقوع الحرب))).

كما تأثر الحساب الجاري سلباً بسبب تداعيات الحرب حيث ارتفع العجز 
بالعام 1966؛ وكان  في الحساب الجاري بمعدل )25%( للعام 1968 مقارنة 
من أهم الأسباب التي أدت إلى ذلك هو زيادة قيمة العجز في الميزان التجاري 
بسبب اغلاق قناة السويس الذي أدى إلى زيادة تكاليف نقل صادراته المحلية، 
إضافة إلى خسارة أرباح النقد الأجنبي من سوق الضفة الغربية. ونتيجة لتداعيات 

(1)  International Bank for Reconstruction and Development, Development 
prospects in Jordan (1969)
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الحرب وتأثيرها على السياسات النقدية بالأردن، تشير بيانات البنك المركزي 
النقد  الزيادة في  النقد، حيث كان معدل  الأردني إلى زيادة كبير في طلب أوراق 
بلغ )%66(  إلى أن  الثلاث ما قبل الحرب يساوي )%13.6(  السنوات  خلال 
بعد الحرب؛ واستمر البنك المركزي الأردني في تنويع موجوداته من العملات 
الأجنبية بهدف الاحتفاظ على قيمة الدينار الأردني. كما حرص البنك على تلبية 
الخارجية  مدفوعاتها  لتغطية  الأجنبية  العملات  من  المرخصة  البنوك  حاجات 
سواء لتسديد ائتمان المستوردات من السلع الاستهلاكية أو لدفع نفقات التعليم 
والسفر والاستشفاء وغير ذلك من الخدمات، كما تم فرض قيود على السحب 
من البنوك المرخصة وكان القصد منها حماية البنوك العاملة من خطر السحب 

الجماعي))).

من  ف�رتة  بعد   1971 ع��ام  بداية  مع  الاستقرار  إل��ى  تميل  الأم��ور  ب��دأت 
الاضطرابات السياسية والاجتماعية والاقتصادية، وعلى الفور قامت الحكومة 
بإنشاء المجلس القومي للتخطيط حيث كلف بوضع خطة تنمية اقتصادية ثلاثية 
للأعوام 1973-1975 بهدف معالجة المشاكل الاقتصادية والاجتماعية التي 
الخطة  كما ركزت  تبعتها،  التي  والأحداث  الغربية  الضفة  احتلال  ترتبت على 
الكبرى.  والمشاريع  التحتية  البينة  في  الاستثمار  على   1980-1978 التنموية 
في  الحرة  المنطقة  الفترة؛  تلك  خلال  أُنشئت  التي  النوعية  المشاريع  أهم  ومن 
العقبة )1973( وبنك الإسكان )1974( وشركة المناطق الصناعية )1980(. 
من الواضح أن القطاع العام كان يقود الاستجابة للمتغيرات المختلفة من خلال 
مزيج من السياسات التي تتيح عمل القطاع الخاص واتباع نهج التخطيط المركزي 
الحفاظ على الاستقرار الاقتصادي  المقام الأول  الهدف في  كما يتضح، وكان 

)))  البنك المركزي الأردني، تقرير خاص.
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على المستوى الكلي والاستمرار بالجهود التنموية لتقديم الخدمات الأساسية 
التي يتوقعها المواطنين مثل المياه والكهرباء والتعليم والصحة. وكانت الخطط 
تعتبر مرجعيات عند إعداد الموازنات وكذلك عند الحصول مساعدات خارجية 
خصوصاً خلال تلك الفترة  التي كانت تشكل المساعدات الخارجية فيها رافداً 
الاستجابة  وسائل  أحد  كذلك  الخطط  تلك  وكانت  العامة،  للموازنة  مهمها 

للمجتمع المتنامي واحتياجاته. 

كما ساهمت التطورات الإقليمية المواتية والإدارة الاقتصادية السلمية إلى 
تحقيق تقدم ملموس لأداء الاقتصاد الأردني خلال فترة السبعينات، حيث عزز 
ارتفاع أسعار النفط خلال الفترة ما بين )1974-1973( إلى انتعاش اقتصادات 
الاقتصاد  على  الإيجابية  آثاره  انعكست  والذي  للنفط،  المصدرة  الجوار  دول 
الطلب الإقليمي على صادرات  ارتفاع  الأردني في عدة جوانب كان من أهمها 
مما  الخليج  دول  في  الأردنيين  العاملين  عدد  وزيادة  ملموس،  بشكل  الأردن 
باتت مكوناً  والتي  الخارج  المغتربين من  ارتفاع منسوب تحويلات  ساهم في 
كبيراً من مكونات الدخل القومي؛ كما كان تعافي الأردن مدفوعاً بالدعم العربي 
الموجه للدفاع مما ووفر مساحة في موازنته لدفع عجلة التنمية الاقتصادية عن 

طريق زياد الانفاق الرأسمالي. 

القاعدة   الطبيعية، وضيق  الموارد  الأردنية بمحدودية  الحكومة  وإدراكًا من 
الانتاجية التي يتمتع بها الاقتصاد الأردني، وحساسية الاقتصاد تجاه المتغيرات 
اتبعت  فقد  الخصوص،  وجه  على  العربية  المنطقة  بها  تمتاز  التي  الإقليمية 
الخارجية  التجارة  مستوى  زيادة  إلى  تهدف  منفتحة  سياسة   الأردنية  الحكومة 
لتعزيز منسوب التحويلات من العملات الأجنبية وتوسيع قاعدته الانتاجية في 
القطاع الصناعي من خلال تسهيل تمويل وتنفيذ المشاريع الاستراتيجية التي لا 
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يستطيع القطاع الخاص القيام بها لإحداث النقلة المطلوبة في التنمية والنهوض 
بالاقتصاد في ضوء الظروف التي تسببت بها تداعيات الحرب.

وفي هذا السياق، استمر تقاسم الأدوار  بين القطاعين العام والخاص؛ حيث 
التنمية الصناعية وتوسيع قاعدته على عاتق القطاع الخاص،  وقعت  مسؤولية 
الصناعية  المشاريع  لإقامة  المطلوب  المالي  الدعم  الحكومة  توفر  بينما 
والمساعدة التقنية في تحديد المشاريع وإعدادها بهدف تحفيز مساهمة القطاع 
السريع والتنوع  التوسع  التنمية الاقتصادية؛ حيث أدى ذلك  الخاص في عملية 
في قاعدة الإنتاج الصناعي إلى زيادة الطلب الإقليمي على المنتجات الأردنية، 
مما مكن الأردن من الحفاظ على أداء جيد في قطاع الصادرات المحلية بمجال 
التصنيع. وتمتع الأردن بفائض متواضع في الحساب الجاري لميزان مدفوعات 
طوال معظم فترة السبعينيات، وهو ما جعل الأردن قادرًا على الحفاظ بمستوى 
عالٍ من التجارة الحرة واتباع مسار  متوازن  فيما يتعلق بالاقتراض الخارجي 
والاحتياطيات الأجنبية؛ إذ لم يتجاوز مستوى الدين العام )1.3 مليار دولار( 
أي ما يعادل ثلث الناتج القومي الإجمالي بحلول نهاية عام 1980، ومع نسبة 

خدمة دين تعادل حوالي )5%( من عائدات الصادرات.

فترة  خلال  واستثمارية  تشجيعية  سياسات  من  الحكومة  اتبعته  لما  ونتيجة 
السبعينات وبداية الثمانينات في سبيل تخصيص مواردها المالية نحو المشاريع 
الناتج  في  النمو  نسبة  زيادة  في  تمثل  اقتصادياً  تقدماً  الأردن  حقق  الانتاجية؛ 
الخطة  شملتها  التي  الفترة  خلال  سنوياً(   %12( بنسبة  الإجمالي  المحلي 
الرأسمالي  الانفاق  بأن  البيانات  تشير  حيث   ،1980-1976 بين  ما  الخمسية 
شهد نمواً بمعدل )%36.6( سنوياً للفترة ما بين 1972- 1980 ووجه هذا 
الانفاق إلى القطاعات الإنتاجية والبنى التحتية كقطاع الطاقة والتعدين والنقل 
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القومي  الجوي والاتصالات والصحة والتعليم))). كما تحسن معدل الادخار 
وخاصة في القطاع الخاص نتيجة للوفرة في الموارد المحلية والأجنبية، والمناخ 
الملائم في ريادة الأعمال الذي ساهمت الحكومة في تهيئته، حيث تمكن الأردن 
من الحفاظ على معدل استثمار مرتفع للغاية ومتصاعد باطراد. وبالتالي ازادت 
من  الثابت  المال  رأس  لتكوين  المخصصة  الإجمالي  القومي  الناتج  حصة 

)16%( لعام 1971 إلى )33%( لعام 1980.

4.3 �أزمة الدينار الأردني

في عام 1980 قام المجلس القومي للتخطيط بالإعداد لوضع خطة التنمية 
العامة  الأجواء  كانت  للخطة  الإعداد  وأثناء   ،1985-1981 الثانية  الخماسية 
تحقيق  في  سيستمر  الاقتصاد  وأن  الأردني  الاقتصاد  بمستقبل  للتفاؤل  تدعو 
معدلات نمو مرتفعة. إلا أن الأمور لم تسر على ما يرام فقد شهد عقد الثمانينات 
مرحلة من التباطؤ والانكماش الاقتصادي والتي تمثلت في التطورات السياسية 
والأمنية بالشرق الأوسط نتيجة للحرب العراقية-الإيرانية وما تسببت من تأثر 
التجارية  الترتيبات  الصادرات الأردنية وقيمتها من جهة وتعرضت  في مستوى 
مع بعض دول العالم إلى هزات غير متوقعة، رافق ذلك الهبوط الحاد في أسعار 
جهة  من  المغتربين  وتحويلات  الخارجية  بالمساعدات  ارتبطت  والتي  النفط 
المنح والمساعدات(  )قبل  الموازنة  ارتفاع عجز  إلى  أدى  الذي  الأمر  أخرى؛ 
إلى )24%( في  المحلي الإجمالي في عام 1984  الناتج  من )15%( كنسبة من 
الذي  العامة  النفقات  الكبير في  التوسع  عام 1988. وهذا يعكس على نحو ما 
ساد خلال فترات النمو الإيجابي، ومع التردي في الأوضاع الاقتصادية استمر 

نهج الانفاق والانفتاح لغياب البدائل التنموية. 

(1)  World Bank, Jordan Review of the Five-Year Plan (1983)
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ولتغطية  العجز في الموازنة والابتعاد عن الحلول الجراحية المطلوبة، لجأت 
الحكومة حينها إلى الاقتراض الخارجي، مما أدى إلى ارتفاع الدين الخارجي 
بمتوسط سنوي قدره )17%( بين 1983-1987، إلى أن وصل ذروته )%167( 
من الناتج المحلي الإجمالي في عام 1988. ومع تراكم الديون الخارجية، نجم 
عن ذلك زيادة نسبة الفائدة من الدين العام بشكل مطرد من أقل من )2%( كنسبة 
إلى الناتج المحلي الإجمالي في عام 1983 إلى ما يقرب من )11%( من إجمالي 
ضمن  الحكومة  وضع   ما  وهو   .1991-1990 الفترة  خلال  المحلي  الناتج 
المركزي  البنك  لبيع جزء كبير من موجودات  أزمة مالية شديدة اضطرت معه 

من الذهب. وهو ما مهد لما عرف لاحقاً بأزمة تخفيض الدينار عام 1989. 

وفي ضوء الضغوطات التي شهدها الاقتصاد الوطني حينها، تراجع مستوى 
احتياطات البنك المركزي من العملات الأجنبية إلى مستويات متدنية من )825 
مليون دينار( لعام 1983 إلى )115 مليون دينار( مع نهاية عام 1988 وهي غير 
الأمر  الفترة.  لتلك  الأردن  مستوردات  من  أسبوعين  عن  يزيد  ما  لتغطية  كافية 
الدينار، وخلق سوق  كبيرة على سعر صرف  إلى فرض ضغوطات  أدى  الذي 
مواز للعملات الأجنبية، حيث اتسع الهامش بين سعر صرف الدينار في سوق 
الصرافة وسعره المعلن من قبل البنك المركزي الأردني إلى 200 ضعف في عام 
1988؛ كما كانت الظروف مهيأة لنشوء حالة من الخوف واهتزاز الثقة بالدينار 
في الضفة الغربية بعد قرار فك الارتباط عام 1988، وباتت التوقعات متشائمة 

في حينه فيما يخص مستقبل الاقتصاد واستقراره. 

الأردنية في  الحكومة  عندما عجزت  عام 1988،  ذروتها في  الأزمة  وصلت 
وتبع  مرة؛  مليار دولار لأول  إلى  التي وصلت  الديون  بالتزامات خدمة  الوفاء 
الأردني  الدينار  لسعر صرف  المدار  التعويم  تبني سياسة  فترة وجيزة  بعد  ذلك 
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لتحقيق أكبر مقدار ممكن من التوازن بين قوى العرض والطلب. وقد نجم عن 
هذه السياسة خلال الفترة المتبقية من عام 1988 والشهر الأول من عام 1989 

انخفاض سعر صرف الدينار على نحو كبير بلغ نحو 50 % في مقابل الدولار.

أثر ذلك بات لا مناص من توجه الأردن لصندوق النقد الدولي للمرة الأولى 
الحاجة  الائتماني« وذلك بسبب  اتفاقية »الاستعداد  توقيع  في عام 1989، وتم 
إلى إعادة جدولة 650 مليون دولار من الديون الخارجية في ذلك العام، وشدد 
انهيار  بعد  الخصخصة  ببرنامج  الإس��راع  ضرورة  على  الدولي  النقد  صندوق 
تقديم  من  تمكنها  إي��رادات  إلى  الدولة  لحاجة  وذلك   ،1989 عام  في  الدينار 
خدماتها وتلبية التزاماتها في مواجهة ضغوطات عجز الموازنة وزيادة الإيرادات 
التابعة  والشركات  العام  القطاع  حجم  تخفيض  إلى  كذلك  وحاجتها  المحلية 
له؛ كما تم وضع برنامج تصحيح اقتصادي للأعوام 1989-1993 يهدف إلى 
الحكومي، وزيادة  الانفاق  العامة وتخفيض نسب  الموازنة  العجز في  تخفيض 
لتعزيز  الضريبي  التحصيل  مستويات  وتحسين  الأجنبية  الاحتياطات  مستوى 

الإيرادات المحلية، بالإضافة إلى تبني القيمة المضافة وإعادة جدولة الديون.

ومع نهاية أيار عام 1989، اتخذت الحكومة جملة من الإجراءات لتصحيح 
بدأ  حيث  الأردني؛  الدينار  صرف  سعر  استقرار  حيال  معظمها  انصب  الخلل، 
البنك المركزي بمعالجة مشكلة التعدد في أسعار  صرف الدينار مقابل العملات 
الأجنبية والحد من انخفاضه من خلال اتخاذه للعديد من الإجراءات والتدابير 
العملات  من  بسلة  الأردني  الدينار  صرف  سعر  ربط  البنك  أعاد  حيث  الهامة، 
الأجنبية الرئيسة، مع إعطاء كل عملة من العملات الداخلة في السلة وزناً يتناسب 
مع أهمية تلك العملة في العلاقة الاقتصادية للأردن مع العالم الخارجي، بحيث 
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الأجنبية  العملات  مقابل  الدينار  صرف  سعر  باحتساب  المركزي  البنك  يقوم 
بشكل يومي.

بمبالغ  المالية  والشركات  البنوك  بتزويد  الأردني  المركزي  البنك  قام  كما 
مقطوعة من العملات الأجنبية، شريطة قيامها بتوفير مبلغ يعادل المبلغ المباع 
للسعر  وفقاً  المنظورة  غير  المدفوعات  من  عملائها  طلبات  لتلبية  وذلك  لها، 
الرسمي، كذلك شرع البنك المركزي منذ بداية آب عام 1989 بالتدخل في سوق 
العملات الأجنبية بهدف التأثير على السعر الموازي، حيث أعلن عن استعداده 
المالية،  والشركات  المرخصة  للبنوك  الأجنبية  العملة  من  محددة  مبالغ  لبيع 
البنك دون أن تستوفي أي عمولات،  الذي يحدده  البيع  تلتزم بسعر  أن  شريطة 
هذا فضلًا عن تعهده بتزويد البنوك التجارية بالعملات الأجنبية لتغطية ائتمان 
المستوردات من السلع الضرورية، وإلزام البنوك والشركات المالية منذ أيار عام 
1989 بالاحتفاظ بما نسبته )35%( من ودائع المقيمين وغير المقيمين بالعملة 
الأجنبية كاحتياطي نقدي إلزامي على شكل ودائع لأجل تتقاضى البنوك فوائد 

عليها.

من  خاصة  الأجنبية  بالعملات  وودائ��ع  منح  على  الأردن  لحصول  وك��ان 
الديون  العربية، والدخول في برنامج تصحيح اقتصادي، وإعادة جدولة  الدول 
الفائدة على  أهمها رفع أسعار  المزيد من الإجراءات  البنك  الخارجية واتخاذ 
البنك  لدى  الخصم  إعادة  سعر  ورفع  بالدينار،  المباشرة  الائتمانية  التسهيلات 
تضييق  في  الفعال  الأثر  المصرفي،  الائتمان  وخفض   )%8.5( ليبلغ  المركزي 
فضلًا  الرسمي،  والسعر  الموازي  السوق  في  الدولار  صرف  سعر  بين  الفجوة 
إلى  بالإضافة  هذا  الدينار،  صرف  سعر  على  المضاربة  عمليات  من  الحد  عن 
البنك المركزي من توحيد سعر  الرسمية، حيث تمكن  بناء الاحتياطات  إعادة 
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الصرف وإعادة الاستقرار إليه اعتباراً من 1990/2/17 عند سعر وسطي بلغ 
672 فلساً لكل دولار.

مثلت هذه الأزمة نقطة تحول مهمة على صعيد الاقتصاد الأردني من حيث 
الهاجس  وأصبحت  عقود،  منذ  المتبع  السياسي  الاقتصادي  النموذج  طبيعة 
مع  وبرامج   سياسات  إثرها  على  الحكومة  وتبنت  الأردني،  للاقتصاد  الأسوأ 
تكراراها.  عدم  لضمان  الدولي  النقد  وصندوق  الدولية  المالية  المؤسسات 
وكان جوهر تلك البرامج يتضمن تغييراً في النهج الاقتصادي الذي منح القطاع 
على مدى عقود أهمية كبيرة، ومع تفاقم عجز الموازنة وارتفاع المديونية بات 
لزاماً اتباع مقاربة مختلفة تقوم على ما عرف في حينها مبادئ »اجماع واشنطن« 
الدولة  دور  وتعزيز  المؤسسات  وبناء  الأسواق  تحرير  مبادئ  تقوم على  والتي 
كمنظم وليس كمستثمر، وسوف يكون لاتباع هذا النهج العديد من التداعيات 
الاقتصادية والاجتماعية لاحقاً، إذ أن من شأن تحديد دور الدولة ورفع الدعم  
عن السلع وتعزيز تنافسية الاقتصاد أبعاداً مرتبطة بالتشغيل والدور الاجتماعي 

السياسي التقليدي للقطاع العام. 

5.3 حرب الخليج 1990

وبدأ   1989 عام  في  المالية  أزمته  من  والخروج   التعافي  الأردن  بدأ   أن  ما 
بالتكيف والاستجابة مع الركود الاقتصادي الذي شهده منذ منتصف الثمانينيات 
حتى اصطدم بكارثة إقليمية عربية كانت أشد وطأة من سابقتها والتي كان لها 
أثر واسع النطاق ومتعدد الأوجه على الاقتصاد الأردني. تأثر الاقتصاد الأردني 
فرض  من  ذلك  عن  نجم  وما  كبير،  بشكل  للكويت  العراقي  الغزو  بتداعيات 
عقوبات اقتصادية على العراق من جهة، والتدفق المفاجئ لـ 300 ألف من جهة 
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أخرى؛ مما أدى إلى ارتفاع نسبة العجز التجاري بمعدل )60%( للعام 1990 
بشكل حاد من )25%(  في  التحويلات  قيمة  وانخفاض  بالعام 1989،  مقارنة 
العام 1984 إلى )10%( في العام 1991 نسبة إلى الناتج المحلي الإجمالي))).

بسبب  تضرراً  المنطقة  اقتصادات  أكثر  من  كان  الأردن  بأن  القول  ويمكن 
قيمة  قدرت  إذ  البعيد،  المدى  على  سلبية  آثار  من  عليها  ترتب  وما  الحرب 
دولار  مليار  من  يقارب  بما  الحرب  تداعيات  على  المترتبة  المالية  التكاليف 
و  لعام 1990،  المحلي الإجمالي(  الناتج  إجمالي  أمريكي حوالي )30% من 
2.4 مليار دولار أمريكي بما يقارب من )60% من الناتج المحلي الإجمالي( 

لعام 1991 ))).

معدلات  في  زيادة  في  الخليج  دول  في  العاملين  الأردنيين  عودة  تسببت  كما 
على  الضغط  وزيادة   1991 لعام   )%30( من  يقرب  ما  إلى  بلغت  التي  البطالة 
قدرة الحكومة بتوفير البنى التحتية الأساسية؛ مما انعكس سلباً على الموازنة 
العامة متمثلًا في زيادة في النفقات الحكومية، وهو ما ترتب عليه عجز بلغ قيمته 
375 مليون دينار، أي حوالي )14%( من إجمالي الناتج المحلي الإجمالي))). 
ولكون التجارة الأردنية ترتبط بشكل حساس بدول الخليج؛ فقد تراجع مستوى 
حجم صادرات الأردنية إلى دول الخليج والتي كانت تستورد نصف صادرات 
الأردن؛ وتوقف امدادات النفط إلى الأردن وهو ما ترتب عليه زيادة كلف الطاقة 
في الأردن، كما تسببت العقوبات المفروضة على العراق إلى تضرر القطاعات 
تصدر  كانت  التي  والصناعة  والزراعة  النقل  مثل  الرئيسية  الأردنية  الاقتصادية 

معظم منتجاتها إلى العراق المستورد الأكبر من السوق الأردني.

)))  البنك المركزي، قاعدة البيانات السنوية
(2)  Emergency Recovery Project, World Bank (1994)

)))  البنك المركزي الأردني، بيانات إحصائية سنوية.
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إيراداتها،  مستوى  في  الكبير  النقص  ولتغطية  الظروف  تلك  مع  وبالتوازي 
الدولي  النقد  صندوق  مع  الاقتصادي  للتصحيح  جديداً  برنامجاً  الأردن  تبنى 
شامل للسنوات 1992-1998، وذلك بهدف استئناف مسيرة تصويب الوضع 
الاقتصادي عن طريق حزمة متكاملة من السياسات المالية والنقدية والتجارية 
توقيع  خلال  من  التجاري  والانفتاح  الضريبة،  لهيكلية  إع��ادة  شملت  والتي 
اتفاقات الشركاة مع الإتحاد الأوروبي والانضمام إلى منظمة التجارة العالمية، 
رأس  سوق  تعميق  بهدف  العام  القطاع  شركات  من  عدد  لخصخصة  وبرنامج 
إلى  إضافة  المحلي؛  الاقتصاد  في  الخاص  القطاع  دور  وتعزيز  المحلي  المال 

إدارة الدين الخارجي واعتماد سقوف الاقتراض الخارجي.

عملية  تبني  إلى  الحكومة  دفعت  التي  الرئيسية  الأسباب  إلى  وبالرجوع 
المتاحة  الخيارات  لمحدودية  نظراً  حينها  مبرراً  كان  التوجه  فإن  الخصخصة، 
لما شهده  الاقتصاد الأردني من أزمة اقتصادية أبرزت أوجه الضعف في هيكل 
الاقتصاد الأردني والمالية العامة؛ كما  أنها تزامنت مع التوجه العالمي في ذلك 
الاتجاه، إضافة إلى حاجة الحكومة حينها للتخفيف من العبء المالي المترتب 
على خزينة الدولة نتيجة لضعف أداء بعض المؤسسات ومنشآت القطاع العام 
عليها.   المترتبة  والنفقات  تكاليفها  تضخم  جراء  تكبدتها  التي  المالية  والأعباء 
وعلى إثر ذلك، مثلت الفترة ما بين 1992-1998 نقطة تحول مهمة في عملية 
الاقتصادية  السياسات  في  جذرية  انتقال  بداية  وشكلت  الهيكلي،  الإص�الح 
والمتغيرات  الأوض��اع  مع  تتناسب  مختلفة  أسس  على  بناءً  المتبعة  والمالية 
الإقليمية التي يواجهها الاقتصاد الأردني. ولتنظيم عملية التخاصية في الأردن، 
تم العمل على  إعداد التشريعات والأطر القانونية لتمكين الدولة من خصخصة 
الوزراء  رئاسة  في  خاصة  وحدة  بإنشاء  الحكومة  قامت  حيث  شركاتها،  معظم 
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سميت بالوحدة التنفيذية للتخاصية، تتلخص مهام هذه الوحدة بإجراء عمليات 
التخاصية ضمن السياسة العامة للحكومة، ولمتابعة وتنسيق جميع الإجراءات 

المتصلة بالتخاصية.

تشير التقديرات إلى أن برنامج الخصخصة في الأردن ساهم في تحسين الوضع 
المالي من خلال ارتفاع إيرادات الحكومة وارتفاع منسوب عائدات الضرائب 
نتيجة لزيادة أرباحها وانخفاض نفقات الحكومة نتيجة لإزالة أعباء خسائر عدد 
خلال  ومن  جهة؛  من  الحكومة  موازنة  كاهل  عن  العام  القطاع  مؤسسات  من 
تخصيص عوائد الخصخصة في تسديد الدين الخارجي أو تحويل بعض الديون 
الخارجية إلى استثمارات مباشرة في المؤسسات العامة التي تم خصخصتها من 
من  الأردن  تمكن  إذ  المديونية  بتخفيض مستوى  تسبب  ما  أخرى.  وهو  جهة 
تخفيض مديونته الخارجية كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي من )245%( في 

عام 1989 إلى حوالي )90%( بحلول عام 1998.

القوانين  من  مهمة  مجموعة  صدور   1997-  1994 الأعوام  شهدت  كما 
الاقتصادية، على رأسها قانون تشجيع الاستثمار الذي أقر في عام 1995 وتم 
إلى  هدفت  والتي   1996 عام  في  إثره  على  الاستثمار  تشجيع  مؤسسة  إنشاء 
لها  والترويج  بالفرص الاستثمارية  والتعريف  البيئة الاستثمارية  الثقة في  تعزيز 
وتبسيط إجراءات التسجيل والترخيص للمشاريع الاستثمارية ومتابعتها، حيث 
المحلي  الناتج  المباشر في الأردن كنسبة من  نسبة الاستثمار الأجنبي  ارتفعت 
الإجمالي من )0.7%( لعام 1992 إلى )10.7%( لعام 2000. كما ظهرت في 
ذلك الحين فكرة مشروع سلطة العقبة الاقتصادية حيث أجرت الحكومة العديد 
من الدراسات لإقامة منطقة اقتصادية خاصة في العقبة وانتهت منها في 1999، 
وهو ما جعل الاقتصاد الأردني مهيئاً لإعادة تنشيطه من جديد واسترداد عافيته؛ 
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حيث ساهمت كل تلك الاجراءات ببناء قاعدة انطلاق لتعزيز نمو الاقتصاد. من 
المهم إبراز أن ديناميكية جديدة باتت تحكم أداء الاقتصاد الأردني مع نهاية  عقد 
التسعينيات، حيث أصبح الاقتصاد الأردني ومؤسساته أكثر نضجاً، وأصبحت 
والتعاطي  الصدمات  مقاومة  على  القدرة  وباتت  تأهيلًا،  أكثر  البشرية  الكوادر 
تلك  ومضمون  شكل  وإن  استمرت،  التحديات  ولكن  أفضل.   تداعياتها  مع 

التحديات يأخذ أبعاداً مختلفة كما سيتضح لاحقاً. 

6.3 عهد جديد

ابن الحسين سلطاته الدستورية في عام 1999،   الثاني  الملك عبد الله  تسلم 
المؤسسي  البناء  واستمرار  الاقتصادية   الأوض��اع  تحسين  ملف  وتصدرت  
الملك عبدالله  المتبعة في عهد  السياسات  فإن  الحقيقة  المرحلة، وفي  أولويات 
الأردن  يشهد  لم  إذ  السابق،  في  متبعة  كانت  التي  للبرامج  امتداداً  شكلا  الثاني 
تحولات جذرية في طبيعة البرامج الاقتصادية، وتم التركيز على  تعزيز الشراكة 
الحقيقة بين القطاعين العام والخاص، وبدأت عمليات تشاور وتشاركية واضحة 
والثاني في عام 2000،  الأول في عام 1999  اقتصاديين،  ملتقيين  بعقد  تمثلت 
لوضع خريطة طريق للنهوض بالاقتصاد الوطني، كما أنشئ مجلس استشاري 
اقتصادي يضم ممثلين عن الحكومة والقطاع الخاص لمواصلة الحوار وتنفيذ 

مقررات المؤتمر.

بهدف  والاجتماعي   الاقتصادي  التحول  برنامج  تبني   2001 عام  في  وتم 
من  الاقتصادية  الإصلاحية  والإجراءات  والمشاريع  البرامج  تنفيذ  في  الإسراع 
تأثير  بإحداث  لتساهم  المختلفة  السياسات  منها  تنبثق  رئيسية  محاور  خلال 
على  التركيز  في  تمثلت  والتي  الوطني،  الاقتصاد  مسار  على  وملموس  مباشر 
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القدرة الإنتاجية للاقتصاد وجذب الاستثمارات  البشرية وتعزيز  الموارد  تنمية 
الخارجية بديلًا عن المساعدات. ورغم وضوح الرؤيا المحلية، إلا أن الأحداث 
التنمية في الأردن؛ حيث  الإقليمية والعالمية ظلت ترخي بظلالها  على مسيرة 
عنها  تمخض  تداعيات  من  تبعها  وما   2001 سبتمبر   11 أحداث  العالم  شهد 

إعلان الحرب على العراق في عام 2003. 

الأمريكي  الاحتلال  على  ترتب  الذي  الاقتصادي  الأثر  إن  القول  ويمكن 
انعكس سلباً على بعض جوانب الاقتصاد الأردني  إذ  للعراق كان ذا وجهين؛ 
 )%21( حوالي  تستوعب   كانت  والتي  للعراق  الصادرات  تراجع  حيث  من 
التجارة  مستوى  في  تراجع   عنه  نجم  ما  وهو  الوطنية  الصادرات  إجمالي  من 
الأردن  تزود  كانت  العراق  لكون  بالنفط  الإمداد  تكاليف  وارتفاع  الخارجية، 
بالنفط بأسعار رمزية بما يقارب من 10 دولار للبرميل في حين بلغ سعر البرميل 
30 دولاراً خلال تلك الفترة، إضافة إلى تدفق حوالي 700 ألف من اللاجئين 
مسألتي  في  خاصة  المحدودة  الطبيعية  الموارد  على  الضغط  وزيادة  العراقيين 
المياه والطاقة، فالأردن يعتبر من أفقر دول العالم من حيث معدل حصة الفرد 
من المياه، أما بالنسبة للطاقة فالأردن يعتمد اعتماداً شبه كلي على مصادر الطاقة 
المستوردة لتلبية حاجاته المتنامية، وبعد ما وقع  في العراق، أصبح لزاماً على 
النفط،  من  وارداته  مقابل  الصعبة  وبالعملة  ضخمة  مالية  كلفة  تحمل  الأردن 
الأردني،  الوطني  الاقتصاد  على  كلفة  الإنتاج  عناصر  أعلى  من  الطاقة  تعتبر  إذ 
العملات  لفوائض  وامتصاصها  الخارج  من  مصادرها  لاستيراد  فبالإضافة 
ما قورنت  إذا  تعتبر مرتفعة جداً  الإنتاج  الطاقة في  نسبة  فإن  لتمويلها،  الأجنبية 
النفطية  الأردن  واردات  بلغت   2003 عام  ففي  العالم؛  مستوى  على  بمثيلاتها 

764 مليون دينار أو ما نسبته 10.9% من الناتج المحلي الإجمالي.
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رؤوس  من  مزيد  لتدفق  نتيجة  الأردني  الاقتصاد  استفاد  أخرى  جهة  من   
الاقتصادية  القطاعات  بعض  وانتعاش  الأردن  في  العراقيين  المستثمرين  أموال 
الشركات  من  كثير  قدوم  إلى  إضافة  المصرفي؛  والقطاع  العقاري  القطاع  مثل 
الاستفادة  بهدف  الأردن  في  لها  تمثيل  مكاتب  وافتتاح  الدولية  والمؤسسات 
الاقتصاد  تحرير  باتجاه  الأردن  سير  واستمر  العراق.  إعمار  إعادة  فرص  من 
والاندماج في الاقتصاد العالمي حيث جرى ترجمة ذلك باتفاقيات ومعاهدات 
الانفتاح  سياسة  تعزيز  باتجاه  وتذهب  والاستثمار  الخارجية  التجارة  تنظم 
إلى  الانضمام  الاتفاقيات؛  أهم هذه  الدولة الاستثماري. ومن  والحد من دور 
عضوية منظمة التجارة العالمية، واتفاقية إقامة منطقة تجارة حرة مع الولايات 
المتحدة الأميركية، واتفاقية الشراكة مع دول الاتحاد الأوروبي، واتفاقية إقامة 
أغادير(،  )اتفاقية  المتوسطية  العربية  الدول  بين  الحر  التجاري  التبادل  منطقة 
واتفاقية مع رابطة الدول الأوروبية )الافتا(، واتفاقية إقامة منطقة تجارة حرة مع 
سنغافورة. وكان الأردن من أوائل الدول التي تنضم إلى اتفاقية منطقة التجارة 
الحرة العربية.إذ ظهر الأثر الإيجابي لتلك الاتفاقيات من خلال الارتفاع الكبير 
وبشكل ملموس لمستوى الصادرات  الأردنية من )1.3 مليار دينار( في العام 
2001 إلى )4.4 مليار( في العام 2008، بنسبة زيادة بلغت )238%( خلال أقل 

من عقد.

ومع تحسن الظروف الإقليمية والظروف المواتية محلياً  اكتسب الاقتصاد 
المؤشرات  خلال  من  تظهر  النتائج  وبدأت  عقود،  لعدة  افتقده  زخماً  الأردني 
الإيجابية والمتمثلة في تحقيق معدلات نمو اقتصادي حيث شهد الناتج المحلي  
)2001-2008(؛  الفترة  خلال   )%11.7( بمعدل  سنوياً  نمواً  للمملكة 
أن  إلى  تدريجي  بشكل  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الفرد  حصة  وارتفعت 
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وصل )3.444 ديناراً للفرد( لتتجاوز بذلك أعلى مستوى وصلت إليه المملكة 
منذ العام 1982، إضافة إلى انخفاض الدين الحكومي نسبة إلى الناتج المحلي 
الإجمالي من )90.8%( في العام 2001 إلى )55%( في العام 2008؛ ويمكن 
القول بأن الأردن شهد تطوراً مستمراً في كافة المجالات الاقتصادية والاجتماعية 

خلال الفترة الممتدة من 2008-2001. 

الأزمة  لتداعيات  نتيجة  تغيراً حاداً  بدأ يشهد  الاقتصاد الأردني  أن مسار  إلا 
في  التنمية  مسيرة  على  السلبي  الأثر  لها  كان  والتي   )2008( العالمية  المالية 
الأردن؛ فقد ساهم التراجع التجاري لدى الشركاء التجاريين في الدول الأوروبية 
والولايات المتحدة الأمريكية وما ترتب عليها من ركود في اقتصاداتها، بالإضافة 
إلى تراجع التدفقات المالية الواردة من خلال السياحة والاستثمارات الأجنبية 
المباشرة وتحويلات العاملين بالخارج من أهم العوامل الرئيسية لتداعيات تلك 
الأزمة. ظهرت آثار الأزمة بشكل واضح في العديد من المؤشرات الاقتصادية مع 
بداية العام 2009، خاصة فيما يتعلق بالسياسة المالية، حيث سجلت الموازنة 
الإجمالي،  المحلي  الناتج  من   ((()%8.9( نسبته  بلغت  قياسياً  عجزاً  العامة 
وحجم  العامة  الإي��رادات  مستوى  وتراجع  الحكومي  الانفاق  لزيادة  نتيجة 
الموارد )المساعدات( الخارجية، مما ترتب على ذلك ارتفاع صافي الدين العام 
في نهاية العام 2009 بمقدار )1.1 مليار دينار( عن مستواه المسجل في نهاية عام 
2008 ليصل إلى ما نسبته )59.4%( من إجمالي الناتج المحلي الإجمالي؛كما 
حيث  المباشرة  الأجنبية  الاستثمارات  حجم  على  الأزمة  تداعيات  انعكست 
سجلت انخفاضاً بنسبة )14%(، وبالتوازي انخفضت الصادرات الوطنية بنسبة 

)19.4%(، بالإضافة إلى تراجع قيمة تحويلات العاملين في الخارج.

)))  البنك المركزي، التقرير السنوي )2009(.
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وبهدف التخفيف من وطأة التداعيات الناجمة على تداعيات الأزمة،  تم اتخاذ 
عدد من الإجراءات مثل  توقف البنك المركزي عن إصدار شهادات الإيداع، 
وقيامه بإطفاء حوالي )1.9 مليار دينار( بهدف تحرير جانب من السيولة النقدية 
البنك  اتجه  كما  المحلي،   والائتمان  الإقراض  سوق  نحو  وتوجيهها  للبنوك 
المركزي نحو تحويل جزء من استثماراته من نقد وأرصدة وودائع لدى البنوك 
الخارجية إلى أذونات وسندات خزينة بعملات أجنبية وذلك تجنباً  للمخاطر 

الناجة عن تدهور عدد من البنوك الكبيرة في الولايات المتحدة الأمريكية. 

وفي الحقيقة نجح الأردن بتلافي الأسوأ في الأزمة المالية العالمية، إلا  أنه افتقد 
زخم النمو الذي كان سائداً خلال الفترة التي سبقت الأزمة، وهذه الديناميكية 
على  ينعكس  إيجابي  الأول  جانبان،  لها  الانفتاح  سياسات  أن  على  ت��دل 
التجاريين  الشركاء  يبدأ  المتحقق محليا، والآخر سلبي عندما  النمو  مستويات 
مستويات  وبالتالي  المحلية  النمو  مستويات  على  ينعكس  وذلك  بالمعاناة، 
المعيشة والبطالة التي أخذت منحى تصاعدياً منذ ذلك العام. إن تنفيذ عمليات 
الإصلاح في ظل ضعف الأداء المؤسسي جعلت الأردن عرضة لبعض الهزات 
الخارجية، يحدث هذا في ظل وضع اقتصادي داخلي تراجعت فيه القوة الشرائية 
للمواطنين، ولم ينجح الأردن بتعويض التراجع في صادراته لبعض الدول إلى 
صانع  أمام  المتاحة  السياسات  خيارات  من  حدد  الواقع  وهذا  أخ��رى.   دول 
المؤشرات   بقية  واستمرت  متواضعة  بوتيرة  النمو  معدلات  فاستمرت  القرار. 

الاجتماعية تعكس مسارات سلبية.



139

7.3 تداعيات الربيع العربي

وما  العربي  الربيع  تداعيات  بسبب  اقليمية  عاصفة  الأردني  الاقتصاد  شهد 
الدول  بعض  شهدتها  التي  والفوضى  الاستقرار  عدم  في  حالة  من  عليه  ترتب 
معها؛   السياسية  بالعلاقات  التوتر  أو  فيها  الحكم  أنظمة  لتغير  نتيجة  المجاورة 
حيث تأثر الاقتصاد بالعديد من العوامل والتطورات السلبية والتي كان لها  آثارٌ 
متعددة الجوانب امتد تأثيرها المباشر على الوضع الاقتصادي في الأردن طوال 
وتفاقمت  الكلي   الاقتصاد   مؤشرات  وتراجعت   )2011-2016(؛  الفترة 

عجوزات الموازنة وميزان المدفوعات.

بتدفق  تمثلت  الاقتصاد الأردني  أثرت على  التي  المباشرة  التداعيات  وأحد 
إجمالي  من   %10 حوالي  –يشكلون  س��وري(  لاج��ئ  أل��ف   600( حوالي 
عالٍ من  عنها مستوى  نجم  السكان  أعداد  زيادة مضطردة في  السكان-  وهي  
الدولة  إلى تكبد خزينة  الذي أدى  التعليم والصحة؛ الأمر  الضغط على مرافق 
أعباء إضافية قدرت بحوالي )1.7 مليار دينار( للفترة ما بين 2012-2013؛ 
والتي انعكست سلباً على موازنة الدولة التي ارتفع فيها مستوى العجز المالي 
لعام   )%7.7( من  الإجمالي  المحلي  الناتج  إلى  نسبة  المساعدات-  -بدون 
دينار())).  مليار   1.5( تفوق   بزيادة   2014 لعام   )%14.8( نحو  إلى   2010
وفي ضوء ذلك ولمواجهة الأعباء المالية الجديدة التي ظهرت بفعل التطورات 
المحلية والإقليمية، لجأت الحكومة إلى الاقتراض الداخلي والخارجي، مما 
تسبب بارتفاع حجم المديونية وتزايد أعباء خدماتها، حيث ارتفعت نسبة الدين 
في  دينار(  مليار   26( إلى   2011 العام  في  دينار(  مليار   14.4( من  الإجمالي 

(1)  The Socio-Economic Implications of Syrian Refugees on Jordan, Konard 
Adenauer Stiftung (2014)
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العام 2016، بمعدل نمو سنوي بلغ )12.6%())). كما انعكست أزمة اللجوء 
في  ديناراً(   1.416( من  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الفرد  حصة  على  سلباً 
معدلات  وارتفاع  إضافة   .2016 العام  في  ديناراً(   1.188( إلى   2012 العام 
البطالة إلى )15.8%( بسبب دخول العمالة السورية -غير النظامية- إلى السوق 

المحلي، وهو ما ساهم في خلق مزاحمة على الوظائف مع العمالة الأردنية.

تدهور  إلى  الإقليم  في  المضطربة  المنطقة  ظروف  أدت   أخرى،  جهة  من 
المباشرة  الأجنبية  الاستثمارات  مستوى  وتراجع  السياحي  القطاع  إي��رادات 
 2010 العام  في   )%6( من  المحلي  المحلي  الناتج  من  كنسبة  ملحوظ  بشكل 
إلى أقل من  )2%( في العام 2015 ؛ وزيادة العجز في الحساب الجاري خلال 
مقابل )%7.1(  المحلي الإجمالي  الناتج  إلى )12%( من  ليصل  العام 2011 
الذي  المصري  الغاز  انقطاع  إلى  ذلك  في  السبب  ويعود   ،2010 العام  خلال 
يعد المصدر الرئيسي لتشغيل مولدات الطاقة الكهربائية في الأردن، إضافة إلى 
أفضى  الذي   الأمر  الظروف؛  تلك  بالتوازي مع  النفط ومشتقاته  ارتفاع أسعار 
بدوره إلى انخفاض الموجودات من العملات الأجنبية من حوالي 10.5 مليار 
دولار في نهاية العام 2010 إلى أقل من 9 مليار دولار مع نهاية تموز 2012  ))).

لإغلاق  نتيجة  جديدة  لصدمة  الأردني  الاقتصاد  تعرض   ،2015 العام  وفي 
الحدود وانقطاع طرق التجارة البرية التي تربطها مع سوريا والعراق وما ترتب 
عليها من  تأثير غير مباشر مع كل من تركيا ولبنان، حيث تراجع حجم التجارة 
الكلية مع تلك الدول من حوالي )2.4 مليار دينار( في العام 2013 إلى حوالي 
كما  )50%(؛  نسبته  بلغت  بانخفاض  أي   ،2017 العام  في  دينار(  مليار   1.2(

)))  المجلس الاقتصادي والاجتماعي، آثار التطورات الإقليمية على الأردن )2017(.
)))  مركز الدراسات الاستراتيجية، أداء الاقتصاد الأردني في ظل الربيع العربي )2012(.
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انخفض حجم الصادرات الكلية بنسبة )40%( في عام 2015 وتراجعت مستوى 
الصادرات الوطنية من )1.2 مليار دينار( في عام 2014 إلى أقل من النصف 
)522 مليون دينار( في عام 2016، وتبعاً لذلك تأثر القطاع الصناعي والزراعي 

وقطاع النقل نتيجة لتلك التطورات.

لقد كان لحجم الخسائر التي تكبدها الاقتصاد الأردني بسبب عدم الاستقرار 
الذي شهدته المنطقة بعد تداعيات الربيع العربي أثر كبير يصعب تجاوزه على 
الأردن  به  مر  التي  الاستثنائي  الظرف  أن  خاصة  المتوسط،  أو  القصير  المدى 
فترة  خلال  آنية  واقتصادية  مالية  سياسات  اتخاذ  القرار  أصحاب  من  تطلب 
مع  والتعامل  الأحداث  وتيرة  تسارع  بحكم  مسبوقة  غير  أزمة  لإدارة  مرحلية 

أوضاع إقليمية امتدت انعكاساتها إلى الداخل الأردني لفترة زمنية محدودة.

آثارها  زال��ت  ما  الأم��د  وطويلة  جوهرية  تغيرات  الأردني  الاقتصاد  شهد   
تلك  ولمواجهة  الكلي،  الاقتصاد  بيئة  على  تضغط  والاجتماعية  السياسية 
الصدمات الخارجية والوضع الاقتصادي المضطرب تبنت الحكومة  على إثر 
ذلك برنامج اصلاح اقتصادي )2012-2015(، بهدف الحفاظ على استقرار 
الاقتصاد الكلي والعودة بأوضاع المالية العامة إلى مسارات قابلة للاستمرار، 
اتفاقية  إطار  الدولي ضمن  النقد  قبل صندوق  البرنامج من  تم دعم هذا  حيث 
الاستعداد الائتماني بقيمة )2 مليار دولار( على مدى ثلاث سنوات، والتي رمت 
الكلي من خلال  الاقتصاد  استقرار  الحفاظ على  تتمثل في  رئيسية  أهداف  إلى 
الاختلالات  لتخفيض  المناسبة  والهيكلية  والنقدية  المالية  السياسات  تطبيق 
الخارجية في بيئة عالمية وإقليمية صعبة تسودها ظروف عدم اليقين على أساس 
قيام الحكومة بوضع آلية شفافة ومستدامة لأسعار الطاقة متضمنةً إعادة شركة 
عنده  قادرة  تكون  وضع  إلى  العامة  الخدمات  شركات  وبقية  الوطنية  الكهرباء 
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أكثر عدالة وشمولية، وتوجيه  على تغطية تكاليفها؛ ووضع سياسات حكومية 
الدعم وتوفير فرص أفضل لفئات المجتمع الفقيرة و إزالة الدعم للفئات ذات 
الدخل المرتفع، إضافة إلى دعم النمو والوضع الخارجي في الأمد المتوسط، 

وذلك من خلال استهداف إصالحات هيكلية لتحسين  مناخ الاستثمار.

الحكومات  قبل  من  التنفيذية  والبرامج  المبادرات  من  عدد  اطلاق  تم  وقد 
المتعاقبة، بهدف تعزيز زخم النمو، وكان محور تلك البرامج يقوم على تنظيم 
المشاركة،  خلال  من  أو  مباشرة  للاستثمار   الفرصة  القطاع  ومنح  الاقتصاد 
اللجوء  أثر  لتخفيف  وبرامج  خطط  إعداد  مع  بالتوازي  يجري  كان  ذلك  وكل 
السوري . ولكن البرامج والخطط كانت تتغير بتغير الحكومات، وبقيت برامج 
الحكومات المتعاقبة مع صندوق النقد الدولي هي القاسم المشترك الذي شكل 

إطاراً للاقتصاد الكلي. 

8.3 خاتمة 

على مدى المئوية الأولى من عمر الدولة الأردنية  لم  يكن مسار الاقتصاد 
بعض  في  الحادة  والمنعطفات  التعرجات  من  خالياً  مستقيماً  خطاً  الأردني  
الداخلية  التحديات  من  بالعديد  تميزت  بل  سهلة  المسيرة  تكن  ولم  الأحيان، 
والخارجية، وبالمقابل ظل إطار الاستجابة للتحديات حاضراً  بشكل كبير، ولم 
يدخل الاقتصاد في حالة من الاضطراب أو الفوضى في أي من مراحلة المختلفة 
التي مر بها  كما أوضح هذا الفصل.  في بعض الأحيان كانت السياسات العامة 
بداية  ففي  المفاصل،  بعض  في  حاسمة  قرارات  اتخاذ  وتم  التحدي  قدر  على 
تشكل الدولة الأردنية، كان الاقتصاد بسيطاً اعتمد على القطاع الزراعي  بشكل 
دوراً  الدولة  وممارسة  الاجتماعية  الحياة  تطور  مع  ثم  صوره،  أبسط  في  كبير 
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متنامياً في إدارة الاقتصاد تطورت بعض القطاعات الصناعية، سواء التعدينية أو 
التحويلية منها والتي ارتبط جانب منها بمخرجات القطاع الزراعي.

 وهكذا دخل  الاقتصاد  في طور أكثر تعقيداً، فبرزت قطاعات، وبرز أيضاً 
تعكس  اقتصادية  اتباع سياسات  بد من  هنا كان لا  الساحة، ومن  فاعلون على 
الخلل  لمعالجة  المركزي  التخطيط  برز  هنا  ومن  توجهات،  وتحمل  نهجاً 
البناء  في  العمل  استمر  فيما  المختلفة،  المحافظات  بين  والفوارق  التنموي 
قانوني  إطار  ضمن  العمل  الخاص   للقطاع  يتيح  بما  والتشريعي  المؤسسي 
واضح. وهكذا أصبحت العلاقات بين أصحاب المصلحة من جهة وبين الدولة 
أكثر وضوحاً، ولا يمكن إنكار أن هذه العلاقة مرت بمراحل مختلفة وفرضت 

بعض المتغيرات والمحطات ديناميكيتها.

ولم يقتصر الأمر على  التفاعلات الداخلية، فقد  كان هناك  العامل الخارجي، 
فمنذ تأسيس الإمارة كان هناك اعتماد على مصادر تمويل خارجية لرفد الموازنة 
بالإيرادات اللازمة لتنفيذ التزاماتها،  وكان هذا يقتضي أدواراً مختلفة، وحينما 
توسعت الحكومة في الانفاق العام لضمان تزويد الموطنين بالخدمات وتوفير 
الوظائف، وصل هذا النهج إلى حده الأقصى في نهاية عقد الثمانينات، وهو ما 
فرض إيقاعاً جديداً وتعزيزاً لبعض التوجهات الاقتصادية العالمية التي قضت 
بتقليص دور الدولة  من الراعية إلى المنظمة، وأيضاً الانسحاب من القطاعات 
الإنتاجية لصالح القطاع الخاص المحلي أو العالمي. بطبيعة الحال نجم عن هذا 
بد من تطوير مقاربة مختلفة  اجتماعية وسياسية، وتحديات وكان لا  تداعيات 
عما كان متبعاً، من هنا بات الاقتصاد الأردني »شبه المعولم«  ينافس في الأسواق 
العالمية من خلال منتجاته  وخدماته، وفي نفس الوقت يلتفت صانع القرار إلى 
الداخل في محاولة لتحقيق  مواءمة  صعبة  بين الانطلاق  إلى العالم أو الركون 
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المؤسسات  مع  الاقتصادي  الإصلاح  برامج  وجاءت  الداخل،  معادلات  إلى 
الدولية لتحقيق ذلك التوازن الدقيق. 

من الواضح أن مسيرة البناء استمرت، ونجح الأردن بقطع شوط طويل في 
مجال إرساء معالم البنية التحتية، والإطار التشريعي، والتأهيل البشري، وسيبقى 
الاقتصاد المفتوح عرضة للهزات، إلا أن وضوح الهدف للمئوية الثانية يتطلب 
الحفاظ على الاستقرار، تكريس عمل المؤسسات وسيادة القانون  لتحقيق مزيد 
من تراكم راس المال البشري والمادي وادماج  عنصر الإبداع والإدارة الحديثة 
ما  تناسب  جديدة  أدوات  بتوظيف  جديداً  عصراً  ندخل  بحيث  مقوماتها  بكل 

يصبو  إليه الأردنيون. 
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الف�صل الرابع 

دور القطاع الخا�ص 
في  الاقت�صاد الأردني خلال مئة عام

�إعداد)))  

الأ�ستاذ الدكتور محمدعدينات 
والأ�ستاذ الدكتور ب�شير الزعبي

حمدي  السيد  ومعالي  الأعيان،  مجلس  المعشر عضو  الدكتور رجائي  لمعالي  الجزيل  بالشكر  نتقدم   	(((
الطباع رئيس جمعية رجال الأعمال الأردنيين، ومعالي الدكتور تيسير الصمادي وزير التخطيط الأسبق، 
وسعادة السيد خلدون أبو حسان عضو مجلس إدارة جمعية رجال الأعمال الأردنيين، وسعادة السيد 
عثمان بدير رئيس مجلس إدارة شركة التـأمين الأردنية، وسعادة السيد خليل الحاج توفيق رئيس غرفة 
تجارة عمان، وسعادة العين هيفاء النجار، وسعادة الدكتور فوزي الحموري رئيس جمعية المستشفيات 
الخاصة، وسعادة الدكتور نائل الحسامي مدير عام غرفة صناعة عمان، وسعادة الدكتور ماهر المحروق 
وسعادة  عمان،  تجارة  غرفة  مديرعام  الدويك  هشام  السيد  وسعادة  الأردن،  في  البنوك  جمعية  رئيس 

الدكتور عبد الوهاب الغزو على جهودهم الكبيرة بالمساهمه في إعداد هذا الفصل.
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1.1.4 تطور القطاع الخا�ص في عهد الإمارة )1946-1921(

كما هو معروف فإن الأردن قد خضع للانتداب البريطاني بعد اتفاقية سايكس 
بيكو، وقد تأسست إمارة شرق الأردن في 11 نيسان من عام 1921، حيث تم 
بسبب  استقالتها  قدمت  ما  سرعان  والتي  الإمارة  عهد  في  حكومة  أول  تشكيل 
عدم تلقيها للدعم المالي التي وعدت به من حكومة الانتداب البريطاني، حيث 
كما  الجمارك  حصيلة  من  الإمارة  حصة  بتحويل  تقم  لم  الإنتداب  حكومة  أن 
جرى الاتفاق على ذلك مع حكومة الإنتداب في محادثات القدس التي جرت 
في 8  آذار  من عام 1921، إضافة إلى ذلك فإن حكومة الانتداب لم تقم بتقديم 
ما يلزم من المساعدات المالية الضرورية لحكومة الإمارة))). وبعد أن تم تسوية 
الأمور المالية مع حكومة الإنتداب البريطاني جرى إعادة تشكيل حكومة الإمارة 
ثانية في 5 تموز من عام 1921. وهذا يبين كيف أن حكومة إمارة شرق الأردن 
المالي  الدعم  المنوطة بها بدون  المهام  في حينه كانت غير قادرة على ممارسة 
والمساعدات من حكومة الإنتداب، وذلك نظراً لقلة حصيلة الإيرادات المحلية 
من  تأتي  المحلية  الإيرادات  حصيلة  كانت  حيث  الأردن،  شرق  إمارة  لحكومة 
من  الأردن  حصة  ومن  الحيوانية،  والثروة  الزراعة  على  المفروضة  الضرائب 

حصيلة الجمارك على مستوردات الإمارة من السلع .

عمان،   1950-1900 العشرين  القرن  في  الأردن  1988.تاريخ  وسليمان  منيب   . وموسى  الماضي   	(((
مكتبة المحتسب .
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2.1.4 الو�ضع  الاقت�صادي في �إمارة �شرق الأردن )1929-1921(

الزراعة  على  رئيسي  بشكل  يعتمد  الفترة  هذه  خلال  الإم��ارة  اقتصاد  كان 
المساهم  كان  الزراعي  فالإنتاج  المواشي.  وتربية  الحبوب  زراعة  وخصوصاً 
العائلي حيث  الرئيسي للاستهلاك  المصدر  المحلي، وهو  الإنتاج  الرئيسي في 
وتربية  الأرض  زراع��ة  خلال  من  انتاجي  بدور  تقوم  الإم��ارة  في  الأسر  كانت 
وتبيع  الخاص  الاستهلاك  لغاية  الإنتاج  هذا  من  جزء  تستخدم  حيث  الماشية، 
لدخل  الرئيسي  المصدر  وهو  الدخل  على  الحصول  لغاية  ذلك  على  يزيد  ما 
 225 حوالي  عددهم  بلغ  والذين  الإمارة  عهد  في  السكان  معظم  وإن  الأسرة. 
ألف نسمة في عام 1922 كان يعملون في الزراعة وتربية الماشية، حيث شكل 

البدو حوالي 45% من إجمالي السكان في عام 1922 ))). 

والذين كانوا يمارسون مهنة تربية الأغنام والأبل، وهم لا يستقرون في مكان 
محدد بل كانوا يتنقلون ويرحلون من مكان لأخر بحثاً عن المراعي الخصبة . 
اما بقية السكان وهم 55% فكانوا في معظمهم يمارسون أعمال الزراعة وتربية 
 . التجارة  أعمال  تمارس  كانت  التي  المحدودة  الأسر  بعض  باستثناء  الماشية 
وكان  فلسطين  مع  قوية  تجارية  بعلاقات  ترتبط  الأردن  إمارة شرق  كانت  وقد 
الزراعية من الأردن إلى فلسطين كما كانوا  المنتجات  التجار ينقلون كثيراً من 
يستوردون بعض المنتجات الزراعية من فلسطين، وأيضاً كانت حركة التجارة 
مع الشام حركة نشطة، حيث كانت الأردن تعتمد على الاستيراد من الشام في 
الشام  مع  الإمارة  تجارة  وكانت  الأساسية  والاحتياجات  المتطلبات  من  كثير 
تأتي في المرتبة الثانية بعد تجارتها مع فلسطين، وبدرجة أقل كان للإمارة  بعض 
العلاقات التجارية مع العراق والحجاز . وقد أخذ قطاع التجارة في عهد الإمارة 

)))	 فهمي الكتوت . التحولات  الاقتصادية والاجتماعية في الأردن . الجزء الأول 1950-1967 الطبعة 
الأولى 2017.الآن ناشرون وموزعون .
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أُسست غرفة  فقد  العشرين،  القرن  من  العشرينات  بشكل واضح في عقد  ينمو 
تجارة عمان في عام 1923 ) علماً أن أول غرفة تجارة أُنشئت في شرق الأردن 
كانت في السلط في أواخر القرن التاسع عشر 1887( . ومما ساعد على تطور 
التي اشتهرت  الفلسطينية  العائلات  التجارة في إمارة شرق الأردن نزوح بعض 
والتي  الشامية  العائلات  نزوح بعض  إمارة شرق الأردن، وأيضاً  إلى  بالتجارة 
كانت تمارس أعمال التجارة في الشام  إلى شرق الأردن، حيث تسارع نزوحها 
من الشام إلى الإمارة في عقد العشرينات من القرن العشرين، وذلك بعد دخول 
القوات الفرنسية بقيادة الجنرال غورو دمشق في 24 تموز  من عام 1920، حيث 
تعاملت قوات غورو بوحشية مع السوريين الذين اتهموا في ذلك الوقت بمقاومة 
التجارية  المحال  تم إحراق أجزاء من دمشق وبعض  الفرنسي، وقد  الاحتلال 

فيها .

اقتصادياً  نشاطاً  تشهد  لم  الأردن  شرق  إم��ارة  فإن  الصناعة  مجال  في  أما 
غرفة  سجلات  وحسب  العشرينات،  عقد  خلال  الصناعة  قطاع  في  ملموساً 
صناعة عمان فإن الشركة الوحيدة الذي تم انشاؤها خلال هذه الفترة هو مطبعة 
حيث  والورق،  والتغليف  التعبئة  صناعة  قطاع  مجال  في  وشركاه  السمان  هاني 
تم انشاؤها في عام 1923، إضافة  إلى أنه قد تم خلال هذه الفترة إنشاء بعض 
أغلبها  في  وهي  البسيطة  الحدادة  مشاغل  وبعض  البسيطة،  الحرفية  الصناعات 
صناعات حرفية بدائية، وعليه يمكن القول إن النشاط الصناعي في إمارة شرق 
الأردن خلال عقد العشرينات كان نشاطاً ضعيفاً، وهو نشاط كان يعتمد على 
باقي  أما   . القومي  الإنتاج  في  تذكر  أهمية  له  وليس  بسيطة  بدائية  تكنولوجيا 

النشاطات  الاقتصادية الأخرى أيضاً لم تكن لها أهمية اقتصادية تذكر .
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3.1.4 الدور  الاقت�صادي لحكومة �إمارة �شرق الأردن 

إمارة  شرق دوراً محدوداً جداً وفيما يلي  الدور  الاقتصادي لحكومة  كان 
أهم الإنجازات التي قامت بها حكومة الإمارة خلال عقد العشرينات))):

1- اصدار قانون النقد:حيث صدر أول قانون للنقد في عام 1923 والذي اشتمل 
القانون  الاقتصادية  وبموجب هذا  الحياة   لدعم  يهدف  بما  مواد  تسع  على 
جرى إحلال القرش المصري بدلًا من القرش السوري في جميع المعاملات 
المالية الرسمية للإمارة، وقد استمر التعامل بالجنية المصري في الإمارة لغاية 
1 تشرين الثاني لعام 1927،حيث أصدرت الإمارة قراراً يقضي بالتعامل مع 
الجنية الفلسطيني، وذلك من أجل تسهيل التعاملات المالية بين حكومة شرق 
والورقة  الذهبية   بالنقود  التعامل  حظر  تم  حيث  فلسطين،  وحكومة  الأردن 

المصرية في أعقاب صدور قانون النقد الفلسطين في آذار سنة 1928.

2- قطاع البنوك))): وكما تشير الوثائق بأن البنك العثماني كان أول بنك مارس 
بين  ما  التي عقدت  إمارة شرق الأردن، وذلك بموجب الإتفاقية  أعماله في 
العثماني في عام 1925 حيث نصّت الإتفاقية  حكومة شرق الأردن والبنك 
شرق  إم��ارة  لحكومة  الرسمية  المالية  المعاملات  كافة  تنفيذ  يتم  أن  على 
الأردن حصرياً مع البنك العثماني، وذلك بالإضافة إلى قيام البنك العثماني 
بممارسة كافة أعماله البنكية ) المصرفية( الاعتيادية كما هو متعارف عليها 

في البنوك التجارية .

إمارة  في  للجمارك  إدارة  إنشاء  تم  لقد  والمكوس:  الجمارك  إدارة  إنشاء   -3
شرق الأردن في عام 1922 حيث سميت بمديرية المكوس والإحصاء، وقد 

)))	 محمد العدينات ، وسيف القضاة » المالية العامة في عهد الإمارة« نيسان 2020 بحث مقدم لـمـؤتمر.
)))	 محمد العدينات وسيف القضاة » المالية العامة في عهد الإمارة« نيسان 2020 بحث مقدم لمؤتمر.                                            
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الجمارك  مديرية  تأسيها، حيث سميت  منذ  تسميات  الدائرة عدة  طرأ على 
وكان  بعد،  فيما  اسمها  وتغير   1935 عام  لغاية   1926 عام  في  والمكوس 
.وقد  للإمارة  المستوردة   البضائع  على  الجمركية  الرسوم  تحصيل  هدفها 
صدر أول قانون للجمارك عام 1926  واستمر لغاية 1936حيث جرى عليه 

عدة تعديلات فيما بعد من بداية عام 1936 .

الأردن  شرق  إمارة  حكومة  قامت  الأردن:  شرق  إمارة  في  المالية  الإدارة   -4
بتشكيل مشاورية المالية بهدف الإشراف على إدارة الأمور المالية في إمارة 
وقد   . عمان  في  البريطاني  السامي  المعتمد  وإش��راف  مراقبة  تحت  الأردن 
تم تحديد بداية السنة المالية في 1 نيسان من كل سنة واعتبر 31/ آذار من 
نفقاتهم  تحدد  الحكومية  الدوائر  وكانت  المالية،  السنة  نهاية  اللاحقة  السنة 
وإيراداتهم في مشروع الموازنة للعام القادم على ضوء بلاغ الموازنة الصادر 
من رئيس الوزراء الذي كان يطلب فيه من الدوائر الحكومية بإعداد النفقات 
والإيرادات لدوائرهم وذلك قبل بدء السنة المالية للعام القادم . وقد بينت 
 1938 لسنة  للإمارة  الأساسي  القانون  من  الثالث  الفصل  في   )37( المادة 
جميع المراحل التي تحكم إعداد مشروع قانون الموازنة وإقراراه والمصادقة 

عليه. 

جانب  من  تتكون  الوقت  ذلك  في  الإمارة  لحكومة  العامة  الموازنة  وكانت 
بلغت   1926-1927 المالية  السنة  ففي   . العامة  والنفقات  العامة  الإيرادات 
الإيرادات العامة حوالي 275213 جنيهاً فلسطينياً. بينما بلغت النفقات العامة 
يبين  فلسطينياً وهذا  العجز 17420 جنيهاً  بلغ  السنة 292633 حيث  لنفس 
انخفاض حصيلة الإمارة من الإيرادات المحلية )حيث تشمل الإيرادات العامة 
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الانفاق  (  وتدني حجم  الوقت  القروض في ذلك  أيضاً  للمساعدات  بالإضافة 
الحكومي . أما الإيرادات المحلية في بداية عهد الإمارة فقد كانت تتكون من))):

1- ال�ضرائب على قطاع الزراعة 

ضريبة العشر: حيث كانت تفرض بنسبة 15% على سائر الحاصلات الزراعية،  أ‌-	
يقوم  حيث   ) المتعهدين   ( الملتزمين  خلال  من  تحصلها  الحكومة  وكانت 
المتعهد بدفع مبلغ معين من المال للحكومة عن حاصلات إحدى المناطق 

ويقوم هذا المتعهد بتحصيل ضريبة العشر من أصحاب الأراضي .

ب‌- ضريبة المسقفات: وهي ضريبة كانت تحصل من المالكين بنسبة 5 بالألف 
عن الأراضي والبيوت المعدة للسكن و 10 بالألف من أصحاب الدكاكين 
ضريبة  بفرض  الحكومة  قامت   1923 عام  وفي  للإيجار،  المعدة  والبيوت 
الأبنية والأراضي لتحل محل ضريبة المسقفات، حيث أصبح يتم تحصيل 
8% من الريع المقدر على الأبنية والأراضي المعدة للإيجار، 6% من الإيجار 

المقدر للسكن و 4% للبناء السكني الذي يسكن فيه صاحبه .

ت‌- ضريبة الطرق: وهي ضريبة فرضت على كل شخص يتراوح عمره ما بــــــين 
)20-60( سنة حيث يتوجب على كل شخص ضمن هذه الفئة العمرية دفع 

16 قرشاً في السنة أو العمل في تعبيد الطرق ثلاثة أيام في السنة .

2- ال�ضرائب على قطاع الثروة الحيوانية

للنقل  المعدة  والجمال  الأغنام  على  ضريبة  تفرض  الإمارة  حكومة  كانت 
على كل راس من الأغنام والجمال، وفي عام 1929  تم استبدال ضريبة الأغنام 

)))	 محمد العدينات وسيف القضاة » المالية العامة في عهد الإمارة« نيسان 2020 بحث مقدم لمؤتمر.
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بضريبة جديدة سميت بضريبة المواشي وتم وضع قانون المواشي وبموجبه يتم 
الجواميس، و 50  أو  فرض ضريبة بمقدارة 120  مليماً لكل رأس من الأبل 
مليماً لكل راس من الغنم والماعز وكانت تتم جباية الضريبة وفق آلية محددة، 
مؤلفة  لجنة  قبل  من  المواشي  لتعداد  مواعيد  بتعيين  الخزينة  مدير  يقوم  حيث 
من المخاتير وهيئة الشيوخ في القرى أو من خلال شيوخ العشائر تحت رئاسة 
الجابي، وكانت إكراميات أعضاء اللجنة تحدد كنسبة مئوية من مقدار الضريبة 
المحصلة على المواشي ونسبة أخرى للجابي، وكان هناك لجان للتفتيش تتألف 
من المتصرف وضابط من الجيش ومأمور أول ومأمور ثاني وجابي، وقد جرى 

على قانون المواشي عدة تعديلات في السنوات اللاحقة.

الإنفاق  ضعف  إلى  أدى  للدولة  المالية  الموارد  قلة  أن  يلاحظ  سبق  مما 
الحكومي وبالتالي أدى إلى ضعف دورها التنموي .وقد لعب القطاع الخاص 
معظم  وإن   . الاقتصاد  ونمو   تشجيع  في  الرائد  الدور  والتجار  المزارعين  من 
الماشية،  وتربية  الزراعة  على  الوقت  ذلك  في  يتركز  كان  الاقتصادي  النشاط  
عهد  بداية  في  العشرينات  عقد  في  الاقتصاد  فإن   عام  وبشكل   . التجارة  وعلى 
الإمارة كان يعاني من حلقة فقر مفرغة  بسبب انخفاض معدلات الدخل وبالتالي 
ضعف المدخرات وانخفاض الطلب الكلي على السلع. وإن معظم الإيرادات 
والعقارات  والأراض��ي  والمواشي  الزراعة  على  الضرائب  من  كانت  المحلية 

والجمارك.

4.1.4 تطور الدور  الاقت�صادي للقطاع الخا�ص خلال عقد الثلاثينات 

الاقتصادي  النشاط   في  ومتزايداً  ملحوظاً  نمواً  الثلاثينات  عقد  شهد  لقد 
وخصوصاً  الزراعية  المحاصيل  يشترون  التجار  كان  فقد  التجاري،   للقطاع 
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الحبوب من المزارعين )الفلاحين( من كافة مناطق  الإمارة، ويبيعون البضائع 
في  والأرياف  الأخرى  المدن  في  التجار  وإلى  عمان  سكان  من  المواطنين  إلى 
سوريا  من  خصوصاً  البضائع   يستوردون  التجار  وكانوا  الأردن،  شرق  إمارة 
وفلسطين ويصدرون البضائع بشكل أساسي إلى فلسطين وباقي الدول العربية 
الأخرى مثل الحجاز والعراق، وقد كانت تربط الأردن وفلسطين حركة تجارة 
نشطة طيلة سنوات عهد إمارة شرق الأردن. ولم يقتصر دور التجار الأوائل فقط 

على أعمال التجارة بل مارسوا نشاطات اقتصادية أخرى خارج قطاع التجارة.

لقد لعب  القطاع الخاص وأغلبهم من التجار دوراً مهماً في تنشيط  الاقتصاد 
في القطاعات  الاقتصادية الأخرى . وقد شكل هؤلاء الرواد الأوائل من التجار 
من  الرواد  هؤلاء   كان  حيث  الأردن،  في  الخاص  القطاع  لنشوء  الأولى  النواة 
التجار يتصفون بالمبادرة واغتنام الفرص حيثما كانت ولم يقتصروا في نشاطهم  
الاقتصادية  أعمالهم   شملت  وقد   . التجارية  الأعمال  على  فقط  الاقتصادي 
الصناعة، والكهرباء، والنقل  والمقاولات. وأن هؤلاء  قطاعات أخرى أهمها 
أبعد  الفردية، بل ذهبوا  بإنشاء  مشاريعهم  التجار الأوائل لم يكتفوا  الرواد من 
من ذلك وقاموا بإنشاء مشاريع مشتركة مع غيرهم من التجار، وقد شكل بعض 
والمشاريع  للاستثمارات  رؤيتهم  فيه  يطرحون  تجمعاً  الأوائل  التجار  هؤلاء 
المستقبلية، فعلى سبيل المثال فقد تشكل تجمع من نحو عشرين تاجراً أطلق 
بدير،  علي  محمد  المثال:  سبيل  على  هؤلاء  من  ونذكر  الثلاثاء،  جمعية  عليه 
منكو،  وإبراهيم  شعشاعة،  وجودت  حسان،  أبو  الرحمن  وعبد  قطان،  وتوفيق 
وإبراهيم  الصفدي،  الحميد  وعبد  التلهوني،  وياسين  الرجال،  علي  ومحمد 
عثمان  ورشيد  الحموي،  وخليل  المعشر،  وإلياس  البعلبكي،  وعمر  الرجال، 
في  تنفيذها  تم  التي  المشاريع  من  عدد  اللقاءات  هذه  عن  نجم  وقد  وآخ��رون، 
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أواخر الثلاثينات وفي الأربعينات من القرن العشرين، نذكر منها إنشاء شركة نقل 
الكلية  الهلال الأحمر الأردني، وتأسيس  ترانزيت، وتأسيس جمعية  وتخليص 
العلمية الإسلامية مع تجار آخرين . ومن الأدوار المهمة لجمعية الثلاثاء تقديم 

الدعم المالي لأي تاجر يواجه تعثر في أعماله التجارية.

5.1.4 الن�شاطات  الاقت�صادية الأخرى التي مار�سها التجار بالإ�ضافة للعمل 
التجاري

وفيما يلي ملخص لأهم هذه النشاطات  الاقتصادية الأخرى نذكر منها:

1- �أعمال التعهدات

تحتاجها  التي  التعهدات  بعض  بإنجاز  للقيام  يبادرون  التجار  كان  حيث 
الحكومة مقابل مبلغ معين متفق عليه، فعلى سبيل المثال كان التجار يتعهدون 
بتحصيل الضرائب لصالح الحكومة نظير مبلغ متفق عليه مسبقاً يدفع للحكومة، 
ضريبة  تشمل  وهذه  الحكومة،  عن  نيابة  الضريبة  بتحصيل  التاجر  يقوم  بحيث 
إلى غير ذلك  المواشي وضريبة الأراضي والأبنية  أو ضريبة  الزراعي،  الإنتاج 

حتى الضريبة على التجارة .

2- في مجال ال�صناعات التحويلية 

الفردية  المبادرات  من  عدد  الأوائ��ل  التجار  من  الأعمال  رجال  تبنى  لقد 
والجماعية والتي ساهمت في  نشوء قطاع الصناعة والتي كانت في أغلبها منشأت 
من  متزايداً  اهتماماً  لقيت  التي  الصناعات  ومن  الحجم  صغيرة  فردية  صناعية 
قبل التجار هي صناعة طحن الحبوب، حيث بلغ عدد مطاحن الحبوب في مدينة 
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عمان في عام 1937 ست مطاحن . كما تم إنشاء  عدد من الشركات الصناعية في 
عقد الثلاثينات، حيث بينت سجلات غرفة صناعة عمان أنه تم إنشاء الصناعات 

التالية))):

1- صناعة التبغ والسجائر الأردنية في عام 1931 م.ع.م 

2- الصناعات الخشبية والأثاث ) محمد البدوي ( 1933 

3- الهندي للخراطة 1939

4- وهناك صناعات أخرى مثل شركة الثلج والصودا وكان مصنعها الأول قد تم 
إنشاؤه على طريق السلط في عام 1936 .

6.1.4 في مجال قطاع الطاقة

ففي عام 1936 بادر عدد من التجار بالتعاقد مع أصحاب المطاحن في عمان 
لشراء الطاقة الكهربائية المولدة ليلًا في المطاحن بحيث يتم تشغيل المولدات 
النهار لغاية طحن الحبوب، وتشغيلها في  الكهربائية ) ماتورات المطاحن ( في 
الليل من أجل  توليد الكهرباء وبيعها لغاية إنارة الأحياء القريبة من كل مطحنة 
ليلًا، كما تم شراء الكهرباء ليلًا من معمل الثلج والكازوز والصودا )والذي كان 
من بين مالكيه كل من عبد الحميد الصفدي ووفا الدجاني(. وفي عام 1937 تم 
إنشاء شركة محمد على بدير وشركاه والتي تم تسجيلها في عام 1938، حيث 
كانت تقوم بشراء الكهرباء من المطاحن وبيعها للمستهلكين، ولما زاد الطلب 
على الكهرباء قامت الشركة بشراء مولد كهرباء كبير)ماتور( لتوليد الكهرباء وتم 
وضعه في منطقة راس العين وقاموا بإنتاج الكهرباء وبيعها للمشتركين، وفي كل 

)))	  سجلات غرفة صناعة عمان.
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الطلب  يتم شراء مولدات جديدة. ولكن  الكهرباء كان  الطلب على  يزداد  مرة 
على الكهرباء تزايد بشكل كبير وسريع فكان لا بد من وضع استثمارات مالية 
شركة  في  الشركاء  ارتأ  لذا  فلسطيني،  جنية  آلاف  خمسة  بحوالي  قدرت  كبيرة 
تأسيس  خلال  من  وذلك  المبلغ،  هذا  تأمين  على  العمل  وشركاه  بدير  محمد 
شركة مساهمة عامة، وفعلًا قد تم تأسيس الشركة من الرواد الأوائل المؤسسون 
لشركة الكهرباء الأردنية نذكر كل من: محمد علي بدير، محمد ياسين التلهوني، 

توفيق قطان، ووفا الدجاني، محمد ماضي. 

يرأسها  كان  وال��ذي  الزرقاء  كهرباء  شركة  اندمجت  الستينات  مطلع  وفي 
إبراهيم الطاهر ونائبه عبد الرحمن أبو حسان مع شركة الكهرباء الأردنية، وفي 
الكهرباء  وشركة  الأردنية  الحكومة  بين  ما  اتفاقية  توقيع  تم   1963 عام  بداية 
الأردنية، بحيث تتوسع الشركة في توزيع الكهرباء  في مناطق أخرى )ولا تقتصر 
من  التوسع  هذا  تمويل  ويتم  الريفية،  المناطق  فيها  بما  والزرقاء(  عمان  على 
خلال فرض ضريبة فلس الريف وبموجب هذه الإتفاقية تم منح شركة الكهرباء 

الأردنية حق امتياز لمدة خمسين عاماً.

المبادرات  الاقتصادية للقطاع الخاص  الثلاثينات عدداً من  كما شهد عقد 
في نشاطات اقتصادية متنوعة أخرى نذكر منها: في مجال البنوك حيث تم افتتاح 
أول فرع للبنك العربي في عمان في عام 1934 بعدما تم تأسيس البنك العربي 
الفلسطيني في عام 1930 . وفي مجال الفندقة فقد أُسس فندق فيلادلفيا في أواخر 
العشرينات وبداية الثلاثينات، وفندق فلسطين الذي أُسس في شارع الشابسوغ 
فندق  ببناء  والتعهدات  التجار  كبار  كأحد  الكردي  علي  قام  كما   ،1931 عام 
القرن  الثلاثينات من  السعادة  في عمان، وذلك في عقد  الملك غازي في شارع 

العشرين.
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7.1.4 ما هو دور الحكومة 

لم يكن للحكومة دور مهم يذكر في تمويل أو إنشاء المشاريع الاستثمارية، 
يساهموا  أن  من  تمكنهم  لا  التي  للحكومة  المالية  الموارد  وضعف  لقلة  نطراً 
المالية  السنة  في  العامة  الإي��رادات  كانت  فقد  الاقتصادية،  المشاريع   إنشاء  في 
العامة  النفقات  وكانت  فلسطينية،  ليرة   )369.345( حوالي   1931-1930
عقد  طيلة  العامة  الإيرادات  وبقيت  فلسطينية  ليرة   )290.531( السنة  لنفس 
السنة  في  العامة  الإيرادات  بلغت  حيث  سنوياً،  ليرة  مليون  من  أقل  الثلاثينات 
ليرة فلسطينية ، وقد شكلت نسبة  المالية 1938-1939 فقط )736.569(  
الإيرادات الضريبية إلى إجمالي الإيرادات العامة حوالي 75% بالمتوسط خلال 
عقد الثلاثينات، ونشير هنا إلى ان الإجراءات الحكومية  كانت إجراءات مبسطة 
تخلو من التعقيد وتساهم في دعم القطاع الخاص وتشجيع مبادراته. وقد كان 
لمتابعة الأمير المباشرة من أجل سرعة حل المشاكل التي كانت تواجه القطاع 
الخاص في عهد الإمارة  دور كبير في تعزيز المناخ الاستثماري ، فقد خصص 
في  الأعمال(  رجال  )أي  التجار  مع  للإلتقاء  الأسبوع  في  محدداً  يوماً  الأمير 
المقر)أي في مقر الأمير عبدالله( للاستماع لشكوى التجارة وسماع مقترحاتهم 

وإزالة كافة العقبات التي تواجههم.

8.1.4 التغير الديمغرافي خلال الثلاثينات

الثلاثينات استمرت إمارة شرق الأردن تشهد تغيرات دمغرافية  خلال عقد 
إلى  الريف  الداخلية من  والهجرة  الأردن   إلى  الخارجية  الهجرة  نتيجة  سريعة 
عمان بشكل أساسي ومن الريف إلى المدن الأخرى في الأردن، فقد ارتفع عدد 
سكان الإمارة من 225  ألف نسمة في عام 1922 إلى 430  ألف نسمة في عام  
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1938، تراجعت معه نسبة البدو إلى إجمالي السكان حيث بلغت نسبة البدو من 
إجمالي السكان 46%  في عام 1922. انخفضت  هذه النسبة بشكل كبير لتصبح 
نسبة البدو لإجمالي السكان فقد حوالي 23% في عام  1983 ))). ارتفعت نسبة 
سكان عمان بشكل كبير جداً، كما ارتفعت نسبة سكان باقي المدن بنسبة أقل من 
نسبة نمو عمان، ولكن كان هناك تفاوت في نسب النمو السكاني من مدينة إلى 

أخرى، وتراجعت نسبة سكان الريف بسبب الهجرة الداخلية .

9.1.4 القطاع الخا�ص يحقق �إنجازات كبيرة خلال الفترة )1946-1940(

النشاط  في  كبيرة  قفزة  الأربعينات  عقد  بداية  مع  التجارة  قطاع  شهد  لقد 
أدى  مما  التجارية،  الهوامش   قيمة  وارتفاع  الحجم  زيادة  حيث  من  التجاري 
إلى ارتفاع كبير في أرباح التجار وارتفاع كبير في مدخراتهم وثرواتهم، مما شجع 
هؤلاء التجار للبحث عن فرص استثمارية جديدة في قطاعات اقتصادية أخرى . 
وكانت البداية عام 1941 عندما زاد طلب حكومة الإنتداب على شراء الحبوب 
من الإمارة وبشكل كبير، وذلك من أجل دعم المجهود الحربي ولدعم القوات 
البريطانية بما يلزم من الحبوب بسبب انخفاض كميات الحبوب المستوردة من 
أمريكا، وأيضاً من روسيا وقد تولت شركة »برذرز ستيل« البريطانية القيام بهذه 
المهمة والتي بدورها عينت محمد صبري الطباع وكيلًا لها . حيث قام محمد 
صبري الطباع وشريكيه وهما فرح أبو جابر وسلامة الطوال بشراء الحبوب من 

كافة أنحاء إمارة شرق الأردن لحساب شركة »برذرز ستيل«. 

الخارج  من  الإستيراد  رخص  فتحت  البريطانية  الحكومة  أن  إلى  إضافة 
»الكوتا« )كما كان متعارف عليها في حينه عند التجار( لتجار إمارة شرق الأردن 

)))	 فهمي الكتوت : التحولات  الاقتصادية والاجتماعية في الأردن : الجزء الأول 1967-1950 . مرجع 
سابق .
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دون سواهم، حيث كان التجار في الأردن يستوردون كميات  كبيرة من السلع 
كانت   ( تصديرها  لغاية  بل  الأردن  في  المحلي   الاستهلاك  لغاية  فقط   ليس 
مستورداتهم تفوق بكثير احتياجات الأردن (، وكانوا يقومون بإعادة  تصديرها 
إلى فلسطين وسوريا ولبنان والعراق. وبالتالي  فقد حقق تجار الأردن ثروات 
كبيرة وزادت مدخراتهم بشكل كبير مما ساهم في تحفيز هؤلاء التجار للتوسع 
في   الاستثمار في مجالات وقطاعات اقتصادية أخرى  وقد ازدهرت مدينة عمان 
خلال عقد الأربعينات. لقد أصبح رجال الأعمال من التجار الأوائل هم أيضاً 
الرواد الأوائل في  إنشاء الشركات الصناعية، ومن أهم الشركات الصناعية التي 
تم تأسيسها  في عقد الأربعينات حسب سجلات غرفة صناعة عمان: مطاحن 
للصناعات  التنقيب   ،1945 عام  في  أنشئت  التي  المحدودة  المساهمة  الأردن 
الحديثة،  المعكرونة  ومعامل  المطاحن   ،1948 عام  في  أنشئت  التي  الإنشائية 

التي أنشئت في عام 1949، والألبسة الأردنية التي أنشئت في عام 1949.

2.4 تطور دور القطاع الخا�ص بعد ا�ستقلال المملكة الأردنية الها�شمية )1946-
)2021

1.2.4 واقع الاقت�صاد الأردني بين الفترة )1959-1946(

بدأت الأمور تتغير بشكل كبير بعد استقلال المملكة الأردنية في عام 1946. 
الحكومة  إيرادات  المقدمة للأردن وبالتالي زادت  المساعدات  ارتفعت  حيث 
المالية 1950-1951 إلى 11.76  السنة  ليرة فلسطينية في  من 3.11 مليون 
مليون دينار أردني في السنة المالية 1951-1952  )علماً أن الليرة الفلسطينية 
كانت تساوي واحد جنيه استرليني، وإن الدينار الأردني هو الآخر كان يساوى 
واحد جنيه استرليني(، والذي أدى إلى ارتفاع كبير في الانفاق الحكومي، وهذا 
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البنية  مشاريع  في  وخصوصاً  الرأسمالية  النفقات  زيادة  على  الحكومة  ساعد 
التحتية.

ففي عام 1949 تم تشكيل مجلس النقد الأردني، ومع بداية 1950/7/1 
التداول بالدينار الأردني ليحل محل الجنية الفلسطيني وقد توقف التعامل  بدأ 
بالجنيه الفلسطيني في 1950/9/30، أما عدد البنوك فقد ارتفع حيث بلغ مع 
العربي في  البنك  وفرع  العربي في عمان  البنك  فروع وهي  نهاية 1951 خمسة 
الحكومة  البريطاني وبنك مصري))).كما وقعت  العثماني والبنك  إربد، والبنك 
إلى  الأمريكية  المساعدات  اتفاقية  الأمريكية  المتحدة  الولايات  مع  الأردنية 
»برنامج  النامية  للبلدان  المقدمة  المساعدات  ببرنامج  يعرف  ما  تحت  الأردن 
النقطة الرابعة« وذلك في  27 شباط من عام 1951، بهدف مساعدة الأردن في 
تحقيق نمو متوازن من خلال تحسين موارده  الاقتصادية . وقد اشتمل مشروع 
النقطة الرابعة على تحسين مصادر المياه، ودعم التعليم، والخدمات الصحية، 

وصيانة شبكة الطرق، ودعم الصناعة، وتدريب القوى العاملة وتأهيلها.

الأردنية  الأح��زاب  من  وكبيرة  واسعة  انتقادات  واجه  البرنامج  هذا  ولكن 
أو  وشيوعية  وماركسية   ميول  ذات  أغلبها  وفي  أيديولوجية،  أح��زاب  )وهي 
قومية عربية ( حيث اعتبرت هذه الأحزاب بأن مشاريع النقطة الرابعة الأمريكية 
المقدمة للأردن هدفها جعل الأردن تخضع   لاستعمار جديد من قبل الولايات 
ترَ  المتحدة الأمريكية ليحل محل الاستعمار البريطاني، وإن هذه الأحزاب لم 
اقتصادية للأردن . وهنا لابد أن نشير  إلى  الرابعة أي فوائد  النقطة  في مشاريع 
اختلافاً  شهد  قد  الاقتصادية  التنمية   تحقيق  في  الأجنبية  المساعدات  دور  أن 
فمنهم  الاقتصادية  التنمية   حقل  في  المختصين  العلماء  بين  النظر  وجهات  في 

)))	 البنك المركزي . مرجع سابق.
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أثارها  تفوق  الأجنبية  للمساعدات  الإيجابية  الاقتصادية  الآث��ار   أن  يرى  من 
تفوق  الأجنبية  للمساعدات  السلبية  الآثار  أن  يرى  الآخر  وبعضهم  السلبية، 

آثارها الإيجابية . 

الاقتصادية  الأهمية   ح��ول  الجدل  عن  وبعيداً  ال��ص��دد   ه��ذا  في  ولكننا 
وشكل  طبيعة  حددت  الاتفاقية  هذه  أنّ  نبين  أن  بد  لا  الأجنبية  للمساعدات 
المساعدات  هذه  وحجم  للأردن  المقدمة  الأمريكية  الاقتصادية  المساعدات  
مساهمة  حددت  وقد  كما  الاتفاقية،  تضمنتها  التي  المشاريع  من  مشروع  لكل 
الحكومة الأردنية والمبالغ الواجب أن تقدمها حكومة الأردن في المقابل لتنفيذ 
المقدمة للأردن  المساعدات  المشاريع . وقد بلغت قيمة  كل مشروع من هذه 
حوالي 2.5 مليون دولار في عام 1952  ارتفعت لتصل إلى 6.5 مليون دولار 
في عام 1953 ) وهي مبالغ كبيرة جداً مقارنة بحجم موازنة الحكومة الأردنية في 

ذلك الوقت (. وقد شملت المساعدات في هذين العامين المشروعات التالية:

المياه وإنشاء قنوات الري  الزراعية بما فيها صيانة مصادر  1- تنمية المشاريع 
بهدف توسيع المساحة الزراعية المروية .

2- فتح الطرق لتوسيع شبكة الطرق وخصوصاً في القرى والمناطق الريفية. 

3- إنشاء المراكز الصحية والمستشفيات وتحسين الرعاية الصحية. 

4- تطوير المناهج التعليمية والتوسع في فتح المدارس في القرى. 

الزراعية.  المدارس  وخصوصاً  المهنية  المدارس  وفتح  المعلمين   إعداد   -5
وفعلًا فقد تم إنشاء مدرسة الجبيهة الزراعية، ومدرسة خضوري الزراعية، 
دور  لإنشاء  بالإضافة  الزراعية،  الشوبك  ومدرسة  الزراعية،  الربة  ومدرسة 

المعلمين . 
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وفي هذا المقام فإننا لا نستطيع أن ننكر الدور التنموي الإيجابي للمساعدات 
التنمية   عجلة  ودفع  الانتاجية  تعزيز  في  الرابعة  النقطة  مشروع  ضمن  الأمريكية 
الاقتصادية في كافة مناطق المملكة الأردنية، فعلى سبيل المثال فإن بعض قنوات 
الري التي أنشأتها النقطة الرابعة من أجل زيادة مساحة الأراضي المروية ما زالت 
قائمة إلى الآن، نذكر منها على سبيل المثال قناة الري التي تم انشاؤها من قبل 
النقطة الرابعة في منطقة وادي ابن حماد في محافظة الكرك والتي ما زالت لغاية 
الآن تعتبر إحدى قنوات الري الرئيسية في الوادي . ولا بد من الإشارة إلى أن 
الحكومة الأردنية في عقد الخمسينات أعطت اهتماماً كبيراً لقطاع التعليم كما 
المناطق  المدارس في  إنشاء  العسكرية لعبت دوراً مهماً في  الثقافة  وأن مديرية 
البدو  إلى توطين  البادية الأردنية. وقد عمدت الحكومة  النائية بما فيها مناطق 

من خلال التعليم وإنشاء الوحدات السكنية للبدو .

وفي عقد الخمسينات استمر النشاط  الاقتصادي في النمو في كافة المجالات، 
التأمين  شركة  أُنشئت  حيث  والتأمين  والنقل  والصناعة،  والتجارة،  الزراعة، 
الأردنية عام 1951، والإنشاءات والخدمات الأخرى مثل المقاهي والمطاعم 
والفنادق ... الخ . وبقي دور القطاع الخاص هو الدور الرائد في تعزيز مسيرة 
بإنشاء  الخاص  القطاع  بادر  وقد  الخمسينات  عقد  خلال  الاقتصادية  الأردن  

مشاريع وشركات اقتصادية كبرى في ذلك الوقت نذكر منها:

1- مصنع الإسمنت: تم إنشاء مصنع الإسمنت في عام 1951 بمبادرة مجموعة 
الطباع،  صبري  محمد  وهم:  الإسمنت  صناعة  في  ال��رواد  المستثمرين  من 
ورياض  البخيت،  وسليم  شعشاعة،  وج��ودت  حسان،  أبو  الرحمن  وعبد 

المفلح، وإبراهيم الطاهر .
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2- البوتاس العربية: وقد أُنشئت شركة البوتاس العربية  في عام 1956، وهي 
العربية  المشاريع  كأحد  العربية  الدول  بعض  فيها  استثمرت  عربية  شركة 
المشتركة، وهنا لا بد أن نشير إلى دور السيد عبد المجيد شومان في رئاسة 

هذا المشروع العربي .

3- شركة مصفاة البترول: وقد أُنشئت الشركة في عام 1956 وكان عبد المجيد 
أما رجال الأعمال الذي  الفكرة،  شومان رجل الأعمال الأقوى الذي دعم 
ساهموا بإنشاء شركة مصفاة البترول هم:عبد المجيد شومان، ومحمد علي 
التلهوني،  بدير، وإلياس المعشر، وعبد الرحمن أبو حسان، ومحمد ياسين 
وإبراهيم الطاهر، وفريد السعد، وإبراهيم منكو، وعلاء الدين النمري، ومنير 

الأسمر .

خامات  لاستخراج  الأوائ��ل  المبادرين  من  قعوار  أمين  كان  الفوسفات:   -4
الأردنية  الفوسفات  إنشاء شركة  تم  أن  إلى  الخمسينات  الفوسفات في عقد 
وريجنولد  قعوار،  أمين  نذكر:  ال��رواد  الأعمال  رجال  ومن   .  1964 عام 

لدجر، ووفاء الدجاني، وإبراهيم علم الدين، وميخائيل قعوار.

مسيرة  دع��م  في  متزايداً  دوراً  العام  القطاع  أخ��ذ  الخمسينات  عقد  وفي 
في  الحكومة  وبدأت  الأردن،  مناطق  كافة   إلى  التنمية  مكاسب  ونقل  التنمية، 
التنمية   عجلة  تسريع  أجل  من  التخطيط  استراتيجية  تتبنى  الخمسينات  أواخر 
ذلك  ومع  الأردني،  الإعمار  مجلس  إنشاء  تم  ذلك  ولتحقيق  الاقتصادية 
الأردن   نهضة  تحقيق  في  والمبادر  الرائد  القطاع  هو  الخاص  القطاع  بقي  فقد 

الحديثة.       الاقتصادية 
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3.4 دور غرفة تجارة عمان  في الاقت�صاد الأردني

النشاط  بدأ  فقد  الاهتمام،  كل  تستحق  مسيرة  عمان  في  التجارة  نشأة  إن 
إمارة شرق الأردن، وقد أخذ  العشرين مع تأسيس  القرن  أوائل  الاقتصادي في 
للشأن  كان  عديدة  إصلاحات  الإم��ارة  نشأة  ومنذ  عاتقهم  على  الهاشميون 
 1923 عام  عمان  تجارة  غرفة  تأسست  حيث  منها  الأكبر  الدور  الاقتصادي 
لتنظيم الأعمال التجارية ‏و تمثيلها و إدارة شؤونها، وقد ضمت 40 تاجراً وتعتبر 
قاطرة الاقتصاد الوطني كونها تستحوذ على نسبة كبيرة من النشاط الاقتصادي 
الأولى  المئوية  خلال  والآن  والاجتماعية.  التنموية  مسيرته  ودعم  الأردن،  في 
شركة   43.503 إلى  للغرفة  المنتسبين  الأعضاء  عدد  ارتفع  الأردنية  للدولة 
ومؤسسة تجارية برؤوس أموال تقدر بنحو 143 مليار دينار أردني موزعة على 
كافة القطاعات التجارية. وقد اضطلعت الغرفة بدور فاعل ورائد في مجالات 
التصنيع وتنشيط التجارة والتنمية الاقتصادية ‏بصورة عامة باعتبارها ممثلة للقطاع 
والخاص وهذا  العام  القطاعين  بين  الشراكة  بدور مهم في  يقوم  الذي  الخاص 
يبين حرص الغرفة على أن تكون جزءاً رائداً في منظومة الإصلاح الاقتصادي 
الشامل. وقد مرت الغرفة بأربع مراحل في مسيرتها حيث بدأت المرحلة الأولى 

منذ 1923 وحتى قيام الوحدة بين الضفتين عام 1948.

الفترة من 40 عضواً إلى حوالي 300  الغرفة في تلك  وقد زاد عدد أعضاء 
عضو عام 1950، وكانت وارداتها المالية السنوية لا تتجاوز 60 ديناراً في بداية 
الأولى،  المرحلة  نهاية  في  سنوياً  دينار  ألفي  حوالي  إلى  ارتفعت  ثم  التأسيس 
مثل  العامة  الاقتصادية  القضايا  تعالج  المرحلة  هذه  خلال  الغرفة  وكانت 
نقل  أجور  وتحديد  للمستهلكين،  الأساسية  السلع  وتوفير  الغلاء،  )مكافحة 
السكن،  أجور  تحديد  و  الحديدية،  وبالسكك  بالسيارات  والركاب  البضائع 
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ووضع أنظمة للأوزان والمكاييل ومراقبتها، وتقديم خدمات للوسط التجاري 
في مجالات التحكيم، و تصديق الكفالات والفواتير، و إصدار شهادات المنشأ 

للبضائع المصدرة(.

الفترة  هذه  )1969-1949( ‏وتميزت  عام  منذ  الثانية  المرحلة  بدأت  وقد 
سلطاته  ث��راه  الله  طيب  طلال  بن  الحسين  الملك  له  المغفور  جلالة  بتسلم 
الدستورية في عام 1953، وقد مرت المنطقة بأحداث هامة على الصعيد القومي 
وعلى صعيد الغرف التجارية ذاتها. فقد حلّت بالعالم العربي نكبة عام 1948 
سكان  من  كبير  عدد  نزوح  نتيجة  الأردن  سكان  عدد  تضاعف  لذلك  ونتيجة 
التجاري  القطاع  في  منهم  كبير  عدد  وعمل  عمان  في  معظمهم  أقاموا  فلسطين 
مما أدى إلى زيادة الأعضاء المنتسبين إلى الغرفة حيث ارتفع عدد الأعضاء من 
300 عضو عام 1950 إلى حوالي 2800 عضو في عام 1960 وزادت إيرادات 
الغرفة المالية السنوية إلى 8300 دينار أردني عام 1960، كما صدر قانون الغرف 
التجارية والصناعية رقم 41 لسنة 1949، حيث حدد القانون مهام و صلاحيات 
التجارية  الغرف  اتحاد  بإنشاء  الغرفة  كما ساهمت  والصناعية  التجارية  الغرف 
الأردنية، وشاركت في تأسيس الاتحاد العام لغرفة التجارة والصناعة والزراعة 
للبلاد العربية. و من الجدير بالذكر أن غرفة تجارة عمان حتى عام 1961 كانت 
تمثل القطاعين التجاري و الصناعي، حيث بعد ذاك التاريخ أُنشئت غرفة صناعة 

عمان كممثل للقطاع الصناعي. 

وحتى  السبعينات  عقد  بداية  منذ  التجارة  لغرفة  الثالثة  المرحلة  بدأت  وقد 
الذي  أعضائها  وعدد  نشاطها  في  التوسع  شهدت  حيث  الثمانينات  عقد  نهاية 
بلغ 5000 عضو في مطلع السبعينات كما ارتفعت مواردها المالية عام 1971  
بلغ عدد الأعضاء 7000  الثمانينات  دينار سنوياً، وفي مطلع  لتبلغ 26.000 
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عضو وارتفع إلى 18 ألف عضو في نهاية الثمانينات. وتميزت المرحلتين الثانية 
بن  الحسين  الملك  له  المغفور  جلالة  بتسلم  الغرفة  تطور  مراحل  من  والثالثة 
آنفاً، لتستمر  طلال طيب الله ثراه سلطاته الدستورية في عام 1953 كما ذكرنا 
بدورها  انعكست  والتي  الهاشميين  عهد  في  الاقتصادي  البناء ‏والتطور  مسيرة 
الفترة في وضع الأسس  اتسمت هذه  على نمو وتطور غرفة تجارة عمان. كما 
والقواعد للبناء والتنمية الاقتصادية الشاملة ووضع وتنفيذ عدد من خطط التنمية 
الاقتصادية، وقد لعب القطاع الخاص ممثلًا بغرفة تجارة عمان دوراً هاماً في 

دعم خطط التنمية والمشاركة الفعالة في تنفيذها. 

والعمّالية  المالية  التشريعات  بوضع  الفترة  تلك  في  الغرفة  ساهمت  ‏كما 
الحاضر  وقتنا  وحتى   1990 عام  من  الرابعة  المرحلة  بدأت  وقد  والتجارية. 
التشريعات  الخاص في  للقطاع  المرحلة كممثل  الغرفة في هذه  حيث ساهمت 
التدريب  على  والتركيز  عمل  فرص  وتوفير  والعمّالية  والتجارية  الاقتصادية 
العربي  الصعيدين  على  التجاري  التبادل  تنشيط  في  ساهمت  والتشغيل ‏كما 
والدولي و توثيق أواصر العلاقات التجارية وزيادة حجم الاستثمارات المحلية 

والخارجية و توقيع العديد من الاتفاقيات العربية والإقليمية والدولية))).

4.4 دور المناطق الحرة في الاقت�صاد الأردني

لقد بُني القطاع الخاص على قاعدتين؛ الأولى التجارة الحرة و الثانية المبادرة 
الفردية. فقد كان الأردن معبراً للتجارة في فترة الأربعينات حيث كانت البضائع 
العربية  للمنطقة  تصديرها  يعاد  ثم  جمركية  رسوماً  تدفع  المملكة  تدخل  التي 

-1921( الهاشمية  الأردنية  للمملكة  الأولى  المئوية  في  الإنجازات  »أبرز  تقرير  عمّان.  تجارة  غرفة   	(((
2021(«. عمّان، شباط 2021
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تجارة  بلد  وبقي  إيرادات،  على  يحصل  حتى  التصدير  ويعيد  الأردن  ويستورد 
حرة يستقطب الاستثمارات العربية))). 

الاقتصاد  في  الخاص  القطاع  دور  وتفعيل  الاستثمار  تشجيع  أجل  ومن 
بإنشاء  الحكومة  قامت  حيث  حرة،  مناطق  إنشاء  الحكومة  تبنت  فقد  الأردني، 
توسعت   )2012-1983( الفترة  وخلال   .1973 عام  العقبة  في  حرة  منطقة 
مؤسسة المناطق الحرة في إنشاء المناطق الحرة العامة، إذ تم إنشاء سبع مناطق 
حرة عامة، كما قامت الحكومة الأردنية بتشجيع إنشاء مناطق حرة خاصة من 
أجل تفعيل دور القطاع الخاص المحلي والأجنبي في إقامة الاستثمارات ذات 
 ،1989 عام  خاصة  حرة  منطقة  أول  إنشاء  تم  حيث  الكبيرة  الأم��وال  رؤوس 
تم  إلى 33 منطقة حرة خاصة))). وفي عام 1988  ليصل الآن  العدد  وزاد هذا 
إنشاء النافذة الاستثمارية في وزارة الصناعة والتجارة لتسهيل عمل المستثمرين 
وتعزيز دور القطاع الخاص في دفع وتيرة النشاط  الاقتصادي، وفي ذلك الوقت 
كانت الشراكة بين الحكومة والقطاع الخاص مريحة لأن كل منهما كان يعرف 

مهامه و‏واجباته و حدوده ومسؤولياته.

5.4  دور القطاع الخا�ص في خطط التنمية  الاقت�صادية

قامت الحكومة بإنشاء مجلس الإعمار الأردني في عام 1958 وذلك لتنفيذ 
الحكومة  وضعت  إذ  الشاملة؛  التنمية  تحقيق  أجل  من  التخطيط  استراتيجية 
أول خطة تنمية خمسية للفترة )1963-1967( ثم جرى تحويلها إلى برنامج 
عام  في  حزيران  حرب  بسبب  توقف  الذي   )1970-1964( السبع  السنوات 

)))   التل، ملك. »مذكرات حمدي محمد صبري الطّبّاع«. عمّان، 2019، ص107
)))   عدينات، محمد، ومدادحة، علي. »تطور تجربة المناطق الحرة والمناطق التنموية وتقييمها في الأردن...

دروس وعبر«. دراسة غير منشورة. جمعية الوفاء للتنمية البشرية، عمّان، 2020، ص4، ص22
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من  البرنامج  ذلك  في  لها  المخطط  الاستثمارات  من  جزء  كان  وقد   .1967
حصة القطاع الخاص))). وفي عام 1971 تم إنشاء المجلس القومي للتخطيط 
كخلف قانوني لمجلس الإعمار الأردني، وقامت الحكومة بوضع خطة التنمية 
الاقتصادية للفترة )1973-1975( وكان من أهدافها إعادة تحريك عجلة النمو 
الاقتصادي من جديد من خلال تحفيز وتنشيط الفعاليات الاقتصادية في القطاعين 
العام والخاص، حيث‏ استهدفت الخطة استثمار ما مجموعه 179 مليون دينار، 
بوضع  الحكومة  الاستثمارات. وقامت  الخاص نصيب من هذه  للقطاع  وكان 
 )1980-1976( سنوات  خمس  لمدة  والاجتماعية  الاقتصادية  للتنمية  خطة 
وقد استهدفت الخطة استثمار ما مجموعه 765 مليون دينار خلال فترة الخطة 
تنفق مناصفة بين القطاع العام والقطاع الخاص. كما قامت الحكومة الأردنية 
وكان   )1985-1981( والاجتماعية  الاقتصادية  للتنمية  خمسية  خطة  بوضع 
 3.3 بمبلغ  كبيرة  زيادة  الخمس  السنوات  خلال  الاستثمار  زيادة  أهدافها  من 
العامة  المركزية ‏والمؤسسات  مليار دينار خصص منها حوالي 61% للحكومة 

والمستقلة و 39% للقطاع الخاص والمختلط.

وزارة  إنشاء  وتم  للتخطيط  القومي  المجلس  إلغاء  تم   1984 عام  وفي 
الثالثة )1986- الاقتصادية والاجتماعية  التنمية  لتتولى وضع خطة  للتخطيط 
1990( حيث تم تخصيص حجم استثمارات كلية بلغت 3166 مليون دينار 
تحقق  لم  الخطة  هذه  أن  إلا  والخاص.  العام  القطاعين  من  كل  فيها  يشارك 
بعد  الأردن  ثم ‏بدأ  والمالية في عام 1989.  الاقتصادية  الأزمة   بسبب  أهدافها 
برنامج  بدأ  إذ  الاقتصادية؛  الإصلاحية  البرامج  سياسة  بانتهاج  الأزم��ة  تلك 
النقد  صندوق  مع   )1993-1989( للأعوام  الأول  الاقتصادي  التصحيح 

)))  عدينات، محمد. »قراءة في تاريخ وحاضر الاقتصاد الأردني«. ص28.
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الدولي. وكان من أهداف هذا البرنامج زيادة إجمالي الاستثمارات إلى الناتج 
المحلي الإجمالي بشكل تدريجي من خلال القطاعين العام والخاص، إلا أن 
البرنامج توقف بسبب حرب الخليج الثانية عام 1990. ونظرا لذلك فقد بدأ 
انتعاش وتصحيح اقتصادية  الأردن منذ عام  1992 بوضع برامج إصلاح أو 
بالتعاون مع صندوق النقد الدولي، حيث وضع برنامج الانتعاش والتصحيح 
القطاع  مساهمة  زيادة  أهدافه  من  وكان   )1998-1992( للفترة  الاقتصادي 
في  والاستمرار  والاستثمارات،  المدخرات  زيادة  أهداف  لتحقيق  الخاص 
انتهاج الإجراءات التي تؤدي إلى تحرير الاقتصاد الوطني من القيود التنظيمية 
اتفاقية  الأردن  وقّع   1999 عام  وفي  والأجنبية.  الوطنية  الاستثمارات  لتشجيع 
النقد  بالتعاون مع صندوق  للفترة )2001-1999(  الائتماني  التسهيل  برنامج 
الدولي. حيث حقق  الاقتصاد الأردني توسعاً كبيراً، مدفوعاً بنشاطات القطاع 
الخاص، واستمرت حالة الانتعاش حتى عام 2008 الذي شهدت الأزمة المالية 

و الاقتصادية العالمية.

ومنذ اعتلاء جلالة الملك عبدالله الثاني ابن الحسين المعظم العرش في عام 
1999 ارتكزت الرؤية الملكية على ثلاثة محاور أساسية هدفها الاعتماد على 
الذات؛ ومن هذه المحاور تعزيز القدرة الإنتاجية للاقتصاد الوطني وزيادة الدور 
الإنتاجي والريادي للقطاع الخاص وجذب الاستثمارات ‏الأجنبية والاستمرار 
في إجراءات الخصخصة وتحويل العقبة إلى منطقة اقتصادية خاصة عام 2001 

وتوفير البيئة الاستثمارية المناسبة للاستثمارات المحلية والأجنبية))).

عمّان،  النهضة،  مطبعة  شركة  الأزمات«.  رحم  في  بناء  الأردني  السياسي  »الاقتصاد  جعفر،  حسان،     (((
2020، ص95-94.
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التي  التحديات  من  كبيراً  عدداً  الماضية  العقود  خلال  الأردن  واجه  وقد 
نشأت عن عوامل خارجية وبخاصة في عقد التسعينات من القرن الماضي حيث 
اندلعت حرب الخليج الثانية مما تسبب في العودة القسرية  للمغتربين في دول 
 2001 عام  منذ  الحكومة  قامت  التحديات  هذه  ولمواجهة  العربي.  الخليج 
مع  برامج ‏للتعامل  عدة  أطلقت  حيث  واجتماعية،  اقتصادية  إصلاحات  بتنفيذ 
الاقتصادي  التحول  برنامج  أبرزها  من  كان  المزمنة  والعجوزات  الاختلالات 
المالي  التوازن  تحقيق  إلى  هدف  والذي   2006-2002 للفترة  والاجتماعي 
وإحداث التنمية الاقتصادية والاجتماعية المستدامة تؤدي إلى قطاع خاص قوي 
القطاع  استثمارات  الخصخصة وجذب  برنامج  فعال والإسراع في  وقطاع عام 
أثناء  الأردني  الاقتصاد  تثبيت  في  ساعدت  قد  البرامج  تلك  أن  ورغم  الخاص. 
الاقتصادية  الهيكلية  المشكلات  من  العديد  هنالك  أن  إلّا  الإقليمية،  الأزمات 

والاجتماعية التي لا تزال قائمة.

برنامجاً  الحكومة  وضعت   ،2012 ع��ام  وبداية   2011 ع��ام  نهاية  وم��ع 
أهداف  من  كان  حيث   )2016-2012( للسنوات  الاقتصادي  للتصحيح 
البرنامج زيادة الانفاق الرأسمالي تدريجياً من 676 مليون دينار عام 2012 إلى 
1514 مليون دينار عام 2016 لتنشيط الاقتصاد الوطني))). إلا أن الإجراءات 
والسياسات الحكومية التي كان هدفها تشجيع الاستثمار ورفع معدلات النمو 
للاستراتيجيات  الحكومة  تبني  وأن  محدودة،  سياسات  كانت  الاقتصادي 
المحفزة للنمو مثل استراتيجية رؤية الأردن 2025 وخطة تحفيز نمو الاقتصاد 
اقتصادي، ولم تحفز الاستثمار  انتعاش  إلى  تؤدِّ  لم  الأردني )2022-2018( 
ولم تحدث نمواً اقتصادياً يخرج الاقتصاد من حالة التباطؤ التي عانى منها في 

)))   عدينات، محمد. المرجع نفسه. ص122.



172

تلك الفترة. وفي عام 2016 وقّعت الحكومة الأردنية مع صندوق النقد الدولي 
لم  ولكن   ،)2019-2016( الفترة  خلال  للصندوق  الممتد  التسهيل  اتفاقية 
تستطع الحكومة، لأسباب كثيرة منها الظروف الإقليمية غير المستقرة، تحقيق 
القطاع  استثمارات  وتشجيع  الأجنبي  الاستثمار  جذب  في  المرجوة  الأهداف 

الخاص الأردني بالمستويات المطلوبة.

وفي عام 2019 أطلقت الحكومة خطة وصفتها بالخطة »العابرة للحكومات« 
لتحفيز الاقتصاد الوطني والاستثمار ضمن أربعة محاور مركزية، بإشراف مباشر 
من قبل جلالة الملك عبد الله الثاني المعظّم، حيث جاءت بعد ترؤسه لسلسلة 
وتلخصت  الفترة.  تلك  في  واقتصادية  وتجارية  صناعية  قطاعات  مع  حوارات 
العامة،  والمالية  الإداري  والإصلاح  الاستثمار،  بيئة  تحفيز  في  الخطة  محاور 
وتحسين مستوى معيشة المواطن، ومعالجة مشكلتيّ الفقر والبطالة، وتحسين 
جودة الخدمات وإقرار التأمين الصحي الشامل. وقد تم ضمن المحور الأول 
اتخاذ عدة قرارات لدعم استقرار الاستثمارات وتأسيس وحدة خاصة للاستثمار 
دون  بالاستثمار  المتعلقة  والنزاعات  العالقة  القضايا  وحل  إجراءاته  لتسهيل 

اللجوء إلى القضاء.

6.4 الت�شاركية بين القطاعين العام والخا�ص

من  انطلاقاً  الاقتصادية  السياسات  في رسم  حيوياً  دوراً  العام  القطاع  لعب 
الاقتصاد  مبدأ  المتعاقبة  الحكومات  تبني  من  بالرغم  المختلط،  الاقتصاد  مبدأ 
الحر، إلا أن القطاع العام كان يقوم بالمشاريع المتعلقة بالبنى التحتية والخدمية 
القطاعين  وبالذات في قطاعات الصحة والتعليم. كانت أول عملية شراكة بين 
)BOT(، في عام 1959  الملكية  ونقل  والتشغيل  البناء  نظام  الأردن، على  في 
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حيث  والمعدات،  للسيارات  التوفيق  شركة  مع  الأردنية  الفوسفات  شركة  بين 
ووقعت  التوفيق  شركة  من   )M.A.N( شاحنات  الفوسفات  شركة  اشترت 
عقداً لمدة سبع سنوات مع الشركة لإدارة ونقل الفوسفات إلى ميناء بيروت))). 
وقد ساهم القطاع الخاص في تمويل وتنفيذ عدد من المشاريع الكبرى في عقد 
الخمسينيات من القرن الماضي؛ منها شركة الإسمنت وشركة مصفاة البترول 

الأردنية وشركة مناجم الفوسفات الأردنية.

النقل  الخاص في مشاريع  القطاع  للمشاركة مع  العام  القطاع  امتد دور  وقد 
والتعدين والسياحة والصناعة وغيرها من المشاريع التي لم يكن القطاع الخاص 
قادراً على القيام بها منفرداً؛ إما بسبب حجم التمويل المطلوب أو لارتفاع عامل 
الاقتصادي  النشاط  في  الخاص  القطاع  دور  تنامي  مع  ولكن  فيها.  المخاطرة 
وزيادة روح الريادة والإبداع ‏لدى رجال الأعمال، ورغبة المستثمرين في داخل 
الأردن وخارجه بالإنخراط في عملية التنمية الاقتصادية، وخاصة في ضوء ما جاء 
التكليف السامي للحكومة في عام 1985، والذي حث على تشجيع  في كتاب 
الحياة الاقتصادية، فقد توسع  الريادي في  ليأخذ دوره  الخاص  القطاع  وتحفيز 
قطاعي  في  وبالذات  لافت،  بشكل  القطاعات  مختلف  في  الخاص  القطاع  دور 

التعليم والصحة.

وقد رعى المغفور له الملك الحسين بن طلال طيب الله ثراه الملتقى الأول 
»يا  الافتتاح  كلمة  في  قال  حيث  عمان،  في   1997 عام  العرب  الأعمال  لرجال 
رجال  دور  الآن  الكفاية.  فيه  بما  دوركم  أخذت  العربية  الحكومات  إخ��وان، 
انطلقت فكرة تأسيس  العربي...« وقد  يقودوا الاقتصاد  العرب في أن  الأعمال 
الملتقى حتى يكون للقطاع الخاص العربي دور كبير في العمل العربي المشترك 

))) التل، ملك. ص153
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وتكون الحكومات العربية ‏شريكا للقطاع الخاص في عملية التنمية للتماشي مع 
التوجه العالمي نحو العولمة والكتل الاقتصادية العالمية))).

 ،1999 عام  في  الدستورية  سلطاته  الثاني  عبدالله  الملك  جلالة  تسلّم  ومع 
حقق الاقتصاد الأردني نقلة نوعية في الانفتاح والإندماج مع الاقتصاد العالمي 
بفضل إعطاء جلالته أهمية خاصة للشأن الاقتصادي وترويج الأردن استثمارياً 
العالمية،  الاقتصادية  والمنتديات  المحافل  له  شهدت  العالمي  المستوى  على 
الأمر الذي مكّن الأردن من الوصول إلى المكانة الدولية المرموقة التي يحتلها 

الآن على خارطة الاستثمار الدولي.

 1999 عام  الثاني  تشرين  الأولى في  الوطنية  الاقتصادية  الندوة  عقدت  وقد 
بين  الشراكة  وتكريس  الأردني  بالاقتصاد  للنهوض  طموحة  خطة  لوضع 
وشمل  الاقتصاد  لتطوير  الخطة  تلك  وضع  وتم  والخاص،  العام  القطاعين 
الندوة  المؤتمرون في  لتسهيل وتشجيع الاستثمار. وقد وافق  قانونية  تعديلات 
القطاعين  الاقتصادي ‏الذي ضم ممثلين عن  المجلس الاستشاري  إنشاء  على 
العام والخاص والذي قدّم الدراسات والخطط و الاستراتيجيات لتحفيز النمو 
الاقتصادي وتعزيز الشراكة بين القطاعين العام والخاص، كما ناقش المؤتمرون 
المناطق الصناعية المؤهلة )QIZ( من  النجاح الذي أحرزته  البناء على  كيفية 

أجل زيادة الصادرات وتحسين وضع الميزان التجاري))).

الحرة،  للتجارة  المعززة  الاتفاقيات  من  العديد  الدخول في  الأردن  بدأ  كما 
الأميركية  المتحدة  الولايات  مع  الحرة  التجارة  اتفاقية  إبرام  ذلك  ضمن  ومن 

))) التل، ملك. المرجع نفسه. ص69.
))) ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. »فرصتنا الأخيرة...السعي نحو السلام في زمن الخطر«. دار الساقي، 

بيروت – لندن، 2011، ص217.
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التجارة  منظمة  إلى  والانضمام   )QIZ( المؤهلة  الصناعية  المناطق  وإنشاء  
العالمية )WTO(، بالإضافة إلى الإتفاقيات التجارية الأخرى.

دولة  إلى  رسالة  المعظم  الثاني  عبدالله  الملك  جلالة  وجه   2005 عام  وفي 
اللجنة،  الوطنية، وقد سعت  التوجيهية للأجندة  اللجنة  لتشكيل  الوزراء  رئيس 
متطورة  رؤية  صياغة  إلى  والخاص،  العام  القطاعين  عن  ممثلين  ضمت  التي 
للأردن تستجيب لمتطلبات الحداثة واستحقاقات المنافسة والاندماج الإقليمي 
برامج  في  ومرتبطة  محددة  وطنية  أه��داف  وض��ع  إل��ى  سعت  كما  وال��دول��ي، 
والاجتماعية  والاقتصادية  السياسية  للتنمية  مبادرات  واقتراح  زمنية،  تنفيذية 
ومراقبة تطبيقها ومتابعة تنفيذها، وتسريع وتيرة النمو وتحقيق التنمية السياسية 
تحسين  هو  الرئيسي  الهدف  كان  فقد  المستدامة.  والاجتماعية  والاقتصادية 
توفير  و  المعيشة،  مستويات  تحسين  خلال  من  الأردني  المواطن  نوعية ‏حياة 

الرفاه و الأمن الاجتماعيين، و توفير فرص عمل جديدة))).

ويشكّل القطاع الخاص اليوم ما يقارب 75% من الناتج المحلي الإجمالي 
ويوظف ما يزيد على 60% من القوى العاملة، ويعتبر مورداً مهماً في تحصيل 
جذب  على  وقدرته  الوطنية  للصادرات  تكوينه  خلال  من  الأجنبية  العملات 
الاستثمارات الأجنبية بالإضافة إلى رفده للخزينة بالضرائب والرسوم، وقد أكد 
إبداعات  أن  الاقتصادية  السياسات  المعظم عند تشكيل مجلس  الملك  جلالة 
وأفكار ومبادرات القطاع الخاص وما يمتلكه من موارد بشرية مؤهلة وتكنولوجيا 
‏متطورة لها أهمية في تطوير اقتصاديات الدول و توفير فرص العمل. ومن هنا فإن 
الشراكة الحقيقية بين القطاعين العام والخاص تعتبر مطلباً ضرورياً وأساسياً 

من كلا القطاعين، وبالذات في مشاريع البنى التحتية الخدمية))).
)))   »الأجندة الوطنية...الأردن الذي نريد 2006-2015«. المجلد الأول، عمّان، الأردن، 2005.

)))   غرفة صناعة الأردن ،تقرير حول »دور القطاع الخاص – القطاع الصناعي أنموذجاً«. ، عمّان، 2017.
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ويشكّل القطاع الصناعي في الأردن ركناً هاماً في القطاع الخاص إذ تبلغ نسبة 
مساهمته المباشرة حوالي 25% من الناتج المحلي الإجمالي، وإذا ما أخذنا بعين 
نسبة مساهمته  أن  القطاعات الأخرى نجد  التقاطعية مع  القطاع  الاعتبار علاقة 
في الناتج المحلي الإجمالي تصل إلى حوالي 40%، ويعد القطاع الصناعي ‏من 
القطاعات التي  لها دور أساسي في توفير فرص عمل، إذ يوظف حوالي 20% من 
القوى العاملة في الأردن وهو الأكثر توظيفاً من بين القطاعات الخاصة الأخرى، 
بالإضافة إلى التكنولوجيا المستخدمة والقدرة على جذب الاستثمارات الأجنبية، 

إذ تستحوذ الصناعة على 70% من الاستثمارات الأجنبية في المملكة.

ونظراً لأهمية القطاع الصناعي، وفي بادرة أخرى على التشاركية بين القطاعين 
العام والخاص، فقد أنشئ بنك الإنماء الصناعي في سنة 1968، برأس مال قدره 
3 مليون دينار، توزع على 3 مليون سهم؛ منها مليون سهم عادي لخزينة الدولة 
و 2 مليون سهم من الأسهم الممتازة للقطاع الخاص، وكان الهدف من إنشاء 
البنك تشجيع المشاريع الصناعية وتنشيطها ومساعدتها وتطويرها و تحديدها، 
‏وزيادة فرص العمل في المملكة، و تشجيع وتنمية ملكية القطاع الخاص لأسهم 
المالية  التي تصدرها، ومساعدة سوق الأوراق  الصناعية والسندات  المشاريع 
على النمو والتطور في المملكة، وتشجيع الصناعات الصغيرة، المحلية واليدوية 
وخاصة عن طريق تأسيس الجمعيات التعاونية الخاصة بها ودعم هذه الجمعيات 
من  الصناعية  المشاريع  تمويل  وتشجيع  المالية،  والقروض  الفنية  بالمعونات 

مصادر التمويل الداخلية أو الخارجية العامة أو الخاصة أو الدولية.

ثلاثة  تشمل  والخاص  العام  القطاعين  بين  الشراكة  مجالات  أن  شك  ولا 
تنمية  وثانيها  السياسات،  ورس��م  القرارات  صنع  في  الشراكة  أولها  محاور؛ 
المشاريع  في  التشاركية  وثالثها  المجتمعية،  والمسؤولية  المحلي  المجتمع 
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التي  الاقتصادي  الانفتاح  سياسة  إن  التحتية.  والبنى  العامة  والمرافق  الكبرى 
دور  تفعيل  إلى  تزال،  وما  سعت،  الثاني  عبدالله  الملك  جلالة  قواعدها  أرسى 
القطاع الخاص من أجل المساهمة في تطوير الاقتصاد الأردني وتحقيق أهداف 
والخاص  العام  القطاعين  بين  حقيقية  شراكة  تتطلب  التي  المستدامة  التنمية 
هنا، ‏إلى  الإشارة،  من  لابد  و  لها))).  الرئيسي  المحرك  الخاص  القطاع  يكون 
الاستثمارية  البيئة  تحسين  مقدمتها  في  يأتي  التي  الشراكة  هذه  نجاح  عوامل 
الاستثمارات  وجذب  المحلية  الاستثمارات  لتحفيز  الملائمة  الظروف  وتهيئة 
الخارجية، ومنح الحوافز الضريبية وغير الضريبية، ووجود إطار قانوني لإدارة 

وتنفيذ المشروعات المشتركة.

ومن هنا فقد دعت وثيقة »رؤية الأردن 2016-2025« إلى تعزيز قدرات 
الشراكة بين القطاعين العام والخاص وتهيئة البيئة التشريعية المناسبة وتبسيطها، 
وبيئة  المناخ ‏الاستثماري  وتطوير  الإلكترونية،  الحكومة  تطبيق  في  والإسراع 
المجالات  في  الاستثمار  على  الخاص  القطاع  وح��ث  للمملكة،  الأعمال 

الاقتصادية الوطنية وخاصة المشاريع التنموية الكبرى.

على  والخاص  العام  القطاعين  بين  الشراكة  مفهوم  يقتصر  لا  أن  ويجب 
الشراكة في المشاريع الكبرى إذا أن المشروعات الصغيرة والمتوسطة لها دور 
كبيرة،  أموال  رؤوس  إلى  تحتاج  لا  كونها  الشراكة  هذه  مثل  في  وحيوي  كبير 
جميع  يكن  لم  إن  معظم  وتستخدم  العاملة،  الأي��دي  لتشغيل  مكثفة  وتعتبر 
مدخلات الإنتاج من داخل الأردن، وتستطيع تسويق منتجاتها بسهولة من خلال 
الاتصال المباشر مع المستهلك. وبالتالي تعتبر عاملًا من عوامل نجاح التنمية 

))) مراد، عيسى. العدد السادس من المجلة الإلكترونية للدورة الثالثة والعشرون لمجلس إدارة غرفة تجارة 
عمّان. حزيران، 2014.
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المستدامة لذا فإن الشراكة الفعليه بين القطاعين العام والخاص ستتغلب على 
المعيقات التي تواجه هذه المنشآت من حيث توفير مصادر التمويل ‏ومساعدتها 
للنفاذ إلى الأسواق وتقديم الاستشارات إن لزم الأمر، وهذا يستدعي وجود بيئة 
استثمارية محفزة للاستثمار تشمل توفير البنية التحتية، وسهولة الحصول على 
مصادر تمويل وضرورة وجود إطار تشريعي ومؤسسي، و توفير الأيدي العاملة 
الابتكار والريادة حتى تستطيع هذه  المدربة والمؤهلة، ومن حوافز للإبداع و 
المنشآت من العمل بحرية وفي مناخ استثماري ملائم ومحفز، وحتى تستطيع 
أيضاً من زيادة تنافسيتها محلياً وخارجياً. ونعوّل هنا على القطاع الحكومي 
العوامل  بتطوير  ويقوم  للاستثمار  المحفزة  الاستثمارية  البيئة  بتوفير  يقوم  أن 
تطورات  لمواكبة  البيئة  تلك  مثل  لتوفير  نجاح  تعتبر ‏معاول  التي  والسياسات 

الانفتاح الاقتصادي العالمي.

أن  يجب  الاستثمارية  للبيئة  الاستراتيجي  والتخطيط  السياسات  رسم  إن 
تكون تشاركية مع القطاع الخاص وهذا يحتاج إلى تعاون وحوار هادئ وبنّاء 
في  المؤثرة  العوامل  تحليل  على  المعادلة ‏للعمل  أطراف  جميع  بين  ‏ومستمر 
تمكين  أجل  من  الحكومي  القطاع  يقدمها  أن  يمكن  وما  الاستثمارية،  البيئة 
التنمية  استدامة  في  بدورها  القيام  من  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات 

الاقتصادية والاجتماعية وفقا للممارسات الدولية المثلى))).

إن القطاع العام بحاجة إلى تشاركية فعلية مع القطاع الخاص من أجل دعم 
بقطاع  المرتبطة  و  الحكومة  تتخذها  التي  الاقتصادية  والقرارات  السياسات 
الإج��راءات  حول  الأعمال  بيئة  من  راجعة  تغذية  على  الحصول  و  الأعمال 
الحكومية وفي الوقت ذاته نجد أن القطاع الخاص بحاجة إلى تسهيل إجراءات 
الاقتصادية«.  لتعزيزالتنمية  والخاص  العام  القطاعين  بين  الحوار  لتأطير  »وثيقة  الأردن.  صناعة  غرفة   (((

عمّان، 2016.
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التشريعات  تبسيط  و  تكلفة  وبأقل  وشمولية‏  شفافية  بكل  الأعمال  ممارسة 
إلى  أيضاً  البيئة الاستثمارية و بحاجة  استقرار  ينعكس على  ‏واستقرارها وهذا 
ترتيب أولوياتها وفقا ‏للسياسات الحكومية الاقتصادية. وتجدر الإشارة هنا إلى 
أنه من العوامل التي تسبق الحوار وتنعكس على نجاحه وضوح المنهجيه و آلية 
الحوار وترسيخ الثقة والشفافية بين جميع الأطراف، ‏وأن تلتزم جميع الأطراف 
يعمل  أو تحيز، وأن  التوافق عليه بكل جد واجتهاد دون مراوغة  يتم  ما  بتنفيذ 
الجميع لتعظيم المنافع الجماعية بينهم وليس المنافع الخاصة وهذه مسؤولية 
الحكومة.  الصناعة و ممثلي  التجارة وغرف  الخاص من غرف  القطاع  ممثلي 
وخلاصة القول أن وجود حوار وتعاون بين جميع الأطراف سيؤدي إلى توافق 
القرارات  صنع  لعملية  الشرعية  وضمان  الأعمال  بيئة  إصلاح  إجراءات  على 

ورسم السياسات وضمان شموليتها.

هناك مفاهيم للشراكة بين القطاعين العام والخاص والتي تشمل إعادة النظر 
دور ‏الدولة ومسؤولياتها وكيفية  النظر في  إعادة  و  الاقتصادية  التنمية  تمويل  في 
الخاص  القطاع  قيام  أيضاً  المفاهيم  هذه  ومن  العامة،  الخدمات  شؤون  إدارة 
البنك  التحتية كانت الحكومة تقدمها، ويرى  البنية  بتقديم أصول وخدمات في 
الدولي أن الشراكة هي عقد طويل الأجل بين القطاعين العام والخاص لتوفير 
الإدارة  مسؤولية  الخاص  القطاع  فيها  يتحمل  بحيث  عامة  أوخدمات  أصول 
والمخاطر مع اتفاق مسبق حول الأهداف المشتركة لتقديم الخدمات العامة))).

ومن آخر التشريعات المتعلقة بتأطير وتعزيز هذه الشراكة فقد صدر قانون 
مشروعات الشراكة بين القطاعين العام والخاص رقم )17( لسنة 2020، حيث 
والخاص  العام  القطاعين  بين  الشراكه  أن  على  القانون  من   )3( المادة  نصت 
العربية«.  الدول  في  والخاص  العام  القطاعين  بين  الشراكة  »أطر  طارق.  وإسماعيل،  أحمد،  بدوي،   (((

صندوق النقد العربي، أبو ظبي، الإمارات العربية المتحدة، 2020، ص2-3، ص5.
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تهدف إلى إنشاء البنية التحتية العامة والمرافق العامة أو إعادة تأهيلها أو تشغيلها 
تمويل  توفير  و  العامة  الخدمات  وتقديم  تطويرها،  أو  إدارته��ا  أو  صيانتها  أو 
للمشروعات الحكومية، و تنفيذ مشروعات الشراكة التي تحقق القيمة المضافة 
مقابل المال و جودة الخدمات، والاستفادة من الخبرة ‏والمعرفة الفنية والتقنية 
الحديثة لدى القطاع الخاص في إنشاء المشروعات وإدارتها.كما نصت المادة 
)4( من القانون على إنشاء سجل وطني للمشروعات الحكومية الاستثمارية في 

وزارة التخطيط والتعاون الدولي . 

أبرز  ومن  الوزراء،  رئيس  برئاسة  عليا  لجنة  تشكيل  على  القانون  نص  وقد 
مهامها رسم السياسة العامة لمشروعات الشراكة بين القطاعين العام والخاص 
الشراكة  مشروعات  واختيار  الأولوية،  ذات  والقطاعات  الأنشطة  وتحديد 
المؤهلة. ومن أجل تشجيع القطاع الخاص على القيام بالمبادرات، فقد نصت 
المادة )12( من القانون بأنه يجوز لأي جهة من جهات القطاع الخاص عرض 
كان  وإذا  العلاقة،  ذات  حكومية  جهة  أي  على  مباشرة  شراكة  مشروع  فكرة 
المشروع مؤهلًا كمشروع شراكة يتم إدراجه في السجل الوطني والسير في تنفيذه 
‏وفق مراحل مشروعات الشراكة المنصوص عليها في القانون، ولا يزال السعي 
مستمراً لزيادة مشاريع الشراكة بين القطاعين العام والخاص وتحفيز الاقتصاد، 
حيث تهدف وحدة الشراكة مع القطاع الخاص، التي أنشئت في رئاسة الوزراء، 
إلى إقرار مشروع شراكة كل ربع عام، كما ستطرح الحكومة مشاريع بقيمة 345 

مليون دينار سيتم تنفيذها في عام 2021.

حيث  والتعليم،  الصحة  قطاعي  من  كل  في  الخاص  القطاع  ساهم  ‏وقد 
الناتج المحلي  شكلت مساهمة القطاع الصحي الخاص بنسبة حوالي 5% من 
الإجمالي، وقد بلغ عدد المستشفيات الخاصة في المملكة 69 مستشفىً موزعة 
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في جميع المحافظات و تشكل 60% من إجمالي عدد المستشفيات في المملكة، 
ويعتبر المستشفى الإيطالي أول مستشفى خاص في المملكة ثم تبعه مستشفى 
أوائل  الدكتور قاسم ملحس ومستشفى لوزميلا ومستشفى فلسطين وهذه من 
القرن  هذا  بداية  و‏في  الأردن،  شرق  إمارة  تأسيس  منذ  الخاصة  المستشفيات 
الأردن  بها  يمتاز  التي  الطبية  السمعة  نتيجة  الخاصة  المستشفيات  إنشاء  توسع 
الصحي  القطاع  شهد  وقد  الطبي،  القطاع  في  الاستثمار  قاعدة  توسع  ونتيجة 
المستشفيات  أع��داد  في  الإزدي��اد  و  الصحية  التحتية  البنى  في  تطوراً  الخاص 
توفر  جانب  إلى  والخبرة  التأهيل  عالية  والفنية  والتمريضية  الطبية  والكوادر 
زيادة  إلى  بالإضافة  مختلفة  طبية  مجالات  في  الحديثة  الطبية  التكنولوجيا 
القدرة التنافسية للمستشفيات الخاصة مقارنة مع مثيلاتها في المنطقة، وتساهم 
المستشفيات الخاصة في قطاع السياحة العلاجية نتيجة تميز كوادرها وتنافسية 
وقد  الإقليم،  دول  غالبية  مع  مقارنة  الطبية  للخدمات  العالية  والجودة  التكلفة 
بلغ حجم الاستثمار في قطاع المستشفيات الخاصة ما يزيد  على 3 مليار دينار 
أردني، وتوظف هذه المستشفيات ما يزيد على 30.000 موظف  بشكل مباشر 

إلى جانب 60.000 شخص يعملون في القطاعات المساندة.

نشر  في  فعّال  بشكل  الخاص  القطاع  ساهم  فقد  التعليم،  لقطاع  بالنسبة  أما 
الخاصة  المدارس  من  العديد  أنشأت  وقد  المملكة،  في  ونوعاً  كماً  التعليم 
الخاص في  القطاع  ازدادت مساهمة  الإمارة وحتى الآن، وقد  تأسيس  قبل  من 
الطلب على  وازدياد  المتزايدة من جهة،  السكانية  الكثافة  بسبب  الأخير  العقد 
نوعية التعليم المقدم من قبل القطاع الخاص من جهة أخرى، بالإضافة إلى دور 
القطاع الخاص بإنشاء رياض الأطفال‏ والتي تعتبر مرحلة مهمة في تهيئة وإعداد 
الخاص شريكاً أساسياً وفاعلًا  القطاع  يعتبر  المدرسة.  إلى  الدخول  الأطفال 
أكاديمية  برامج  وتقديمها  الخاصة  المدارس  إنشاء  في  والتعليم  التربية  لوزارة 
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متميزة، وتشير البيانات أنّ أقدم مدرسة خاصة تأسست في الأردن هي مدرسة 
الروم الأرثوذكس في الفحيص عام 1882م، ومدرسة راهبات الوردية في السلط 
عام 1885م، وفي عام 1926 تأسست المدرسة الأهلية للبنات في منطقة جبل 
عمان، وفي عام 1936 تأسست مدرسة المطران للبنين في جبل عمان وواكبت 
المدرستان تأسيس الدولة الأردنية ورفدت المملكة بخيرة نساء ورجال الوطن، 
ثم  ثراه،  الله  طيب  طلال  بن  الحسين  الملك  له  المغفور  جلالة  رأسهم  وعلى 
وافتتحها جلالة  العلمية الإسلامية عام 1947 في جبل عمان،  الكلية  تأسست 
فيها  درس  وقد   1947 عام  في  ثراه  الله  طيب  الأول  عبدالله  المؤسس  الملك 
جلالة المغفور له الملك الحسين بن طلال طيب الله ثراه وجلالة الملك عبد 
وفي  المعظم.  الحسين  بن  فيصل  الأمير  المعظم ‏وسمو  الحسين  ابن  الثاني  الله 
عام 1957 تأسست المدرسة الوطنية الأرثوذكسية في جبل عمان ثم انتقلت إلى 

موقعها الحالي في منطقة الشميساني عام 1965.

وقد ساهمت المدارس في تطوير العملية التربوية على مدار عقود من الزمن، 
وزارة  بموافقة  المستوى  عالية  أجنبية  برامج  إدخ��ال  في  بعضها  ساهم  حيث 
التربية والتعليم، مما أدى إلى رفع سوية تعليم ‏الطالب الأردني، إضافة إلى ذلك 
الحكومية  المدارس  الضغط على  تخفيف  الخاصة في  المدارس  فقد ساهمت 
 2019/2018 الدراسي  العام  ففي  الطلبة،  من  به  بأس  لا  ع��دداً  باستيعابها 
العدد  من   %45.11 نسبته  ما  أو  مدرسة،   3354 الخاصة  المدارس  عدد  بلغ 
للعام  الخاصة  المدارس  الطلبة في  بلغ عدد  المملكة، وقد  الإجمالي لمدارس 
الإجمالي في  الطلبة  % من عدد  نسبته 26.13  ما  أي  ذاته 552.530 طالباً، 
مدارس المملكة. كما شكل عدد المعلمين والمعلمات في المدارس الخاصة 

حوالي 30.9%من إجمالي العدد في مدارس المملكة))).

))) النّجار، هيفاء. »التعليم الخاص في الأردن«. ورقة مقدمة لغايات لجنة تطوير الموارد البشرية، عمّان،  
.2019-2018
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وعلى مستوى كليات المجتمع ‏المتوسطة والكليات الجامعية والجامعات 
فقد ساهم القطاع الخاص في النهوض بالعملية التعليمية التعلمية، حيث أنشئت 
أول جامعة خاصة، وهي جامعة عمان الأهلية عام 1990، وخلال العقود الثلاثة 
الماضية تزايد عدد الجامعات الخاصة وكليات المجتمع المتوسطة والكليات 
الجامعية، حيث أصبح عددها 19 جامعة و7 كليات جامعية و13 كلية مجتمع 
متوسطة خاصة، وقد بلغ عدد الطلبة في الجامعات الخاصة والكليات الجامعية 

في الفصل الأول 2020/ 2021 حوالي 86289 طالباً وطالبة.

طالباً   10.262 فيها  الطلبة  عدد  بلغ  الخاصة ‏فقد  المجتمع  كليات  أمّا 
الكليات  و  الخاصة  المجتمع  الخاصة وكليات  الجامعات  وطالبة، وتستوعب 
التعليم  مؤسسات  لطلبة  الإجمالي  العدد  من   %28 حوالي  الخاصة  الجامعية 
التدريس  هيئة  أعضاء  من  به  كبير  عدد  بتشغيل  الخاص  القطاع  ويقوم  العالي، 
حدة  من  التخفيف  في  يساهم  الخاص  القطاع  أن  هنا  ونلاحظ  والموظفين، 
تستطيع  لا  الطلبة،والتي  من  عدداً  يستوعب  أنه  كما  والفقر،  البطالة  مشكلتي 
الجامعات الرسمية والكليات الجامعية  والكليات الجامعية المتوسطة الرسمية 
الوافدين  الطلبة  أن تستوعبه  نظراً لمحدودية طاقاتها الاستيعابية، كما أن عدد 
الذين بلغ عددهم 34.716 طالباً وطالبة، من بينهم 20.398 طالباً وطالبة، 
أو ما نسبته حوالي ‏58.8% في مؤسسات القطاع الخاص التعليمية، ‏وهذا يرفد 

الاقتصاد الأردني بمبلغ لا يقل عن 400 مليون دولار سنوياً.

ويلاحظ هنا أنه منذ تأسيس إمارة شرق الأردن وحتى يومنا هذا، ومن خلال 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية وبرامج التصحيح والتحول الاقتصادي  خطط 
التي شهدتها المملكة، فقد كان هناك تشجيع وتحفيز للقطاع الخاص للمساهمة 
في عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية، ‏حيث أكدت تلك الخطط على أهمية 
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مساهمة  رفع  وإستهدفت  الخاص،  القطاع  واستثمارات  الادخار  حجم  زيادة 
الخصخصة  عملية  هدفت  وقد  والخدمية،  الإنتاجية  القطاعات  في  القطاع  هذا 
من  وامتلاكه جزءاً  الحكومية  المشاريع  لإدارة  القطاع  لهذا  الفرصة  إتاحة  إلى 

أسهمها ومشاركته في تنفيذ المشاريع التي تتطلب رؤوس أموال كبيرة))).

7.4 القطاع الخا�ص و التخا�صية

أعلنت الحكومة الأردنية عن البدء الفعلي والمنهجي للتخاصية في منتصف 
نوعية  وتحسين  الإنتاج  كفاءة  زيادة  أجل  من  الماضي  القرن  من  الثمانينات 
المنتجات، وحتى تقوم الحكومة بالدور الرقابي على الأنشطة الاقتصادية فقد 
قامت بإنشاء هيئات تنظيم قطاعية رقابية، مثل هيئة ‏تنظيم قطاع النقل، هيئة تنظيم 
قطاع الطاقة، وهيئة تنظيم قطاع الاتصالات. وهذا يعتبر متطلب من متطلبات 
المرجوة  الأهداف  تحقيق  أجل  من  خصخصتها  تم  التي  للقطاعات  الحوكمة 
أصول  تقييم  عند  وبالذات  الفساد،  إلى  تؤدي  أن  يمكن  التي  الثغرات  وسد 

المؤسسات التي سيجري خصخصتها.

الأردن«  »كلنا  ملتقى  الوطنية ‏وتوصيات  الأجندة  أك��دت ‏توصيات  كما 
التسعينات،  بداية  وفي  نطاقه،  وتوسيع  التخاصية  برنامج  تسريع  أهمية  على 
من  التخاصية  كانت  الاقتصادي،  الإصلاح  برنامج  الحكومة  وضعت  عندما 
ضمن حزمة اقتصادية متكاملة في ذلك البرنامج، من أجل تحقيق أحد أهداف 
البرنامج وهو الاعتماد على الذات، وقد هدفت عملية التخاصية إلى رفع كفاءة 
المشروعات وتحسين ‏الإنتاجية وزيادة القدرة التنافسية وتخفيف العبء المالي 
نحو  المدخرات  هذه  وتوجيه  المحلية  الادخارات  وتحفيز  الدولة  خزينة  على 

))) حسان، جعفر، المرجع نفسه. ص44.
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التكنولوجيا والاستفادة منها وتسهيل  المدى، وتسهيل نقل  استثمارات طويلة 
الحصول على أساليب الإدارة الحديثة والوصول إلى الأسواق العالمية.

وقد أقرت الحكومة برنامجا التخاصية وبدأت بإزالة مجموعة من المعيقات 
قدمت   1986 عام  نهاية  وفي  العربية،  والاستثمارات  الخاص  القطاع  أم��ام 
الاقتصادية  التنمية  خطة  مع  التخاصية  حول  الأردني  التنموي  للمؤتمر  ورقة 
وبيع  العام  القطاع  لخصخصة  تطرقت   )1990-1986( الثانية  والاجتماعية 
الأسهم الحكومية في الشركات المختلطة وتحويل المؤسسات المستقلة ‏للقطاع 
كمجلس  الاستشاري  الاقتصادي  المجلس  أنشئ   1986 عام  وفي  الخاص، 
الحكومة  وضعتها  التي  الأولية  الخطة  أثر  على  الخاص  القطاع  مع  شراكة 
شركات  إلى  تحويلها  طريق  عن  وذلك  الحكومية،  المؤسسات  لخصخصة 

تجارية تمتلك الحكومة غالبية أسهمها ثم بيعها للقطاع الخاص))).

حيث   ،1996 عام  في  التخاصية  لبرنامج  الفعلي  التطبيق  الأردن  بدأ  وقد 
التنفيذية للتخاصية في رئاسة الوزراء، وذلك بدعم من البنك  تم إنشاء الوحدة 
الدولي))). وفي عام 2000 صدر قانون التخصصية رقم 25 من أجل توفير إطار 
تشريعي ملائم لتنظيم عملية التخاصية وتنفيذها بشكل يتسم بالشفافيه وضمان 
المراقبة و المساءلة الحكومية. ومن المشروعات التي تم خصخصتها: مؤسسة 
ماعين،  المعدنية/حمامات  والمياه  للسياحة  الأردنية  الشركة  العام،  النقل 
الاتصالات الأردنية، مؤسسة سكة حديد العقبة، سلطة المياه، الملكية الأردنية، 
مشروعات  البريد،  قطاع  الكهرباء،  قطاع  الأردنية،  الملكية  الطيران  أكاديمية 
التموين، قطاع التعدين، ميناء العقبة، شركة مناجم الفوسفات الأردنية، وشركة 

))) حسان، جعفر، المرجع نفسه. ص45.
))) عدينات، محمد، المرجع نفسه. ص239-238.
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البوتاس العربية. ومن الجدير بالذكر أن الحكومة قامت ببيع جزء من أسهمها 
تلك  في  الحكومة  مساهمة  بلغت  حيث  الحكومية،  والمؤسسات  الشركات  ‏في 
دون  ما  إلى  انخفضت  ثم  التخاصية،  عملية  بدأ  عند   %51 حوالي  الشركات 
النصف و ما زالت الحكومة تحتفظ بجزء من أسهم شركة مناجم الفوسفات، 
البترول  العربية، وشركة مصفاة  البوتاس  وشركة الاتصالات الأردنية، وشركة 

الأردنية، وشركة كهرباء محافظة إربد.

التنفيذية  الهيئة  قامت  البرنامج،  بتطبيق  البدء  على  سنوات   10 مضي  وبعد 
القوة  وجوانب  التخاصية  برنامج  أثر  بيان  بهدف  دراس��ة  للتخاصية ‏بإعداد 
والضعف فيه، وقد بينت نتائج الدراسة أن عمليات التخاصية أسفرت عن تحسن 
ملحوظ في كفاءة الشركات وإنتاجيتها إضافة إلى أن تحرير القطاعات ساهم في 
إيجاد سوق تنافسية. كما كانت الشركات التي تم خصخصتها من ضمن أفضل 
الدين  تقليص  في  التخاصية  عوائد  وساهمت  عمان،  بورصة  في  الشركات ‏أداء 
العام إلى مستويات مقبولة، يضاف إلى ذلك قيام الشركات المخصخصة بدفع 

ضرائب للخزينة بدلًا من تلقي القروض والإعانات))).

الشراكة مع  الوزراء استراتيجية جديدة عنوانها  أقرّ مجلس  وفي عام 2007 
القطاع الخاص تمتد لخمس سنوات، وقد تم تكليف الهيئة التنفيذية للتخاصية 
لإعداد وتنفيذ هذه الاستراتيجية، وذلك للإسراع في وتيرة الخصخصة وتوسيع 
نطاقها وبالذات في مشاريع البنية التحتية بأسلوب البناء والتملك والتشغيل ونقل 
والخاص،  العام  القطاعين  بين  الشراكة  طرق  أو  أساليب  من  وغيرها  الملكية 
حيث وفرّت الاستراتيجية ‏إطاراً محفزاً لمستثمري القطاع الخاص للدخول في 
التحتية و الخدمية من أجل تحقيق منافع عامة لجميع الأطراف  البنية  مشاريع 

.IVالهيئة التنفيذية للتخاصية. »أثر التخاصية في الأردن«. عمّان، 2006، ص (((
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المعنية في هذه الشراكة، مثل تحسين جودة الخدمات المقدمة و تخفيف العبء 
المالي عن كاهل الحكومة ونقل التكنولوجيا وخلق فرص عمل وزيادة كفاءة 

الإنتاج والتشغيل وتعزيز المنافسة وزيادة الرفاه الاجتماعي.

8.4 نظرة  اقت�صادية م�ستقبلية لدخول المئوية الثانية

»لقد اعتدنا على مدى مئة عام مضت من عمر دولتنا العزيزة أن نخرج أقوى 
التحديات إلى فرص، وما أزمة كورونا إلى  بعد كل أزمة تواجهنا. وأن نحوّل 
إحدى هذه المحطات التي سنتخطاها - بإذن الله - أكثر صلابة ومنعة، لذلك 
من  الاقتصادي  التعافي  لتحقيق  المقبلة  المرحلة  في  الجهود  تكرّس  أن  يجب 
خلال برامج واضحة بأطر زمنية محددة تتضمن خطوات قابلة للقياس والتقييم 
والمتابعة، ويكون لها أثر ملموس في الحد من التداعيات الاقتصادية الناتجة عن 

الجائحة وتحفيز النمو وزيادة التنافسية للقطاعات الإنتاجية«))).

يتطلع الأردن  الهاشمية  للمملكة الأردنية  الثانية  المئوية  أبواب  ونحن على 
إلى زيادة معدلات النمو الاقتصادي بأعلى من معدلات نمو السكان ‏لتحسين 
الاعتماد  تحقيق  إلى  الأردن  ويتطلع  رفاهيته.  وزيادة  المواطن  معيشة  مستوى 
‏على الذات  والاستمرار في الإصلاحات الهيكلية والاقتصادية،وتطوير الحياة 
الاقتصاد  إلى  الفساد،والتحول  ومكافحة  القانون،  السياسية،وتعزيزسيادة 
تكاليف  الإنتاجية،وتخفيض  القطاعات  في  الاستثمار  الرقمي،وتحفيز 
التحتية  البنى  مشروعات  وتطوير  الإن��ت��اج،  وم��دخ�الت  الأع��م��ال  ممارسة 
والبطالة،  الفقر  مشكلة  من  والحد  الاجتماعية،  الخدمات  والخدمية،وتحسين 

وإيجاد فرص عمل وتشغيل.

))) ابن الحسين، الملك عبدالله الثاني. كتاب التكليف السامي. 2020-10-7.
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كل هذه التطلعات تهدف إلى تعزيز الاستقرار على مستوى الاقتصاد الكلي، 
وضع  خلال  من  العمل  سوق  التنافسية،وتطوير  الأعمال،وزيادة  بيئة  وتحسين 
بالمنطقة  تعصف  التي  التحديات  أن  إلا  المناسبة.  والسياسات  التشريعات 
النمو  بيئة الاقتصاد الإقليمي والدولي و تدني معدلات  المخاطر في  واستمرار 
ارتفاع  تمثلت في  مالية  تبعات  اللاجئين وما  نجم عنها من  الاقتصادي ‏وتدفق 
العجز في الموازنة العامة، بالإضافة إلى تضخم الجهاز الحكومي، و التصدي 
مستوى  ارتفاع  إلى  أدى  مما  مالية  أعباء  الأردن  على  أملى  كورونا،  لجائحة 
الدين العام إلى أكثر من 110% كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي إذا ما أخذنا 
لذا  الاجتماعي.  الضمان  أموال  استثمار  صندوق  من  القروض  الاعتبار  بعين 
اتخاذ  و  العمل  وبرامج  الخطط  وضع  يتطلب  الثانية  المئوية  إلى  الدخول  فإن 
في  الخاص  القطاع  مع  الفاعلة  الشراكة  و  للتطبيق  القابلة  المدروسة  القرارات 
البرنامج  تنفيذ  في  والمشاركة  التشريعات  وتعديل  وإق��رار  السياسات‏  رسم 
الشراكة  مشاريع  كلفة  تبلغ  إذ   )2024-2021( للحكومة  التأشيري  التنفيذي 
دينار  مليار  العام والخاص حوالي 1.4  القطاعين  بين  السنوات الأربع  خلال 

أردني.

إن المطلوب من القطاع الخاص بشقيه التجاري والصناعي أن يكون له وجهة 
نظر موحدة هدفها المصلحة الوطنية، حيث عند الجلوس على طاولة النقاش 
مع القطاع الحكومي أن تتعامل الحكومة مع جهة واحدة وهي القطاع الخاص. 
بالتشريعات  النظر  يتطلب ‏إعادة  الفعلية  للمشاركة  الخاص  القطاع  تشجيع  إن 
الخاصة بالاستثمار و الضرائب، حيث ثبت أن المستثمر لا ينظر إلى الإعفاءات 
بقدر ما يهمه الحوافز وضمان نسبة من الربح، كما كان معمولًا به سابقاً، ولا 
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بد أيضاً من التخفيف على المستثمر في تكاليف الطاقة والمياه والنقل والأيدي 
العاملة، ‏حتى يستطيع المنافسة في الأسواق الخارجية.

لو نظرنا إلى العقد الماضي من هذا القرن نرى أنه لم تنشأ أي شركة مساهمة 
عامة، وهذا مؤشر على عدم وجود حوافز للقطاع الخاص للمشاركة في النشاط 
رسم  في  دوره  عن  الحكومي  القطاع  يتخلى  أن  يعني  لا  وه��ذا  الاقتصادي، 
للقطاع  يكون  أن  يجب  الوقت  بنفس  ولكن  الثابتة،  الرؤى  وتطوير  السياسات 
الخاص ميزة تنافسية في الإنتاج مقروناً مع توفر الإرادة السياسية بالإضافة إلى 
في  المساهمة  الخاص  للقطاع  يمكن  والإب��داع. ‏وكذلك  الابتكار  روح  تشجيع 
صندوق الاستثمار السيادي الذي تنوي الحكومة إنشاءه لتحقيق النمو الاقتصادي 
وزيادة فرص التشغيل. إن هذا التوجه الحكومي لزيادة الانفاق الرأسمالي بشكل 
عام ومنح القطاع الخاص فرص استثمارية و مشاركته بمشاريع اقتصادية في البنى 
التحتية والخدمات بهذا الحجم، دليل على أننا ندخل المئوية الثانية برؤية متطورة 
تتمثل بالتغيير في النهج الاقتصادي و التنسيق والتوافق بين القطاعين العام والخاص 

وأيضاً تنسيق تام بين السياسات المالية والنقدية و الاستثمارية.

كان التخطيط هو نهج الحكومات الأردنية حتى عام 1990عندما استبدلت 
المالي  للإصلاح  ببرامج  والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  خطة  الحكومة 
والاقتصادي التي تم الاتفاق عليها مع صندوق النقد الدولي، وقد أدى التركيز 
الضرائب والرسوم وتعويم أسعار  زيادة  إلى  المالية  على معالجة الاختلالات 
التنمية  على  الأولوية  العامة  المالية  معالجات  وأخذت  الرئيسية،  السلع  بعض 
الاقتصادية، وكان لهذا النهج آثاره على مستوى معيشة المواطنين ونوعية حياتهم، 
و أعتقد أنه آن الأوان لوضع نهج جديد لعمل الحكومة،ومن يعتقد أن العودة 
إلى الخطة الخمسية يعيدنا‏ إلى التخطيط المركزي ونهج الحكومات الاشتراكية 
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فهو مخطئ، فلا يمكن لأي جهه حكومية أو قطاع خاص التقدم والنماء دون 
خطة أو برنامج عمل واضح تسير عليه، وفي غير ذلك تبقى الإنجازات مجزئة لا 

تحقق غايات التنمية المستدامة))).

طريقاً  لترسم  سامية،  ملكية  بتوجيهات   2025 الأردن  رؤي��ة  إع��داد  تمّ 
للمستقبل وتحدد الإطار العام المتكامل الذي سيحكم السياسات الاقتصادية 
القائمة على إتاحة الفرص للجميع. وكان أحد مبادئها الأساسية   والاجتماعية 
عملية  في  للمساهمة  المدني  المجتمع  ومؤسسات  الخاص  القطاع  دور  تعزيز 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وانطلاقاً من هذه المبادئ الأساسية وضعت 
المجتمع  بين فئات عريضة في  الطريق للمستقبل تستلزم توافقاً  الرؤية خارطة 
حول معالم الطريق والأدوارالمناطة بكافة الجهات المعنية ‏والمستثمرين، وفي 
بارزاً في تحقيق الأهداف  مقدمتهم القطاع الخاص الذي يجب أن يلعب دوراً 

المنشودة، في حين يتوجب على الحكومة تهيئة المناخ الاستثماري الملائم.

كما قامت الحكومة بوضع خطة تحفيز النمو الاقتصادي )2022-2018(، 
بهدف استعادة زخم النمو الاقتصادي عبر تسخير الإمكانات الواعدة والكامنة 
يتطلب  وهذا  المملكة،  في  المستدامة  والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  لتحقيق 
إدارة  »إطار  وتنفيذ  العامة  المالية  الإدارة  فاعلية  لزيادة  الإج��راءات  من  مزيداً 
وإعطاء  الرأسمالي،  الانفاق  كفاءة  تعزيز  يضمن  بما  العامة«  الاستثمارات 
الأولوية للاستثمارات، وزيادة توظيف الشراكات بين القطاعين العام والخاص 

في تنفيذ المشاريع الرأسمالية الحكومية‏))).

))) المعشر، رجائي. » تحديات المئوية الثانية.. ما هو المطلوب«. صحيفة الغد، عمّان، 28 شباط 2021.
عمّان،   .»)2022-2018( الأردني  الاقتصادي  النمو   تحفيز  »خطة  الاقتصادية.  السياسات   مجلس   (((

ص6.
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وقد تناول برنامج النمو الاقتصادي 19 مجالًا إصلاحياً وبيئة تمكينية من 
خلال تحديد  91 إجراءً مرتبطاً بالإصلاحات الاقتصادية بتكلفة إجمالية تقدر 
بنحو 898 مليون دينار أردني، و 94 مشروعاً حكومياً بتكلفة إجمالية تقدر بـ 
للقطاع  استثمارية  فرصة   39 على  الضوء  سلط  أردني، ‏كما  دينار  مليار   5.79
الخاص بقيمة إجمالية تصل إلى حوالي 11.792 مليار دينار أردني))). وغني 
إيمان  يؤكد على  الخاص  للقطاع  الاستثمارات  من  الحجم  هذا  أن  القول  عن 
الحكومة بأن القطاع الخاص هو المحرك الأساسي للنمو وتوفير فرص العمل، 
تجذير  أساس  هو  الخاص  القطاع  مع  والتشاور  الفعليه  الشراكة  نهج  أن  كما 
النهج الاقتصادي الذي يتسم بالشفافية وسيادة القانون والمؤسسية، ويرتكز هذا 
النهج على أهداف متعددة منها على سبيل المثال لا الحصر، تعزيز وتحفيز بيئة 
الأعمال والاستثمار وزيادة تنافسيتها وتعظيم الفرص الاستثمارية، و تفعيل دور 
القطاع الخاص كمحرك رئيسي في عملية التنمية الاقتصادية المستدامة وتوفير 
البرنامج توفير  السياسة الاستثمارية في هذا  فرص العمل. ومن هنا جاء‏ ضمن 
بنية تحتيه ملائمة في جميع محافظات المملكة من خلال تفعيل قانون الشراكة 
بين القطاعين العام والخاص، وقيام القطاع العام بتحفيز وتيسير الاستثمار في 
ظل المعايير الفضلى للشفافية والمنافسة والعدالة لجميع الأطراف، بالإضافة 
والمتناهية  الصغيرة  المشاريع  لتمويل  وكفؤة  منافسه  آليات  توفر  ضمان  إلى 

الصغر والمتوسطة الحجم.

))) مجلس السياسات  الاقتصادية، المرجع نفسه. ص18.
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الف�صل الخام�س 

تطور تنمية الموارد الب�شرية في الأردن
كيف ا�ستثمر الأردن في الإن�سان

�إعداد))) 

الأ�ستاذ الدكتور محي الدين �شعبان توق

اللواء  وعطوفة  التطبيقية،  البلقاء  جامعه  رئيس  الزعبي  الله  عبد  الدكتور  للأستاذ  بالشكر  أتقدم  أن  أود  	(((
الركن المتقاعد محمد العلاف، وعطوفه سامح الناصر رئيس ديوان الخدمة المدنية، والعميد المتقاعد 
أمن عام زهدي جانبك، وعطوفة المهندس زياد عبيدات  مدير عام مؤسسة التدريب المهني، وسعادة 
جهودهم  على  البشرية  الموارد  خبيرة  هاكوز  منى  والسيدة  العدل،  وزارة  من  المصري  علي  القاضي 

الكبيرة بالمساهمه في إعداد هذا الفصل.
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1.5 مقدمة

معارف  وتطوير  بتحسين  معروف  هو  كما  البشرية  الموارد  تنميه  تعنى 
من  ما  منشأة  أو  مؤسسة  في  والمستخدمين  الموظفين  واتجاهات  ومهارات 
والتطوير  المؤسسي  والتنظيم  البشرية  للموارد  المتكامل  الاستخدام  خلال 
المهني بهدف رفع فاعلية وكفاءة أداء الأفراد والجماعات العاملة في المؤسسة 
أو المنشاة، وتجويد تنظيماتها، وزيادة رأس مالها البشري، وتحسين قدرتها على 
الاستجابة للمستجدات والتحديات، وتحقيق الريادة والابتكار وإدارة التغيير. 
إن الأفراد والمجموعات المكونة منهم هم المورد النشط لأي مؤسسة أو منشأة، 
العمل  والقدرة على  الكفاءة  يكونون مؤهلين وعلى درجة عالية من  ما  وبقدر 
الخدمات  لإنتاج  الأخرى  الموارد  استخدام  يمكنهم  منتجة  بطرق  والتفكير 
المجتمع  تنمية  المؤسسي والإسهام في  النجاح  الجودة وتحقيق  عالية  والسلع 
وازدهاره. كما أن لتنميه الموارد البشرية دور حيوي في تطوير وتعزيز المهارات 
المستدامة.  البشرية  والتنمية  للتقدم  الضرورية  للأفراد  والابتكارية  الريادية 
وبالتالي فإن الوظيفة الأساسية لإدارة وتنميه الموارد البشرية هي ضمان توفير 
الكوادر البشرية المؤهلة والكفؤة والفعّالة والحفاظ على الكفاءات واستمرار 

تدريبهم وتطويرهم.

 إن المفهوم المتكامل لتنميه الموارد البشرية يتضمن ثلاثة مكونات أساسية 
وتقدم  بناء  في  تلعبه  الذي  الدور  لفهم  الاعتبار  بعين  مجتمعة  أخذها  من  بد  لا 
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وازدهار الدول والمجتمعات، وهذه المكونات هي؛ الكوادر البشرية )الأفراد 
المتاحة  العمل  ووسائل  تحتها  ينضوون  التي  والهياكل  والبني  والجماعات(، 
لهم، والسياسات والتشريعات التي توجه وتحكم عملهم. وهذا ما سيتم تناوله 
البشرية  موارده  الأردن  فيها  استثمر  التي  الكيفية  على  للتعرف  الفصل  هذا  في 
شعب  سوى  قيامها  عند  الدولة  مقومات  من  لها  يكن  لم  حديثة  دولة  بناء  في 
ذو تصميم عال وقيادة ذات طموح كبير في وطن عربي موحد. وقد أدى تآلف 
الشعب والقيادة إلى تسخير الجغرافيا والسياسة لإيجاد الدولة وبنائها وتطورها 

ووصولها إلى ما وصلت إليه.

برئاسة  بعد(  فيما  الهاشمية  الأردنية  )المملكة  الأردن  شرق  إمارة  تأسست 
الأمير عبد الله بن الحسين )الملك فيما بعد( سنه 1921 إثر إجهاض مشروع 
المملكة العربية السورية في سوريا الطبيعية بقيادة الأمير فيصل بن الحسين الذي 
)يوليو(،  تموز   3 بتاريخ  انعقد  الذي  الأول  العام  السوري  المؤتمر  عن  انبثق 
الحكم  تحت  كانت  التي  العربية  للأراضي  الكامل  بالاستقلال  نادى  والذين 
العثماني ووحدة هذه الأراضي. وكان من نتيجة ذلك أن دخلت المنطقة جنوب 
من  حالة  في  وفلسطين(  بالأردن  حالياً  يعرف  ما  )أي  الفرنسي  الانتداب  خط 
الفوضى والاضطراب وانعدام الأمن، ومع ذلك فإن المشروع السياسي لقبائل 
والوطنية،  العربية  هويتهم  ترسيخ  في  يتمثل  كان  الفترة  تلك  في  الأردن  شرق 
وإقامه دولة حرة ومستقلة، والدلائل التاريخية على ذلك كثيرة ومتعددة ولعل 
أهمها معاهدة أم قيس بين أهالي قضاء عجلون والمعتمد السياسي البريطاني في 
2 أيلول )سبتمبر( 1920 التي نصت على رغبة الأهالي الواضحة لقيام حكومة 
عربية وطنية مستقلة مركبة من لوائي الكرك والسلط وقضائي عجلون وجرش 
ويصون  وحدتها،  يحقق  البلاد،  لوحدة  عام  مجلس  وقيام  عربي،  أمير  برئاسة 
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وإنشاء  الموازنة،  وينظم  الداخلية،  الشؤون  ويدير  القوانين،  ويسن  استقلالها، 
السياسي  المشروع  مع  المطالب  هذه  لانسجام  ونظراً  )وطني())).  ملي  جيش 
لقياده الثورة العربية ممثله بالشريف حسين، كان من الطبيعي أن تندمج عشائر 
شرق الأردن بهذا المشروع بصدق وسرعة وسهولة))). وبذا نرى النزوع الوطني 
الواضح لدى العشائر الأردنية المتمثل بالرغبة في كيان مستقل لهم على الرغم 
من تشتتهم وعدم توحدهم من جهة، والنزوع القومي المتمثل بالرغبة في وحدة 
الأراضي العربية التي كانت تحت الحكم العثماني، ووقف الهجرة اليهودية من 
بما في  الجديدة وتطورها،  الدولة  كيان  الأمران على  ثانيه. وسيؤثر هذان  جهة 

ذلك تنمية مواردها البشرية لسنوات طويلة. 

كان من نتيجة كل ذلك أن أعلن الأمير عبد الله بن الحسين في شهر آذار)مارس( 
1921 تأسيس إمارة شرق الأردن في الوقت الذي لم يكن لها حدود معرفة، ولا 
الهياكل الإدارية اللازمة لقيام الدولة، ولا جيش يصون أمنها، وكان المجتمع 
توفير  من  الإمارة  تمكنت  الزمان  من  عقدين  غضون  وفي  موحد.  وغير  مقسما 
المدنية  الدولة  إدارة  أجهزة  الدولة؛  لبناء  اللازمة  الثلاث  الأساسية  المكونات 
وتدريب  وتأهيل  القانون،  حكم  وترسيخ  العدل  إقامة  ومنظومه  والعسكرية، 
البناء  في  المشاركة  على  وقدرتهم  سويتهم  ورفع  البشرية(  )الموارد  المواطنين 
ببعض  ارتبطت  الإم��ارة  نشأة  أن  سبق  مما  الواضح  ومن  العامة.  الحياة  وفي 
المنطلقات الأساسية التي أثرت بشكل واضح وثابت في مسيرة الدولة الأردنية 
في المئوية الأولى من تاريخها وفي تطوير تشريعاتها وهياكلها ومواردها البشرية، 

وهذه الثوابت هي:

)))	 محافظة، علي )1990(. » الفكر السياسي في الأردن: وثائق ونصوص 1916-1946«، الجزء الثاني. 
عمان: مركز الكتب الأردني، ص 61-60.

)))	 النقرش، عبد الله )2018(. »الدولة الأردنية: الماهيه والمكونات«. عمان. ص 36.
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مبادئ الثورة العربية الكبرى في الحرية والاستقلال ووحدة الأمة العربية.  	.1

الحفاظ على وحدة التراب الوطني من خلال جيش قوي وقوه بوليس تحافظ  	.2
على الأمن الداخلي وتصونه.

التعليم  مثل  للمواطنين  العامة  الخدمات  وتطوير  الداخلي  الشأن  تنظيم  	.3
والصحة والطرق وغيرها.

ضمان العدالة بين الناس وإعلاء حكم القانون. 	.4

تنظيم الإدارة العامة للدولة ورفع كفاءة وفاعلية العاملين فيه. 	.5

وقد استمرت هذه الثوابت ولا تزال على التوجهات السياسية والاستراتيجية 
للدولة بما في ذلك النظرة بعيدة المدى لتنمية الموارد البشرية.

واجه الأردن في المئة سنة الماضية العديد من التحديات السياسية والاقتصادية 
أزمة  تواجه  أن  دون  الدولة  عمر  من  واحد  عقد  يمر  يكد  ولم  والاجتماعية، 
هذه  أن  إلى  سابقة،  عقود  في  تحققت  التي  المكتسبات  ببعض  تعصف  حقيقية 
الأزمات لم تؤدِّ إلى زعزعة ثقة الأردنيين بأنفسهم، أو إلى ضعف إصرار القيادة 
موارده  ببناء  تجلياته  أحد  تمثل في  الذي  والتطور  البناء  مواصلة  السياسية على 
البشرية بشكل متوازن وقوي ليتمكن جهازه المدني من مؤازرة جهازه العسكري 
وزيادة  معافى،  سليماً  الوطن  بقاء  على  المحافظة  على  معاً  والعمل  والأمني، 
منعته، ورفع قدرته على البناء والتطور المستمرين، ونظراً لشح الموارد الطبيعية 
المتاحة، كان المصدر الرئيسي لقوة الدولة هو الإنسان المتعلم والمدرب تدريباً 
سليماً. لذا فقد ركز النهج في البناء والتطور على العنصر البشري وإدارته بحكمة 
وذكاء في المجالات الحيوية والضرورية لبناء الدولة وبقائها، ومن أهمها التعليم 
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والتدريب، وإقامة العدل وحكم القانون، وإدارة جهاز الدولة، والأمن والدفاع. 
والأرضية  المناسبة  البيئة  يهيئ  المجالات  هذه  في  التقدم  أن  فيه  شك  لا  ومما 
والعلوم  والاقتصاد  الاجتماعية  والرعاية  الطب  مجالات  في  للتقدم  اللازمة 
المنطلق  هذا  ومن  والدبلوماسية.  والسياسة  والطاقة،  والنقل،  والتكنولوجيا 
سيركز هذا الفصل على تنميه الموارد البشرية في هذه المجالات الحيوية الأربعة 
والدفاع(  والأمن  للدولة،  الإداري  والجهاز  القانون،  وحكم  العدل  )التعليم، 

وذلك لأثرها المضاعف على باقي المجالات. 

لقد تمكن الأردن عبر المئة عام الماضية بموارده المحدودة وبالتركيز على 
أكثر من مجال يفوق  الحيوية الأربعة من تحقيق تقدم كبير في  المجالات  هذه 
أو يوازي ما حققته دول أخرى في الإقليم بموارد أكبر بكثير مما لدى الأردن، 
ويعود ذلك بالدرجة الأولى إلى موارده البشرية المتطورة. وقد امتد أثر الموارد 
بناء  في  أسهمت  حيث  الإقليم،  دول  من  دولة  من  أكثر  إلى  الأردنية  البشرية 
قطاعات التعليم والصحة والقضاء والأمن والدفاع في هذه الدول.  إن المتمعن 
للكيفية التي تمت بواسطتها تنمية الموارد البشرية منذ تأسيس الإمارة ووصولًا 
ميزت  خصائص  أربع  يتبين  أن  يمكن  الحديثة  المملكة  وبناء  الاستقلال  إلى 

الجهد الأردني في هذا المجال، وهي:

كافة  على  المضاعف  لأثرة  البشرية  الموارد  لتنميه  قصوى  أولوية  إعطاء  	.1
القطاعات والمجالات الأخرى.

اتباع سياسات واضحة ومرنة تتلاءم مع معطيات الواقع ومع تغيير الأولويات  	.2
وتطور الحاجات.
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تبني نظرة استشرافية بعيدة المدى ناجمة عن الانفتاح على العالم والتفاعل  	.3
معه إيجابياً.

الاستفادة القصوى من الكفاءات المتاحة حتى ولو لم تكن وطنية أو عربية  	.4
والبناء عليها وتطويرها بشكل مستمر.

البشرية  الموارد  تنمية  بها  مرت  التي  المراحل  استعراض  خلال  وسنرى 
الأردنية كيف أثرت هذه الخصائص على تطور قطاعات التعليم وإدارة أجهزة 

الدولة والعدل، والقضاء، والأمن والدفاع.

الأربعة  المجالات  في  البشرية  الموارد  تنمية  على  الفصل  هذا  اقتصار  إن 
يعود  بل  الأخرى،  المجالات  أهمية  عدم  إلى  حال  بأي  يعود  لا  الذكر  سابقة 
الكتاب.  في  الفصل  لهذا  المخصصة  المساحة  محدودية  إلى  ذلك  في  السبب 
الموارد  تنمية  في  جداً  كبيرة  جهوداً  المختلفة  الأردنية  المؤسسات  بذلت  لقد 
البشرية الوطنية سواء في مجالات الطب والهندسة والعلوم والتكنولوجيا والنقل 
والطاقة والمياه والزراعة وغيرها، كما أسهم القطاع الخاص والبنوك والشركات 
الكبرى والقطاع المدني إسهاماً كبيراً في تنمية الموارد البشرية الأردنية اللازمة 

لبناء الدولة.

2.5 مراحل تطور تنمية الموارد الب�شرية في الأردن

يمكن تقسيم المراحل التي مرت عليها تنمية الموارد البشرية في الأردن إلى 
ثلاث مراحل هي مرحلة التأسيس التي تمتد من تأسيس الإمارة إلى الاستقلال، 
العشرين، ومرحلة  القرن  إلى نهاية  الحديثة من الاستقلال  الدولة  بناء  ومرحلة 

مراكمة البناء والتطور والدخول إلى القرن الحادي والعشرين.
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1.2.5 مرحلة الت�أ�سي�س: من الإمارة �إلى الا�ستقلال 

في  والأم��ن  والحكم  الإدارة  في  كبير  فراغ  إلى  العثمانية  الدولة  إنهيار  أدى 
الأردن  شرق  إم��ارة  نشأت  عندما  ول��ذا  لولايتها،  تابعه  كانت  التي  المناطق 
مؤسسات  لبناء  بشرية  ك��وادر  من  ش��يء،  كل  إلى  بحاجة  كانت   1921 عام 
الداخلية  المخاطر  فيها، وحمايتها من  القانون  الدولة وإدارتها، وترسيخ حكم 
المجالات  هذه  من  واحد  كل  وفي  مواطنيها.  أمن  على  والحفاظ  والخارجية، 
الله  للبلاد عبد  الجديد  الأمير  دعا  مما  الحديثة تحديات جمة  الإمارة  واجهت 
بن الحسين إلى التحرك بسرعة لتشكيل مجلس للوزراء )مجلس المشاورين( 
العشائر  وتوحيد  وإدارته��ا  الدولة  مؤسسات  إنشاء  في  للبدء  له  رئيس  وتعيين 
الأردنية في كيان دولة واحدة. ولم يكن هذا الرئيس من القبائل الأردنية، مما يدل 
على حكمه الأمير الجديد، ولم يكن ذلك يضيره وهو ذو التطلع العروبي الذي 
يبحث عن الكفاءة والأهلية. وبالإضافة إلى إنشاء أجهزة إدارة الدولة المدنية، 
الطمأنينة،  وإشاعة  والنظام  الأمن  لترسيخ  عسكرية  قوة  تأسيس  من  لابد  كان 
التعليم لرفد  العدل، ونشر  القانون وإرساء قواعد  لتثبيت حكم  وجهاز قضائي 
أجهزة الدولة ومؤسساتها بالموارد البشرية اللازمة. وقد لعبت هذه القطاعات 
أدواراً  والدفاع(  والعدل والقضاء، والأمن  المدنية،  )التعليم، والإدارة  الأربعة 
تاريخية مميزة في تنمية وتطوير الموارد البشرية التي كانت الإمارة بحاجة ماسة 

إليها لترسيخ قواعد الدولة الجديدة وبناء مؤسساتها الرئيسة. 

1.1.2.5 التعليم

لنشر  كان مدعاة  الإمارة  تأسيس  البشرية عند  الموارد  الفادح في  النقص  إن 
مدارس  من  اللازمة  والوسائل  البنى  في  النقص  هذا  يكن  ولم  بسرعة،  التعليم 
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ومعلمين ومناهج وكتب مدرسية هو التحدي الوحيد الذي واجهته الإمارة، بل 
أن التحدي الأكبر كان يكمن في بناء نظام تعليمي وطني جديد. فالتعليم الثانوي 
كان يتم باللغة التركية ومناهجه كانت تهدف لسنوات طويلة إلى تخريج موظفين 

لحكومة الانتداب البريطانية التي أدارت شؤون البلاد لحين الاستقلال. 

للذكور  مدرسة   19 سوى  الإم��ارة  تأسيس  عند  الأردن  شرق  في  يكن  لم 
يدرس فيها 27 معلماً، ومدرستان للإناث تدرس فيهما معلمتان فقط، والتعليم 
الثانوي كان شبه معدوم. وكان الراغبون في استكمال دراستهم الثانوية يضطرون 
للذهاب إلى القدس ولاحقاً لمدينة السلط، كما لم يكن هناك وجود لأي مناهج 
تحدث  لم  حيث  طويلة،  لسنوات  الشاكلة  هذه  على  الوضع  استمر  منظمة))). 
زيادات ملموسة في عدد المدارس إلا بعد تحول الإمارة إلى مملكة وحصولها 
المملكة  في  المدارس  عدد  كان  العشرين  القرن  نهاية  ومع  الاستقلال.  على 
الغوث( قد تجاوز 3.700  )الحكومية والخاصة والعسكرية ومدارس وكاله 
مدرسة، ومع عام 2020. أي بعد نهاية المئوية الأولى من عمر الدولة الأردنية 
وصل هذا العدد إلى ما يزيد عن 7.400 مدرسة في قفزة ربما تكون الأكبر في 

التعليم )أنظر الشكل رقم 1(. 

)))	 الرشدان، عبد الله، وعبيدات، سليمان، )1993(. التربية والتعليم في الأردن من عام 1992-1921، 
عمان: جمعية المطابع التعاونية.
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الشكل رقم )1( )))

142 
 

، ٝٓيٍٓظخٕ ُ٪ٗخع طيٍّ ٓؼِٔخ   05ك٤ٜخ يٍّ ًٌٍُِٞ ٣ شٓيٍٓ 27ُْ ٣ٌٖ ك٢ َٗم ح٧ٍىٕ ػ٘ي طؤ٤ْٓ ح٩ٓخٍس ٟٓٞ 

٣ٞٗش ٠٣طَٕٝ ٌُِٛخد ًٝخٕ حَُحؿزٕٞ ك٢ حٓظٌٔخٍ ىٍحٓظْٜ حُؼخ .ك٤ٜٔخ ٓؼِٔظخٕ كو٢، ٝحُظؼ٤ِْ حُؼخ١ٞٗ ًخٕ ٗزٚ ٓؼيّٝ

حٓظَٔ حُٟٞغ ػ٠ِ ٌٛٙ حُ٘خًِش . 242ح٢ُِٔ، ًٔخ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘خى ٝؿٞى ١٧ ٓ٘خٛؾ ٓ٘ظٔش شُٔي٣٘ ا٠ُ حُويّ ٫ٝكوخ  

ُٔ٘ٞحص ٣ٞ١ِش، ك٤غ ُْ طليع ٣ُخىحص ِٓٔٞٓش ك٢ ػيى حُٔيحٍّ ا٫ رؼي طلٍٞ ح٩ٓخٍس ح٠ُ ٌِٓٔش ٝكُٜٜٞخ ػ٠ِ 

حُل٤ٌٓٞش ٝحُوخٛش ٝحُؼ٣ٌَٔش ٝٓيحٍّ ًٝخُٚ )يى حُٔيحٍّ ك٢ حٌُِٔٔش ٝٓغ ٜٗخ٣ش حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ًخٕ ػ. ح٫ٓظو٬ٍ
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 تطور التعليم خلال مئة عام

 عدد الطلاب لكل مدرس عدد المدارس

لم يكن الانتداب البريطاني يهتم كثيراً بنشر التعليم بدلالة أن عدد المدارس 
في الإمارة عند الاستقلال كان بحدود المائة مدرسة، ولما كانت ميزانية الإمارة 
من  للتعليم  المخصصة  الأموال  كانت  البريطانية  الحكومة  من  أساساً  ممّولة 
لم  كما  الوطنية.  الحكومات  تطلعات  مع  تتناسب  ولا  محدودة  الدولة  موازنة 
بدلالة  الكافي  الاهتمام  التعليم  تطوير  إلى  الهادفة  التربوية  التشريعات  تعطى 
تشريع  أول  صدور  لحين  الإم��ارة  تأسيس  منذ  عاماً  عشرين  حوالي  انقضاء 
تربوي. ففي عام 1939 صدر نظام التعليم رقم )1( و)2( والذي كان بموجبهما 
السلم التعليمي مكوناً من مرحلتين؛ ابتدائية ومدتها سبع سنوات، وثانوية مدتها 
الناجح فيها على شهادة المترك. ومع ذلك فقد ركز هذا  أربع سنوات يحصل 
التشريع على أمور مهمة كالقضايا التربوية والإدارية الداخلية، وإنشاء المدارس، 
وإلزامية التعليم، ومؤهلات المعلمين وتثبيتهم في الخدمة. أما فيما يتعلق بتأهيل 
يذكر،  اهتمام  بأي  تحظَ  فلم  العالي  والتعليم  وتدريبهم  وتنميتهم  المعلمين 
إلى  الذهاب  العليا  دراستهم  استكمال  في  الراغبين  على  كان  طويلة  ولسنوات 

إسطنبول أو القاهرة وفيما بعد إلى دمشق أو بغداد.

المصدر: وزارة التربية والتعليم. 	(((
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2.1.2.5 جهاز الإدارة المدنية 

العثماني  للحكم  تابعه  كانت  التي  للأراضي  المدنية  الإدارة  أجهزة  انهارت 
تشكيل  الإمارة  تأسيس  عند  الضروري  من  كان  ولذا  العثمانية،  الدولة  بانهيار 
إدارة مدنية لإدارة شؤون البلاد فتم في عام 1921 تشكيل مجلس للمشاورين 
)مجلس الوزراء( مباشرة بعد إعلان تأسيس الإمارة الذي تحول في عام 1926 
إلى المجلس التنفيذي. وبعد أربعة شهور من تشكيل هذا المجلس تم إقرار أول 
تشريع ينظم شؤون الموظف والوظيفة العامة، وهو ما كان يسمى »بالنظامات 
اعتبار  ويمكن  العثمانية،  التشريعات  من  استمد  الذي  الدولة  لموظفي  العامة« 
)ابريل( من عام  نيسان  الدولة. وفي 16  الإداري في  التنظيم  بداية  التشريع  هذا 
1928 صدر القانون الأساسي للإمارة )الدستور(، وبعدها صدر قانون موظفي 
الحكومة رقم )8( لسنة 1939 والذي بموجبه اعتبرت النظامات العامة العثمانية 

أنظمة بموجب الفقرة )أ( من المادة )56( من القانون.

وفي عام 1941، أقر مجلس الوزراء نظاماً جديداً للموظفين للتخلص من 
 1941 لسنه   )1( رقم  الحكومة  موظفي  نظام  مسمى  تحت  العثماني  الإرث 
وعزلهم  الموظفين  تعيين  حيث  من  للمدير  واسعة  صلاحيات  أعطى  والذي 
 1949 عام  في  صدر  الموظفين  بنظام  الارتقاء  في  ورغبة  ومعاقبتهم.  ونقلهم 
 )1( رقم  النظام  هو  الاستقلال  مرحله  مع  ليتناسب  للموظفين  جديد  نظام 
الرئيسية وشروط  للوظائف  لسنه 1949 حيث تضمن ولأول مرة وصف عام 
التوظيف والاستخدام والتعيين والنقل والترقية والاجراءات التأديبية ودرجات 
مهدت  وقد  مصنفين.  وغير  مصنفين  نوعين  إلى  الموظفين  وتقسيم  الوظائف 
هذه التشريعات الجديدة إلى اختيار أفضل الكفاءات للعمل في الجهاز الإداري 
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للدولة الجديدة، وخاصة في الوظائف العليا، وقد كان من بينهم من أصبح رئيساً 
للوزراء في عهد الاستقلال.

3.1.2.5 العدل والق�ضاء

شكل القانون الأساسي للمملكة العربية السورية التي وضعه وصادق عليه 
استند  التي  المرجعيات الأساسية  أحد  العام كما ذكر سابقاً  السوري  المؤتمر 
عليها القانون الأساسي لإمارة شرق الأردن الذي صدر في 16 نيسان )ابريل( 
عام 1928، وكان القانون الأساسي للمملكة العربية السورية قد حدد حقوق 
بمعايير  حتى  وتقدمياً  جيداً  تحديداً  العاشر  الفصل  في  والجماعات  الأف��راد 
العصر الحديث، كما نص على إنشاء المحكمة العليا في الفصل السادس، وعلى 
القانون الأساسي  العاشرة، وقد تضمن  المادة  المختلفة في  بدرجاتها  المحاكم 
صدر  التطور  لهذا  وكنتيجة  القضائية.  للسلطة  تنظيم  أول  الأردن  شرق  لإمارة 
قانون تشكيلات المحاكم لعام 1929 الذي نص على إنشاء المحاكم النظامية 

والذي بقي نافذاً حتى الاستقلال. 

على الرغم من أن القانون الأساسي للإمارة صدر عام 1928، إلى أن مسودته 
كانت قد وضعت بعد عامين من إنشاء الإمارة، أي في عام  1923 )))، وقد جاء 
أن  ويلحظ  السورية.  العربية  للمملكة  الأساسي  للقانون  كبير  بشكل  مطابقاً 
قانون الإمارة قد جاء أكثر تفصيلًا مما يدل على الفكر السياسي والقانوني للآباء 
الأوائل لتأسيس الإمارة، حيث تناول الفصل الأول منه »حقوق الشعب« بشكل 
فقد  الرابع  الفصل  أما  »الأمير وحقوقه«  منه  الثاني  الفصل  وتناول  تفصيلًا  أكثر 
أنواع؛  ثلاثة  إلى  المحاكم  وقسمت  التفصيل،  من  كبيرة  بدرجة  القضاء  تناول 

محافظة، علي، مرجع سابق، ص 121. 	(((
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المحاكم  استقلالية  على  صريح  بشكل  النص  وتم  وخاصة،  ودينية،  مدنية، 
القانون الأساسي للإمارة هدف بشكل  أن  الواضح  المحاكمات، ومن  وعلنية 
واضح إلى نقل الدولة الجديدة نقلة كبيرة نحو دولة القانون والعدل الذي يسري 
على جميع سكان الإمارة باختلاف خلفياتهم القبلية أو العشائرية أو الطائفية أو 

العرقية.

وبعد الاستقلال مباشرة صدر قانون تشكيل المحاكم لعام 1946 وبموجبه 
الدرجة  محاكم  تتألف  بحيث  فقط،  درجتين  على  النظامية  المحاكم  تشكلت 
والسلط  وإربد  والكرك  عمان  مدن  من  كل  في  بداية  محاكم  أربع  من  الأولى 
الوضع  واستمر  واحدة،  استئناف  ومحكمة  صلح  عشرة محاكم  إلى  بالإضافة 
النظامية  المحاكم  قانون تشكيل  كذلك حتى منتصف عام 1951 حيث صدر 
المؤقت رقم 71 لسنه 1952، وبموجبه أُنشئت محكمة التمييز في عمان لأول 

مرة في الدولة.

4.1.2.5 الأمن والدفاع

العربي  الجيش  نواة  الذي شكل   The Arab Legion العربي  الفيلق  بدأ 
البريطانية في دعمه وتقويته  الحكومة  ترغب  متواضعة جداً، ولم  بداية  الأردني 
الانتداب  قوات  أو  فلسطين  في  البريطاني  الانتداب  قوات  على  هجومه  خشية 
الضباط  إليه كانوا من  انضموا  الذين  الفرنسي في سوريا، خاصة وأن عدداً من 
جيش  إلى  انضموا  والذين  العثماني  الجيش  مع  القتال  في  المتمرسين  والجنود 
الثورة العربية الكبرى، ولكن سرعان ما أصبحت الحاجة ملحة إلى جيش قوي 
لتتمكن الإمارة الجديدة من مواجهة غزوات القبائل لمواقع الحكومة المركزية 
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في عمان، ولمنع التسلل إلى سوريا لمقاومة الفرنسيين، وللوقوف بوجه غزوات 
الوهابيين، ناهيك عن المحافظة على الأمن والاستقرار))). 

وبعد أن واجه الفيلق العربي العديد من التحديات في مواجهة غزوات القبائل 
أعاد الأمير عبد الله تشكيل الفيلق في شهر تشرين ثاني )نوفمبر( 1923 وسماه 
الجيش العربي وعين الكابتن F.G. Peake قائداً لهم، وفي نيسان عام 1939 
بيك  استقالة  إثر  للجيش  قائداً  )كلوب(   Glubb الجنرال  الله  عبد  الامير  عين 
بن  الحسين  الملك  قام  عام 1956 حين  المنصب حتى  هذا  واستمر في  باشا، 

طلال بتعريب الجيش العربي وإنهاء المعاهدة الأردنية البريطانية.

وحجمها  القوة  ه��ذه  شكل  على  العربي  الجيش  تشكيل  بدايات  أث��رت 
واللوجستي  الفني  والتزويد  بالتسليح  المتعلقة  العامة  وسياساتها  ومسؤولياتها 
الموارد  وتطوير  وتدريب  تجنيد  سياسة  على  خاصة  وبصورة  الحدود،  وأمن 
بمسئولياتها  القوة  هذه  لقيام  الحقيقية  الانطلاق  نقطة  ستشكل  التي  البشرية 
الكبرى ولتحديد اتجاهات تطوير أجهزتها وأدواتها ومواردها الأخرى مستقبلًا، 
وكذلك الأدوار الوطنية الكبرى التي تنتظرها سواء في مجالات الأمن والدفاع 
أو في مجالات الخدمة المدنية، وضمن هذا الفهم العام لوظائف الجيش العربي 
ومتطلباتها  المرحلة  معطيات  مع  يتكيف  أن  عليه  كان  الناشئة  الدولة  إطار  في 
موارد  سياسة  ضمن  التأسيس  تحديات  لمواجهة  التدريجي  بالتوسع  والبدء 
بشرية طويلة المدى، ومن البديهي أن أكبر تحدٍّ في مرحلة التأسيس كان تثبيت 
كيان الدولة والحفاظ على أمنها الداخلي والخارجي، وبالتالي كان من الطبيعي 
أن تتوجه سياسة تنمية الموارد البشرية إلى تعيين وتأهيل وتدريب الأفراد الذين 

(1)	El-Edros, S.A (1980). “ The Hashemite Arab Army 1908 - 1979”. Amman: 
The publishing company, PP 208 - 220.
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للدولة  أن يحققوا هذه الأهداف بسرعه وكفاءة عالية، وقد تحقق ذلك  يمكن 
الناشئة في وقت قياسي. 

مع   1921 عام  نيسان   11 بتاريخ  تأسس  فقد  العام  بالأمن  يتعلق  فيما  أما 
تأسيس إماره شرق الأردن من خلال تشكيل قوات الدرك والفرسان والهجانة 
التابعة إلى مشاور الأمن العام والانضباط في أول حكومة أردنية وكانت تسمي 
انحصرت  وقد  حينها،  في  رجل  الألف  القوة  هذه  تعداد  يتجاوز  ولم  حينها، 
واجباتهم في ضبط المناطق الصحراوية، وحماية الحدود لمنع تهريب الأسلحة 

وغيرها من الممنوعات، ومنع الجرائم والقبض على مرتكبيها. 

تحديد  حيث  من  العام  الأم��ن  في  البشرية  ال��م��وارد  إدارة  اعتمدت  وق��د 
كفاءة  بأعلى  وتنظيمها  المطلوبة  والكفاءات  بالأعداد  وتوفيرها  الاحتياجات 
وفاعلية على مجموعة من العوامل المحلية والإقليمية والدولية من جهة، وعلى 

البيئة السياسية والاقتصادية والاجتماعية الداخلية من جهة أخرى. 

الحرب  أتون  الأردن قد خرج من  العام، كان  الأمن  قوة  تأسيس  بداية  ففي 
وجودها  على  للمحافظة  الأمم  بين  صراع  من  فيها  ما  بكل  الأول��ى  العالمية 
على  للمحافظة  اللازمة  والموارد  السياسية  المكتسبات  من  قدر  أكبر  وتحقيق 
كتائب،  ثلاث  على  معتمداً  العام  الأمن  قوة  تأسيس  جاء  فقد  ولذلك  البقاء، 
إحداها كتيبة الدرك والثانية كتيبة الهجانة والثالثة كتيبة شبه عسكرية، وانحصرت 

واجبات الأمن العام حينها في: 

حماية الحدود الأردنية من الغزوات والاعتداءات الخارجية.  	-

حفظ الأمن في مناطق البادية. 	-
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منع الجرائم والقبض على مرتكبيها.  	-

واستمر الأمر على هذا الحال إلى أن صدر قانون الجيش عام 1927، حيث 
أصبح الأمن العام جزءاً من الجيش يتبع إدارياً إلى مساعد قائد الجيش لشؤون 
الأمن. انعكست تلك الأهداف وذلك التنظيم على سياسة إدارة الموارد البشرية 
والتدريب  والمؤهلات  التجنيد  وش��روط  الاستقطاب  على  القدرة  مجال  في 
المطلوبين بحيث كانت في أبسط صورها لا تتجاوز مهارات الفروسية والهجانة، 
وبعض المهارات العسكرية مثل الرماية واستخدام الأسلحة وبعض المعدات 

البسيطة.

2.2.5 مرحله بناء الدولة الحديثة: من الا�ستقلال �إلى نهاية القرن الع�شرين

بدء البناء الحقيقي للدولة الأردنية بعد تحول الإمارة إلى مملكة وحصولها 
على الاستقلال وذلك على الرغم من أن السنوات الأولى التي أعقبت الاستقلال 
الصعوبات  هذه  وتمثلت  واجتماعياً.  واقتصادياً  سياسياً  للغاية  صعبة  كانت 
بحرب عام 1948 وهجرة ما يزيد عن 350 ألف فلسطيني إلى الضفة الشرقية، 
وحدة الضفتين الشرقية والغربية، واغتيال الملك عبد الله عام 1951، وانتقال 
الملك لابنه الملك طلال، وخلال أقل من عام إلى الملك حسين، قد أسهمت 
اقتصاد  تطوير  تعذر  الجسيمة ضمن عوامل أخرى في  السياسية  هذه الأحداث 
الوقت دوراً واضحاً في  البشرية في ذلك  الموارد  إنتاجي، وقد كان لمحدودية 
نسمة، حوالي  ألف  الاستقلال 433  عند  المملكة  كان عدد سكان  فقد  ذلك، 
ربعهم من البدو الرحل، وكانت نسبة الأمية بين السكان عالية جداً، وكان عدد 
من أنهوا مرحلة الدراسة الثانوية في عام 1936 )123 طالباً و22 طالبة( فقط، 
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وكان عدد من اجتازوا مرحلة الدراسة الثانوية بنجاح في ذلك 11 طالباً فقط))). 
ولذلك فقد ركز الملك المؤسس عبد الله بن الحسين جل اهتمامه على التعليم 
بحيث وصلت نسبة الانفاق على التعليم سنوياً في نهاية الأربعينيات من القرن 
الماضي إلى 12% من موازنة الدولة سنوياً، مما كفل التعليم الأساسي لمعظم 

المواطنين الراغبين في تلقيه))). 

بعد استقرار الأوضاع السياسية في الدولة إثر أحداث الخمسينيات من القرن 
الماضي بدا نهج التخطيط والبناء الاقتصادي في الأردن على شكل خطط شاملة 
وقطاعية واستمرت هذه الخطط حتى بداية التسعينيات من القرن الماضي بدون 
يقتصر  ولم  الغربية،  الضفة  وضياع   1967 حزيران  حرب  بعد  ماعدا  انقطاع، 
الاقتصادية  والمشاريع  اللازمة  التحتية  البنية  تطوير  على  الحقبة  هذه  في  البناء 
الكبرى فحسب، بل تتناول تطوير الموارد البشرية في شتى المجالات التعليمية 
والصحية والهندسية والقضائية والأمنية والعسكرية حتى أصبح الأردن مصدراً 
للخبرات في بناء الدولة على أسس حديثة، وأسهمت قواه البشرية في بناء دول 
شقيقة أخرى في المجالات التعليمية والصحية والهندسية والقضائية وفي مجال 

الإدارة العامة.

1.2.2.5 التعليم

التعليم هو أحد أهم السبل لتحقيق التنمية المستدامة ورفاه الشعوب وتقدم 
الاقتصادي  النمو  بين  إيجابية  علاقة  وجود  الدراسات  أظهرت  فقد  ال��دول، 
والاقتصاد الحيوي وبين نوعيه التعليم، فزيادة سنة دراسية واحدة في المتوسط 

الأول  )الجزء  العشرين«.  القرن  في  الأردن  تاريخ   «  .  )1988( منيب  والماضي،  سليمان،  الموسى،  	(((
1959-1990(، عمان: مكتبة المحتسب، ص 450.

ناشرون  الآن  عمان:   ،2020 الأزمات،  رحم  في  بناء  الأردني:  السياسي  الاقتصاد  جعفر.  حسان،  	(((
وموزعون. ص 29.
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للسكان تسهم في زيادة النمو الاقتصادي بنسب تتراوح بين5-12% ))). ناهيك 
الحقوق  انقاذ  لضمان  وأساس  للإنسان  أساسي  وحق  عام  صالح  التعليم  أن 
يكونوا  لم  الأردنية  للدولة  الأوائ��ل  الآب��اء  أن  من  الرغم  وعلى  الأخ���رى))). 
بالضرورة على علم بهذه المعطيات، إلا أنهم توجهوا بشكل غريزي إلى تطوير 
ممنهج  بشكل  ومستلزماته  وأساليبه  وطرقه  ومناهجه  مؤسساته  وبناء  التعليم 
التعليم  أصبح  بحيث  هذا،  يومنا  إلى  خاص،  بشكل  الاستقلال،  منذ  ونظامي 
ولم تمض سوى  الحديثة،  الدولة  وبناء  البشرية  الموارد  لتنمية  السليم  الطريق 
أهداف  تحقيق  في  الإقليم  دول  مقدمه  في  الأردن  أصبح  حتى  محدودة  عقود 
 )MDGs( التعليم للجميع الذي أطلقته اليونسكو والأهداف الإنمائية للألفية

المتمثلة في الإتاحة، والعدالة، والكفاءة، والمواءمة، والنوعية. 

تطور الت�شريعات التربوية: التعليم العام 

تطوراً  الاستقلال  منذ  الأردن  في  التربوية  والتشريعات  السياسات  تطورت 
ملحوظاً بغرض الارتقاء بنوعية التعليم ولمواكبة التطورات التربوية والعلمية 
الأردنية  البشرية  الموارد  وتنمية  تطوير  وبالتالي  والاجتماعية،  والاقتصادية 
استدامة  على  والمحافظة  التغيرات،  هذه  عن  الناجمة  التحديات  لمواجهة 
تميز  لقد  الأردني.  للشعب  الازدهار  الاقتصادية والاجتماعية، وتحقيق  التنمية 
النظام التربوي الأردني بالاستجابة الفاعلة للتغيرات السياسية المتعاقبة بشكل 
خاص وذلك عن طريق وضع وتبني سياسات وتشريعات تربوية تنسجم معها، 
الإمارة  إنشاء  الجديدة، كما حصل عند  الحقبة  لتتواءم مع  منها  القائم  وتطوير 

الشرق ص  دار  السياسات والمداخل«. عمان:  أطر  التربوي:  الدين )2021(. »الاصلاح  توق، محي  	(((
.27

مدى  والشامل  والمنصف  الجيد  التعليم  حول  الجنوبية(  )كوريا  انشيون  إعلان   ،)2015( اليونسكو   (((
الحياة. باريس: اليونسكو، ص 1.
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كل  متطلبات  مع  تتوافق  جديدة  قوانين  أعدت  حيث  لمملكة،  تحولها  وعند 
مرحلة كنظام التعليم رقم )1( و )2( لسنة 1939، وقانون المعارف رقم )1( 
لسنه 1955. فعندما ازداد الوعي بأهمية التعليم وازدادت الحاجة إليه تم جعله 
إلزامياً في المرحلة الإبتدائية، وعندما ازداد الإقبال عليه، توسعت الحكومات في 
إنشاء المدارس ونشرها في مختلف بقاع المملكة بعد أن كان وجودها مقتصراً 
على المدن الكبرى، كما تم رفع سنوات التعليم الإبتدائي من ست سنوات إلى 
الوحيدة  العربية  الدولة  إلى عشر سنوات، والأردن هو  ثم  تسع سنوات، ومن 

التي يعتبر التعليم فيها إلزامياً حتى الصف العاشر. 

كما أدت التطورات التربوية في مجالات الفكر التربوي والممارسات الفضلى 
تعديلات جوهرية على  وإدخال  التربوية  والتشريعات  السياسات  إلى تحديث 
قانون المعارف لسنه 1955 بما يعكس هذه التطورات، وفي عام 1964 صدر 
قانون التربية والتعليم رقم 16 بهدف تحسين العوامل المؤثرة في التعليم ورفع 
أو  المدرسية  والكتب  المناهج  أو  المعلمين  بأعداد  تعلق  ما  سواء  مستواها، 
البيئة التعليمية، كما تم تنويع بنية التعليم ومحتواه، خاصة في المرحلة الثانوية 

وربطهما بحاجات المجتمع. 

كما أدى تطلع الدولة في الربع الأخير من القرن العشرين إلى تطوير النظام 
النوعية ورفع جودة  التركيز على  إلى  الكم  التركيز على  التربوي والانتقال من 
التعليم وموارد الدولة البشرية، وقد أدى ذلك إلى عقد العديد من المؤتمرات 
العلمية كمؤتمر »التربية في مجتمع أردني متغير« عام 1979، و»مؤتمر التطوير 
بإشراف  سنتين  مده  علميه  بطريقه  له  الإعداد  امتد  الذي  عام1987«  التربوي 
بن طلال،  الحسن  الامير  الملكي  السمو  العهد حينها صاحب  مباشر من ولي 
التربية  قانون  هو  للتعليم  وعصري  جديد  قانون  وضع  عن  تمخض  وال��ذي 
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والتعليم رقم )3( لسنه 1994، وطالت التغيرات التي نجمت عن هذا المؤتمر 
والقانون الجديد التعليم والتدريب المهني والتقني والتعليم العالي كما سنرى 
لاحقاً. وحدد القانون الجديد بشكل جيد مرتكزات السياسة التربوية ومبادئها 
الوطنية  والمرتكزات  الفكرية،  المرتكزات  هي  فئات  ثلاث  في  صنفت  التي 
التعليمي  النظام  استجابة  تميزت  كما  الاجتماعية،  والمرتكزات  والقومية، 
والحاجات  الاقتصادية  الظروف  في  للتغير  البشرية  الموارد  مواكبة  لضمان 
الاجتماعية والتوقعات المستقبلية بالملاءمة والحيوية، فعندما لم تتوفر أعداد 
وعندما  للمعلمين،  معاهد  والتعليم  التربية  وزارة  أنشأت  المعلمين  من  كافية 
لتلبية  مجتمع  كليات  لتصبح  تطوير  تم  الحاجات  وتطورت  الظروف  تغيرت 
الوزارة لسياسات تنسجم مع  تبني  الفنية، كما أن  العاملة  القوى  الحاجات من 
الهجرات القسرية التي تعرضت لها الدولة على مدى سبعين عاماً الماضية لم 
تكن بأقل أهمية، حيث تم استيعاب مئات الآلاف من الطلبة الجدد ومواجهة 
التحديات الأخرى كتوفير الأبنية والمعدات والكتب والمختبرات التي نجمت 
عن هجرة اللاجئين الفلسطينيين عامي 1948 و1967، وعودة مئات الآلاف 
من الأردنيين أثناء حرب الخليج الأولى، واللجوء العراقي والسوري في الألفية 

الجديدة. 

البنى والهياكل والو�سائل 

انتشرت المدارس بشتى أنواعها ومستوياتها بشكل ملحوظ في مختلف بقاع 
التعليم  بنية  على  وطرأت  النائية،  والمناطق  والبوادي  القرى  فيها  بما  المملكة 
مع  الموائمة  من  مزيد  لتحقيق  تغيرات  عدة  المرحلة  هذه  في  وتنظيمه  العام 
عالمياً،  التربوي  الفكر  وتطورات  محلياً  والاجتماعية  الاقتصادية  التطورات 
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من  مكوناً  المعارف  قانون  بموجب   ،1955 عام  في  التعليمي  السلّم  فأصبح 
إعدادية مدتها ثلاث سنوات،  يليها مرحلة  إبتدائية مدتها ست سنوات،  مرحلة 
حيث   ،1962 عام  حتى  كذلك  الوضع  استمر  سنتان.  مدتها  ثانوية  فمرحلة 
أصبحت المرحلة الثانوية ثلاث سنوات، وازداد الاهتمام بتطوير نوعيه التعليم 
ورفع مستوى العوامل المؤثرة فيه كالمعلم، والمنهاج والكتب المدرسية، وتم 
ربط التعليم الثانوي بحاجات المجتمع وتفريعة الي أكاديمي ومهني، كما أعطى 
من  المختلفة  والنشاطات  الجميلة  والفنون  الأمية  لمحو  الاهتمام  من  مزيداً 
معارض ومهرجانات وحركات كشفية لصقل شخصية الطالب بشكل تكاملي، 
مما كان له من أثر كبير في تنمية الموارد البشرية اللازمة لبناء الدولة الحديثة في 
شتى المجالات، وفي عام 1988 تم تغيير بنية التعليم العام بموجب قانون التربية 
والتعليم المؤقت رقم 27 لعام 1988، ليصبح من مرحلتين؛ التعليم الأساسي 
ومدته عشر سنوات والتعليم فيه إلزامي، والتعليم الثانوي ومدته سنتان ويضم 
أكاديمية  تخصصات  إلى  ويقسم  الشامل  الثانوي  التعليم  مسار  هما؛  مسارين 
وتمريضي،  وفندقي،  )صناعي،  مهنية  وتخصصات  وشرعي(  وأدبي،  )علمي، 
واقتصاد منزلي(، ومسار تطبيقي يشمل مواد مهنية تؤهل خريجيه لسوق العمل. 

لم يكن التغيير في هذه المرحلة مقتصراً على بنية التعليم ومراحله فحسب، 
التربوية،  والوسائل  والتعليم  التربية  لوزارة  الداخلي  التنظيم  التغيير  طال  بل 
القانون،  في  عليها  المنصوص  والتعليمية  التربوية  الأه��داف  لتحقيق  وذلك 
التغيير المناهج والكتب المدرسية، والبيئة الصفية، وإعداد المعلمين،  وتناول 
نحو  تدريجياً  التوجه  في  ال��وزارة  بدأت  كما  التعليم،  في  التكنولوجيا  وإدماج 
الوزارة  المملكة، كما أنشأت  المنتشرة في أنحاء  اللامركزية من خلال مكاتبها 
دوائر ووحدات متخصصة للتعليم، والمناهج والكتب المدرسية، والامتحانات 
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والاختبارات، والنشاطات التربوية، وتكنولوجيا التعليم والمعلومات، التنسيق 
متطلبات  مع  البشرية  الموارد  تنمية  موائمة  لتحقيق  وذلك  وغيرها،  التنموي، 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في الدولة، التي كانت تسير بتسارع ملحوظ في 
هذه المرحلة، ولذا نرى أن التعليم في هذه المرحلة تطور كماً ونوعاً وتطوراً 
كبيراً لمواجهة ازدياد الطلب عليه نتيجة الزيادة في عدد السكان، وللتكيف مع 

التغيرات الاقتصادية والاجتماعية وتطور الفكر التربوي. 

م�ؤ�شرات التعليم الكمية والنوعية 

فكما  كبيراً،  تطوراً  المرحلة  هذه  في  للتعليم  الكمية  المؤشرات  تطورت 
يظهر الجدول رقم )2( بلغ عدد المدارس في الفترة من 1941- 1950)بداية 
الاستقلال( 77 مدرسة حكومية وسبع مدارس خاصه فقط، ووصل هذا العدد 
في الفترة من 1991- 2000 )نهاية القرن( إلى 2.500 مدرسة حكومية و46 

مدرسة عسكرية و1511 مدرسة خاصة.
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جدول رقم )2( )))

المؤشرات التربوية خلال المئوية الأولى للدولة الأردنية

المؤشرات

1921-السنة
1930

-1941
1950

2000-19912020-2010

أعداد العاملين في الكادر 
التعليمي

2041.86178.959174.925

أعداد الطلاب
3.8718.673707.9381.086.576ذكور
5442.056679.3621.063.299إناث

4.4151.07291.387.3002.149.870
معدل طالب 

لكل معلم
44.349.720.515.3

5%11%--نسبة الأمية
22.737.0001.014.145.000--الموازنة

ويضاف إلى هذا العدد 169 مدرسة تابعة لوكالة الغوث وعدد من المدارس 
المدارس ما يزيد عن  ليبلغ مجموع عدد  برامج دولية  التي تدرس  أو  الأجنبية 
الفترة من )1941- 1950( 10729  الطلبة في  7400 مدرسة، كما بلغ عدد 
طالباً وطالبة منهم 19% إناث، ووصل هذا العدد في الفترة )1991- 2000( 
المرحلة  هذه  وفي  إناث.   %48.9 منهم  وطالبة  طالباً  مليون   1.4 قرابة  إلى 
حدثت زيادات كبيرة جداً في أعداد الطلبة نتيجة الهجرات القسرية إلى المملكة 
وخاصة اللجوء الفلسطيني عام 1948، والنزوح من الضفة الغربية إلى الضفة 
الشرقية عام 1967، وعودة الأردنيين من الكويت إثر حرب الخليج الأولى عام 
1991، ومؤخراً هجرة العراقيين والسوريين في الألفية الجديدة. وقد استجاب 
المدارس  زيادة ملحوظة في عدد  فعّال، فحدثت  الضغوط بشكل  لهذه  الأردن 
وتأهيل  تدريب  عمليات  وتكثيف  الدفعتين  م��دارس  وزي��ادة  والمعلمين، 

))) المصدر: وزارة التربية والتعليم.
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المعلمين، وما من شك أن هذه الزيادات أثرت على نوعية التعليم المستهدف 
إجراءات  اتخاذ  إلى  والتعليم  التربية  بوزارة  حدا  ما  التربوي  التطوير  خطط  في 
التعليمي  الجهاز  العاملين في  أما أعداد  الزيادات.  آثار هذه  تصحيحية لاحتواء 
معلماً   1861 بلغت  فقد   )1950  -1941( الفترة  في  وإداريين  معلمين  من 
ومعلمة، ووصل هذا العدد إلى قرابة 79 ألف معلم ومعلمة في نهاية هذه الحقبة. 

لم يقتصر التقدم الذي حدث في هذه المرحلة على المؤشرات الكمية فقط، 
فقد حدث تقدم كبير في المؤشرات النوعية، فقد انخفض مؤشر الأمية من حوالي 
75% عند الاستقلال ليصل إلى 11% في الفترة من 1991- 2000. كما انخفض 
معدل معلم لكل طالب من حوالي 50:1 في الفترة من )1941- 1950( إلى 
أكثر من النصف ليصل في الفترة من )1991- 2000( إلى 20.5:1. وكذلك 
 -1941( من  الفترة  في  دينار  مليون   2.5 حوالي  من  التعليم  موازنة  ارتفعت 
1950( لتصل إلى حوالي 221 مليون في الفترة من 1999- 2000 أي بزيادة 
والتعليم  التربية  وزارة  بدأت  المرحلة  هذه  نهاية  ومع   .%100 حوالي  مقدارها 
بالتعاون مع المركز الوطني لتنميه الموارد البشرية بتطبيق عدد من الاختبارات 
الوطنية وخاصة في العلوم والرياضيات، بالإضافة إلى الاشتراك في الاختبارات 
الدولية للتحصيل لمعرفة مدى تحصيل الطلبة الأردنيين بالمقارنة مع نظرائهم 
الأردنيين  الطلبة  أن  البداية  في  الاختبارات  هذه  وأظهرت  متطورة،  دول  من 
يحتلون مواقع متقدمة بالمقارنة مع الطلبة من الدول العربية الأخرى، إلا أن هذا 
التقدم لم يكن بالمستوى المأمول، ولم يدم طويلًا نتيجة الضغوط الشديدة التي 

تعرض لها النظام التعليمي، وخاصة في الألفية الجديدة. 

أما في ما يتعلق بالمناهج والكتب المدرسية فقد كانت قبل الاستقلال موجهة 
نحو إعداد الموظفين اللازمين لإدارة الانتداب البريطانية والدوائر الحكومية، 
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طريق  عن  المتكاملة  الشخصية  إع��داد  إلى  الاستقلال  بعد  التركيز  وانتقل 
النشاطات  إلى  بالإضافة  اللغة والفنون والآداب والعلوم  مباحث  التركيز على 
اللاصفية. وقد حدث التطور الكبير على المناهج والكتب المدرسية أثناء وبعد 
مؤتمر التطوير التربوي سنة 1988، حيث تم تطوير المناهج والكتب المدرسية 
بالمواصفات والمعايير العالمية بعد أن تم إعداد وتدريب عدد كبير من خبراء 
المناهج الأردنيين الذين أصبحوا في ما بعد ذخيرة غنية ليس فقط للأردن وإنما 

لعديد من الدول العربية الشقيقة.

أما فيما يتعلق بالمعلمين، إعداداً وتأهيلًا وتدريباً وتنمية، فقد أولت الدولة 
الأردنية هذا الأمر جل اهتمامها في هذه المرحلة وذلك على الرغم من الزيادة 
الهائلة في أعداد العاملين في الجهاز التعليمي كما ذكر أعلاه، وخاصة ما تعلق 
الرغم  أنه وعلى  إلا  بالمؤهلات،  المتعلقة  والشروط  والتثبيت  التعيين  بمعايير 
من أن نظام التعليم رقم 2 لسنة 1939 كان قد نص على ضرورة حصول معلم 
المرحلة الإبتدائية على مؤهل علمي لا يقل عن شهادة تدريب كلية المعلمين 
وإثبات  العمل  من  سنوات  ثلاث  بعد  إلا  الخدمة  في  تثبيته  يتم  وألا  العالية، 
كفاءته فيه، إلا أنه ونتيجة النقص في أعداد المعلمين المؤهلين وعدم إنشاء كلية 
بعض  وبقي  لسنوات طويلة،  الشرط  الالتزام بهذا  يتم  لم  متأخراً  إلا  المعلمين 

حملة الشهادة الثانوية العامة في الكادر التعليمي حتى عام 1995. 

قانون  هو  الحديثة  الدولة  وبناء  الاستقلال  عهد  في  للتعليم  قانون  أول  كان 
المعارف رقم )1( لسنه 1995، وقد ركز هذا القانون على العوامل المؤثرة في 
سوية التعليم كالمعلم والمنهاج والكتاب المدرسي، وهي تلك العوامل التي لم 
تتمكن الدولة من الالتزام برفع سويتها في بداية عهدها، والتي تم الإشارة إليها في 
نظام المعارف رقم 2 لسنة 1939، وبعد استقرار الدولة واجتيازها للصعوبات 
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التي تعرضت لها في خمسينيات القرن الماضي تم وضع قانون التربية والتعليم 
كانت  التي  بالمعايير  تقدمياً  قانوناً  بحق  كان  الذي   1964 لسنة   )16( رقم 
سائدة آنذاك وخاصة ما تعلق منه بإلزاميه التعليم ومؤهلات المعلمين وتأهيلهم 
وتدريبهم. ومن الجدير بالذكر، أنه وبعد الاستقلال مباشرة، كانت مهنة التعليم 
تجتذب خيرة خريجي الثانوية العامة في البلاد نظراً لما يتمتع به المعلمون من 
مكانة عالية في المجتمع، وبالإضافة لذلك لجأت الحكومات الأردنية المتعاقبة 
العريقة،  العربية  الجامعات  إلى  الأردنيين  بابتعاث  تمثلت  حكيمة  سياسة  إلى 
في  الأمريكية  والجامعة  بغداد  وجامعة  دمشق  وجامعة  القاهرة  جامعة  مثل 
بيروت، وكان هؤلاء يعودون للعمل في وزارة التربية والتعليم، ومع ازدياد أعداد 
حملة الشهادات الجامعية والتحاقهم بمهنة التعليم بدأت في البلاد نهضة تربوية 
الأردنية،  البشرية  الموارد  تنمية  تطور  في  واضحة  انعكاسات  لها  كان  واضحة 

ليس ذلك فحسب، بل امتد أثر هذه النهضة لعديد من الدول العربية الشقيقة.

اما فيما يتعلق بإعداد المعلمين فمع افتقار الدولة لجامعة وطنية تعمل على 
فعليا  المعلمين  إعداد  بعملية  الدولة  بدأت   ،1962 عام  حتى  معلمين  إعداد 
إنشاء  تم  حين   ،1952 عام  أي  بقليل،  الاستقلال  بعد  للمعلمين  دور  بإنشاء 
في  المعلمين  ودار  الله،  رام  في  معلمات  دار  إنشاء  وتبعها  عمان،  معلمي  دار 
العروب/ الخليل، ودار للمعلمين في حواره/ إربد )تغير اسمها فيما بعد إلى 
معاهد المعلمين(، وبلغ عددها لحين إنشاء الجامعة الأردنية عام 1962 أحد 
الذكور، واستمرت هذه  عشر معهداً، منها ثلاثة معاهد للإناث وثمانية معاهد 
 1980 عام  حتى  الثانوية  بعد  سنتين  لمدة  المعلمين  في  دورها  تؤدي  المعاهد 
يعد عملها مقتصراً  المجتمع، ولم  كليات  إلى  مرة أخرى  اسمها  عندما تحول 
على إعداد المعلمين، بل أصبحت تعنى كذلك بإعداد الموارد البشرية الوسيطة 
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الذين يحققون  المعلمين  التقنية والمهني. لم يكن عدد  التخصصات  في عديد 
لجأت  لذا  كافياً  والتعليم  التربية  قوانين  بموجب  والترخيص  التعيين  شروط 
الوزارة إلى اتخاذ إجراءات وتدابير متعددة لتأهيل المعلمين للوفاء باشتراطات 
القوانين وذلك حسب خطوات متدرجة. ففي سبعينيات القرن أنشأت الوزارة 
برنامجاً لتأهيل المعلمين من حملة شهادة الثانوية إلى مستوى الدبلوم المكافئ 
لدبلوم المعلمين في ذلك الوقت، وأسست الوزارة لهذا الغرض معهداً خاصاً 
التأهيل، وكانت الدراسة فيه تمزج بين الدراسة الذاتية واللقاءات  سمي معهد 
من  الأسبوع  في  واحداً  يوماً  غ  يُفَرِّ بالبرنامج  المعلم  وكان  الوجاهية،  المباشرة 
مجمعات  للدارسين  الوزارة  أعدت  كما  بمرشده،  للالتقاء  التدريسية  واجباته 
العطلة  في  شهر  لمدة  مكثفة  دراسة  إلى  بالإضافة  ذاتياً  المعلم  يطبقها  تدريبية 
الصيفية، وكانت مدة الدراسة في المعهد سنتين مثلها مثل معهد المعلمين، كم 
افتتحت الوزارة فروعاً للمعهد في مختلف محافظات المملكة، واستمر العمل 

بهذا الترتيب حتى عام 1988. 

 ،1975 سنة  اليرموك  وجامعة   ،1962 سنه  الأردنية  الجامعة  تأسيس  وإثر 
بإيفاد عدد من  المتعاقبة  فجامعة مؤتة سنة 1981، بدأت الحكومات الأردنية 
للعمل  يعودون  كانوا  والذين  الرسمية  للجامعات  الثانوية  المرحلة  خريجي 
والتعليم  التربية  وزارة  في  الجامعيين  المعلمين  إعداد  بدأ  وبالتالي  كمعلمين، 
وفي المدارس الخاصة يزداد بشكل ملحوظ، وعندما أنشأت الجامعة الأردنية 
كليه التربية وتبعتها فيما بعد جامعات أخرى، بدأت الوزارة بإيفاد معلميها لهذه 
الأولى  الجامعية  الشهادة  بعد  التربوي  الدبلوم  للحصول على شهادة  الكليات 
 1988 عام  وفي  المؤهلين،  المعلمين  من  بالمزيد  ال��وزارة  رفد  إلى  أدى  مما 
صدر قانون التربية والتعليم المؤقت رقم )28( والذي نص على أن يكون الحد 
الأدنى لمؤهل المعلم في جميع المراحل الدراسية هو درجة البكالوريوس، وتم 
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التأكيد على ذلك في القانون الحالي رقم )3( لسنه 1994، وكان لصدور نظام 
رتب المعلمين لاحقاً الأثر الأكبر في إقبال المزيد من المعلمين على الدراسة 
الجامعية في مستوى الدبلوم والماجستير، وفيما بعد لدرجة الدكتوراة، بحيث 
ما  إلى  فوق  فما  البكالوريوس  درجة  يحملون  الذين  المعلمين  نسبة  وصلت 

يقارب 95% من المعلمين. 

تغيرت شروط الالتحاق بمهنة التعليم وشروط الحصول على إجازة المهنة 
عام 1988 على ضوء توصيات مؤتمر التطوير التربوي الذي عقد في نفس العام، 
معلم  يكون  أن  الجديد  القانون  اشترط  فقد  المؤقت،  والتعليم  التربية  وقانون 
الدراسة  شهادة  حملة  من  الأساسي  التعليم  مرحله  في  الأطفال  رياض  مرحلة 
الجامعية الأولى، وأن يكون معلم المرحلة الثانوية من حملة الشهادة الجامعية 
مؤهل  إلى  بالإضافة  الأولى  الجامعية  الشهادة  حملة  أو  )الماجستير(  الثانية 
الجامعية  الشهادة  بعد  واحدة  دراسية  سنة  عن  فيه  الدراسة  مدة  تقل  لا  تربوي 
الأولى، وقد أعطي المعلمين الذين لا يلبون هذه الشروط إجازة مؤقتة للتعليم 

لحين اكتمال تأهيلهم. 

وعلى الرغم من هذه الجهود لم يتمكن عشرات الآلاف من المعلمين تلبية 
شروط التعيين والإجازة، ولذا أنشأت الوزارة كلية المعلمين العالية سنه 1988 
للارتقاء بسوية المعلمين التربوية واستمرت الكلية في عملها حتى سنه 1992. 
النجاح كما لم تكن منسجمة  المأمولة من  الدرجة  التجربة على  لم تكن هذه 
إيقافها  تم  لذا  المعلمين،  إعداد  مجال  في  الفضلى  التربوية  الممارسات  مع 
رفع  مهمة  تولي  بالازدياد  عددها  بدأ  الذي  الأردنية  الجامعات  من  والطلب 
تأهيل المعلمين إلى المستويات المطلوبة، وبنفس الوقت بدأت الوزارة بإيفاد 
على  للحصول  الأردنية  الجامعات  إلى  الآخرين  التربويين  والقادة  المعلمين 
دبلوم التأهيل التربوي أو شهادة الماجستير في التربية، وقد أدت هذه الإجراءات 
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إلى الارتقاء بسوية المعلمين الأردنيين وبالتالي تطور تنمية الموارد البشرية في 
الدولة.

 لم يقتصر جهد وزارة التربية والتعليم في تنمية الموارد البشرية في قطاع التعليم 
لمجال  الجهد  هذا  امتد  بل  الخدمة،  قبل  المعلمين  وتأهيل  إعداد  برامج  على 
التنمية المهنية المستمرة للمعلمين والمعلمات بهدف الارتقاء بمهاراتهم بشكل 
والإشراف  والتدريب  للتعليم  العامة  المديرية  في  التدريب  قسم  وكان  مستمر، 
التربوي يتولى هذه المهمة حتى عام 1988، ففي هذا العام أوصى مؤتمر التطوير 
التربوي بالبدء بعملية تدريب شاملة لجميع الكوادر البشرية في الوزارة، ولهذا 
تم الارتقاء بقسم التدريب ليصبح مركزاً متخصصاً في التدريب التربوي، كم تم 
وضع خطة تدريب بالتكامل مع برامج الإعداد والتأهيل وتطوير المناهج. وقد 
أدت هذه الجهود مجتمعة إلى الوصول بالمعلم الأردني مع نهاية القرن الماضي 
إلى مستويات متقدمة من الإعداد والتدريب بحيث أصبح مطلوباً في العديد من 
الدول الشقيقة، ولا زال هذا التميز قائماً بحيث يقوم آلاف المعلمين الأردنيين 
في العمل في دول الخليج العربية إما من خلال برامج الإعارة أو التعاقد المباشر. 
في  الخاصة  المدارس  المعلمين  من  المؤهلة  البشرية  الكوادر  هذه  أفادت  كما 

الدولة التي انتشرت بشكل كبير في هذه المرحلة من تطور الأردن. 

التعليمية  البشرية  الموارد  بتنمية  والارت��ق��اء  التطور  أدى  المحصلة  وفي 
تبوء  إلى  والنوعية  والعدالة  الإتاحة  الكبير في مؤشرات  التحسن  إلى  بالإضافة 
الأردن موقعاً متقدماً في تقييم اليونسكو لوضع الأردن في تحقيق أهداف التعلم 
للجميع )Education for All( بالمقارنة مع الدول العربية والدول النامية. 
كما وضعت إحدى التقارير الدولية المعنية بالتقدم التربوي في العقد الأول من 



223

القرن الحادي والعشرين الأردن ضمن قائمة الدول المرشحة لإحداث اختراق 
ملموس في التطور التربوي))). 

الإشارة  دون  البشرية  الموارد  تنمية  في  التعليم  دور  في  الحديث  يكتمل  لا 
وتشغيل  غوث  ووكالة  العربي،  الجيش  الأردنية-  المسلحة  القوات  دور  إلى 
اللاجئين الفلسطينيين والمدارس الخاصة، حيث عملت هذه الجهات الثلاث 
بما جسد  بنوعيته  وإتاحته والارتقاء  التعليم  نشر  فعال في  على الإسهام بشكل 
العلاقة المتجذرة بين القطاع العام والقطاع الخاص والقطاع العسكري والجهد 

الدولي في بناء الأردن الحديث. 

الدور التعليمي للقوات الم�سلحة الأردنية 

هدف برنامج التربية والتعليم والثقافة العسكرية في القوات المسلحة الأردنية 
من  البادية  وأبناء  العسكريين  والمتقاعدين  المنتسبين  أبناء  تعليم  إلى  تاريخياً 
ثانية، وذلك للإسهام في  ناحية  للمنتسبين من  الثقافي  المستوى  ناحية وتحسين 
الجهد الوطني لنشر التعليم على رقعة الوطن ومشاركة الإدارة المدنية في هذا 
الجهد في وقت كانت الأمية فيه عالية جداً بكافة المقاييس، وخاصة في القرى 
المادية  الامكانات  وضيق  المدارس  توفر  لعدم  ونظراً  والبوادي،  والأري��اف 
في  تعليمية  كمراكز  العسكرية  والوحدات  المخافر  العربي  الجيش  استخدم 
ثلاثينيات القرن الماضي، وبدأ الجيش في إنشاء المدارس في عقد الأربعينيات 
حيث تم إنشاء مدرسة الحسين الثانوية وجناح الثقافة العسكرية لكلية الشهيد 
فيصل عام 1946 ومدرسة النصر )الثورة العربية الكبرى فيما بعد( عام 1949، 
وفي عام 1952 تم إنشاء قسم الثقافة العسكرية، وفي عام 1981 تحول القسم 

(1) Mourshed, M. and others (2010). How the wolrds most advanced school 
systems keep getting better. (A Mackinsy Report).
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تجسيداً  العسكرية  والثقافة  والتعليم  التربية  مديرية  مسمى  تحت  مديرية  إلى 
لاهتمام الجيش العربي بتعليم وتدريب وتثقيف منتسبيه. 

فأصبح  التدريجي،  بالازدياد  العربي  للجيش  التابعة  المدارس  أعداد  بدأت 
إلى )42(  العدد  ارتفع هذا  أن  لبث  وما  عددها )14( مدرسة في عام 1981، 
أن  المتوقع  ومن  وطالبة،  طالباً   )17650( بها  يلتحق   2017 عام  في  مدرسة 
المدارس  هذه  وتنتشر  هذا   .2021 عام  مدرسة   )54( إلى  العدد  هذا  يرتفع 
في  الأمنية  والأجهزة  المسلحة  القوات  لمرتبات  الوظيفي  السكن  مناطق  في 
محافظتي عمان والزرقاء، وتقدم هذه المدارس خدمات تعليمية أكاديمية كاملة 
وخدمات  المهني  للتعليم  بالإضافة  والتعليم  التربية  وزارة  مناهج  باستخدام 
الحاسوب  ومختبرات  التعلم  مصادر  وتوفير  والانترنت  والتأهيل  التدريب 
والعناية بذوي صعوبات التعلم بالإضافة إلى الخدمات الاجتماعية والصحية. 
القوات  إلى ذلك توفر  أنشأت )13( مدرسة مهنية متخصصة، وبالإضافة  كما 
القوات  لأبناء  الملك  جلالة  مكرمة  خلال  من  جامعية  دراسية  منح  المسلحة 
المسلحة من المنتسبين والمتقاعدين، وبلغ عدد من استفاد من هذه المنح حتى 
عام 2016 قرابة )140( ألف طالب وطالبة منهم )482( من أبناء الشهداء. كما 
تدير القوات المسلحة منظومة واسعة من المؤسسات التي تقدم برامج التعليم 
يسهمون  والذين  لها،  اللازمة  البشرية  الكوادر  الثانوي لإعداد  فوق  والتدريب 
هذه  ومن  برمته،  للوطن  والثقافية  والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  في  بعد  فيما 

المؤسسات:

جامعه مؤته / الجناح العسكري  	.1

الكلية العسكرية الملكية  	.2
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معهد اللغات  	.3

مركز الابداع والتميز لإعداد وتأهيل المرأة العسكرية  	.4

كلية الأمير الحسين بن عبد الله 	.5

كلية الشريف ناصر بن جميل 	.6

كلية الملك حسين الجوية 	.7

مركز الترقيم والترميز الوطني 	.8

مركز الدراسات والدروس المستفادة 	.9

10. مركز تدريب عمليات حفظ السلام

الدور التعليمي لوكالة الغوث وت�شغيل اللاجئين الفل�سطينيين )الأونروا( 

الفلسطينيين )الأونروا( في 8 كانون  اللاجئين  أنشأت وكالة غوث وتشغيل 
الأول )ديسمبر( 1949 بموجب قرار الجمعية العمومية رقم 302 ، وذلك على 
إثر نكبة فلسطين عام 1948 التي أدت إلى نزوح مئات الآلاف من الفلسطينيين 
بتقديم   1952/5/1 منذ  الأون��روا  تعمل  الأردن.  فيها  بما  الجوار  دول  إلى 
للاجئين  المهنية  والتنمية  والإغاثة  والاجتماعية  والصحية  التعليمية  الرعاية 
مليون   )2.2( قرابة   2020 عام  الأردن  في  عددهم  بلغ  الذين  الفلسطينيين 
نسمة الغالبية العظمى منهم أصبحوا أردنيين بعد قرار وحدة الضفتين الشرقية 
والغربية عام 1951 وتأسيس المملكة الأردنية الهاشمية، ويبين الجدول رقم 
تنمية  مجال  في  الأونروا  تقدمها  التي  للخدمات  الأساسية  البيانات  بعض   )3(

الكوادر البشرية. 
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ومن الواضح من هذا الجدول حجم العمل الذي تقوم به الأونروا في مجال 
تنمية الموارد البشرية الذي أسهم بشكل واضح في التنمية الوطنية وخفف جزء 
من العبء الذي يتحمله الأردن في مجال رعاية اللاجئين، حيث أن الفلسطينيين 
مليون نسمة هم لاجئون  قرابة 2.2  والبالغ عددهم  الأونروا  المسجلين لدى 
بحكم القانون الدولي على الرغم من أنهم يتمتعون بالجنسية الأردنية. ولا بد 
الأردن  في  المقيمين  الفلسطينيين  اللاجئين  كون  أن  المجال  هذا  في  القول  من 
هم أردنيون يتمتعون بكافة الخدمات التي تقدمها الدولة الأردنية لمواطنيها فإن 

الأردن يكون بذلك أكبر مانح للأونروا بكل المقاييس.

جدول رقم )3( )))

بيانات خدمات الأونروا في الأردن

العدد/ النسبةالبيان
169المدارس

122.000عدد الطلاب
52%نسبة الإناث

4.210الجهاز التعليمي
2مراكز التدريب التقني والمهني

2.800عدد الطلاب
1الكليات الجامعية

1.400عدد الطلاب
58%موازنة التعليم من موازنة الوكالة

)الانوروا(  فلسطين  لاجئي  وتشغيل  لإغاثة  المتحدة  الأمم  لوكالة  الإلكتروني  الموقع  المصدر:   (((
https://www.unrwa.org/ar
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العدد/ النسبةالبيان
25المراكز الصحية

14المراكز المخصصة للمرأة

التعليم الخا�ص 

بدأ التعليم الخاص في الأردن منذ بواكير قيام الإمارة، بل وربما قبل ذلك، 
الإمارة  تأسيس  من  الأول  العقد  في  مدرسة  عددها)53(  البالغ  المدارس  فمن 
ووصل  تبشيرية  مدارس  كانت  أنها  والأرجح  خاصة،  مدارس   )7( هناك  كان 
عدد المدارس الخاصة عند إعلان المملكة والاستقلال قرابة 35 مدرسة. ازداد 
عدد المدارس الخاصة في المرحلة الثانية من عمر الدولة الأردنية زيادة ملموسة 
حيث بلغ عددها مع نهاية الألفية 560 مدرسة أي حوالي 10% من عدد المدارس 
الحكومية، كما تنوع شكلها وتبعيتها مع احتفاظ وزارة التربية والتعليم بسلطة 
المرحلة  هذه  في  ويلحظ  الخاص.  التعليم  مديرية  خلال  من  عليها  الإشراف 
دخول القطاع الخاص الأردني للاستثمار في إنشاء المدارس الخاصة، كما ازداد 
الطلبة الأردنيين  أمام  المجال  برامج دولية مما فتح  التي تطرح  المدارس  عدد 
الدراسية في  الرسوم  ارتفاع  أن  إلا  المستوى،  عالي  تعليم  وتلقى  بها  للالتحاق 
من  والفقيرة  المتوسطة  الطبقات  من  الطلبة  يُمكن  لم  والبرامج  المدارس  هذه 

الالتحاق بها والاستفادة من الفرص التي تتيحها. 

أما في العقدين الأول والثاني من المرحلة الثالثة )أي حتى نهاية المئوية الأولى( 
فقد تضاعف عدد المدارس الخاصة بثلاثة أضعاف تقريباً، حيث أصبح عددها 
تدريس  تعتمد  مدارس   103 منها  مدرسة،   1500 حوالي   2020 عام  بنهاية 
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البرامج الأجنبية. وبالتالي يمكن القول ان حوالي 35% من مدارس المملكة هي 
مدارس تابعه للقطاع الخاص أو الأونروا أو الثقافة العسكرية يلتحق بها أكثر من 
ثلث الطلبة الأردنيين. وبذا فإن جهود تنمية الموارد البشرية من خلال التعليم 
والقطاع  والعسكري  المدني  العام  القطاع  بين  مشتركة  جهود  تأكيد  بكل  هو 

الخاص والأمم المتحدة ممثلة بالأونروا.

التعليم المهني والتقني والتطبيقي 

عمر  من  الثانية  المرحلة  في  والتقني  المهني  بالتعليم  الفعلي  الاهتمام  بدأ 
التأسيس(  المرحلة الأولى )مرحلة  الرئيسي في  أن الاهتمام  إذ  الدولة الأردنية 
أحد  كان  فقد  كيانها،  وتثبيت  الرئيسية  الدولة  مؤسسات  بناء  على  منصباً  كان 
مشاريع الخطة الخمسية 1976 - 1980 إنشاء مؤسسة التدريب المهني بهدف 
أُنشئت  التوسع في إعداد القوى العاملة المدربة وتنظيم سوق العمل. وبالفعل 
 1976 سنه   )35( رقم  المؤقت  القانون  بموجب  المهني  التدريب  مؤسسة 
المهني  التعليم والتدريب  التاريخ كان  وباشرت عملها عام 1977، وقبل هذا 
أو  والتعليم  التربية  لوزارة  التابعة  الحرفية  والمراكز  الصناعية  المدارس  يتم في 
القوات المسلحة الأردنية. في عام 1985 أصبح القانون المؤقت قانوناً دائماً 
الرقم )11( لسنة 1985، وأدخلت عليه تعديلات جذريه عام 2001.  تحت 
وفي عام 1999 صدر قانون تنظيم العمل المهني رقم )27( لسنة 1999 الذي 
نقل نمط التدريب المهني من التدريب المؤسسي إلى نمط التدريب في مواقع 
العمل تمشياً مع التطورات الحديثة في إعداد وتنمية الموارد البشرية وبالذات في 
مجال تزويد المتدربين بالمهارات الأدائية اللازمة لممارسة العمل، كما بدأ في 
هذه الفترة التوسع في تقديم خدمات المؤسسة لتشمل كافة محافظات المملكة 
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بطريقة  المدني  المجتمع  ومؤسسات  والسكانية  الصناعية  التجمعات  لخدمة 
أفضل. 

تمتلك المؤسسة )38( معهداً في كافة محافظات المملكة، منها )6( معاهد في 
إقليم الشمال، و )23( معهداً في إقليم الوسط، و)11( معهداً في إقليم الجنوب، 
ويتبع لهذه المعاهد )338( مشغلًا في كافة التخصصات التي تطرحها المعاهد 
بحوالي  تقدر  استيعابية سنوية  وبطاقة  تخصصاً،  عددها حوالي )20(  والبالغ 
بنهاية عام 2019  المعاهد  )10( آلاف متدرب ومتدربة. وقد تخرج من هذه 
ما يزيد عن )400( ألف متدرب ومتدربة بنسبة مشاركة للمرأة بلغت 30% من 
البشرية اللازمة  المتدربين. وللمساهمة بشكل أفضل في إعداد وتنمية الموارد 

للسوق المحلي تعمل المؤسسة على تنفيذ )5( برامج رئيسية هي:

برامج الإعداد المهني لمستويات العمل الأساسية محدد المهارة، والماهر،  	.1
والمهني. 

خلال  من  والشركات  المصانع  في  الممارسين  للعمال  الكفاءة  رفع  برامج  	.2
التدريب المستمر. 

برامج الدورات القصيرة وفق احتياجات الدارسين وسوق العمل والتي تقع  	.3
ضمن التدريب المستمر وخدمة المجتمع المحلي. 

برامج السلامة والصحة المهنية.  	.4

برامج تدريب المدربين والمشرفين. 	.5

أما في مجال التعليم التقني والتطبيقي فقد بدء كذلك في المرحلة الثانية من 
عمر الدولة الأردنية بعد أن تيقنت الدولة أن هرم العمالة في الأردن بحاجة إلى 



230

تعديل جوهري من حيث وفرة الخريجين الجامعيين وقلة عدد حملة الدبلومات 
التقنية التي تزايد الطلب عليها نتيجة تطور المجتمع وتغير سوق العمل. ونتيجة 
للتطورات السريعة في الدولة وفي الإقليم تعرض التعليم التقني والتطبيقي خلال 
وإدارات  المشرفة  السلطة  شملت  هيكلية  لتغيرات  الماضية  الخمسة  العقود 
التعليم التقني والخطط والمناهج الدراسية بهدف تنمية الموارد البشرية في هذا 

المستوى من التأهيل، ويمكن إيجاز هذه التغيرات في المراحل التالية: 

الفنية  المراكز  مرحلة  وه��ي  1981م،  قبل  ما  مرحلة  الأول��ى:  المرحلة  	.1
التربية  العام )وزارة  تتبع للقطاع  التي كانت جميعها  المتخصصة  والمعاهد 
والتعليم ووزارة الصحة والقوات المسلحة( ووكالة الغوث الدولية، وعدد 

محدود من كليات المجتمع الخاصة. 

الفنية  المراكز  تحول  مرحلة  وهي   ،1986-1981 من  الثانية:  المرحلة  	.2
وزارة  إش��راف  تحت  وأصبحت  مجتمع،  كليات  إلى  الرسمية  والمعاهد 
الخاص في الاستثمار في  القطاع  بدأ  المرحلة  والتعليم، وخلال هذه  التربية 

هذا النوع من التعليم بسرعة. 

وزارة  إنشاء  من  الممتدة  المرحلة  وهي   ،1997-1986 الثالثة:  المرحلة  	.3
كليات  كانت  إذ  التطبيقية،  البلقاء  جامعة  إنشاء  حين  إلى  العالي  التعليم 
العالي، بحيث أصبح  التعليم  المجتمع تحت إشراف مباشر من قبل وزارة 

ينظر إلى التعليم التقني على أنه أحد أنماط التعليم العالي. 

المرحلة الرابعة: ما بعد العام 1997، وهي المرحلة التي تلت إنشاء جامعة  	.4
لوزارة  تتبع  كانت  التي  المتوسطة  المجتمع  كليات  لتضم  التطبيقية  البلقاء 

التعليم العالي ولتشرف على الكليات الوطنية الأخرى. 



231

لجامعة  تابعة  كلية   )14( الحاضر  الوقت  في  الكليات  هذه  عدد  ويبلغ  هذا 
البلقاء التطبيقية يضاف إليها )6( كليات حكومية رسمية و)8( كليات عسكرية 
وكليتان تتبعان لوكالة الغوث الدولية و )15( كلية خاصة. وبلغ عدد الملتحقين 
فيها مع نهاية عام 2020 قرابة 37 ألف طالب وطالبة بلغت نسبة الإناث منهم 
54%، كما أن نسبة تشغيل خريجي هذا المستوى من التعليم تقارب 70% من 

الخريجين. 

عدة  والتدريب  التعليم  من  النوع  بهذا  المعنية  الدولة  مؤسسات  اتخذت 
إجراءات لتطويره بدءاً بمؤتمر التطوير التربوي لعام 1987 الذي أولى التعليم 
الثالثة  المرحلة  من  الثاني  العقد  منتصف  ولغاية  إنه  إلا  خاصاً  اهتماماً  التقني 
النظرة  منها  و  المشاكل  بعض  يعاني  التعليمي  القطاع  كان هذا  الدولة  من عمر 
المجتمعية الدونية إلى هذا النمط من التعليم، ، كما أن مخرجات التعليم التقني 
التغير،  سريعة  احتياجاته  تلبي  ولا  العمل  لسوق  ملائمة  تكن  لم  والتطبيقي 
إضافة لذلك أصبحت الكليات الجامعية المتوسطة إما كليات جامعية أو معبراً 
الهدف  التجسير هو  المقنن، بحيث أصبح  التجسير غير  للجامعات من خلال 
الأساسي للعديد من البرامج  والكليات، مما زاد من تشوه هرم العمالة، وزاد من 
نسبة الجامعيين العاطلين عن العمل. وفي المرحلة الثالثة من عمر الدولة حدثت 

تحولات جذرية لمقاربة هذا النوع من التعليم ستتم الإشارة إليها لاحقاً.

التعليم العالي 

بدأ التعليم ما بعد الثانوي مبكراً بعد الاستقلال بإنشاء كليات المعلمين وبعض 
الكليات والمعاهد الزراعية اعتباراً من عام 1952، إلا أن البداية الحقيقية للتعليم 
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كأول  الأردنية  الجامعة  تأسست  عندما  عام 1962  حتى  تأخر  الجامعي  العالي 
البشرية  بالموارد  الارتقاء  بغرض  العالي  بالتعليم  الاهتمام  كان  وطنية.  جامعة 
عدة  وصدرت  تقارير  عدة  وضعت  حيث  عام 1954  منذ  فعلا  بدأ  قد  الأردنية 
توصيات لإنشاء كليات جامعية. وفي أوائل عام 1961 تم وضع »مشروع نظام 
سياسة التعليم العالي في الأردن« الذي دعا إلى إنشاء جامعة أردنية بالاستناد إلى 
هذه التقارير والتوصيات. في نفس العام تم استقدام وفد بريطاني مكون من مسجل 
 ،)West Endes( جامعة أكسفورد البريطانية العريقة، ومدير كلية وست انديز
وأستاذ الكيمياء الزراعية في جامعة لندن لدراسة كافة التقارير التي وضعت حول 
تقريراً  اللجنة  قدمت  وقد  الأردن.  في  جامعة  لإنشاء  الحاجة  وتقدير  الموضوع 
محكماً ومسهباً يمكن اعتباره أول وثيقة لسياسات التعليم العالي في الأردن. وقد 

أثرت هذه الوثيقة في مسيرة التعليم العالي في الأردن لسنوات طويلة. 

التربية  لشؤون  الملكية  اللجنة  بتشكيل  طلال  بن  حسين  الملك  جلالة  أمر 
بتاريخ 1962/2/12 التي أوصت بإنشاء جامعة في الأردن. وفي 1962/9/2 
قانونها  إقرار  ذلك  بعد  ثم  الأردنية  الجامعة  بتأسيس  الملكية  الإرادة  صدرت 
المؤقت رقم )34( لسنه 1962 بما يعكس ما جاء بتقرير اللجنة البريطانية بشكل 
واضح، وجاء في مادته الثالثة أن من غايات الجامعة » تزويد البلاد بالمتخصصين 
في الفروع المختلفة« الأمر الذي يقع في صلب تنمية الموارد البشرية، كما تم بنفس 
التاريخ تشكيل مجلس أمناء الجامعة من كبار رجالات الدولة وبدأت الدراسة 

في الجامعة يوم 1962/12/15 بكلية واحدة هي كلية الآداب. 

بعد  حصل  الذي  فالتطور  الأردن،  في  جامعة  لإنشاء  ماسة  الحاجة  كانت 
الاستقلال وترسخ مؤسسات الدولة الحديثة اقتضى الارتقاء بالموارد البشرية 
الأردنية. وبنفس الوقت وصل عدد الطلبة على مقاعد الدراسة عام 1962 ما 



233

يقارب )300،000( طالب فكان لا بد من فتح فرص التعليم الجامعي أمامهم 
دراستهم  إتمام  من  يتمكنون  كانوا  من  هم  فقط  الموسرين  أبناء  وأن  خاصة 
الجامعية في الخارج حيث بلغ عددهم في نفس العام حوالي )6000( طالب. 
كما كانت قدرة الدولة على ابتعاث الطلبة إلى الخارج محدودة لارتفاع تكلفة 
المبعوثين  عدد  كان   1962/1961 الدراسي  العام  ففي  الخارج،  في  الدراسة 
للدراسة في الخارج )170( مبعوثاً فقط)))، هذا بالإضافة إلى المطالب الشعبية 
المتعددة لإنشاء جامعة في الأردن واستعداد عدد من الموسرين التبرع بأراضي 

لإنشاء كلياتها.

وإسهامات  ملحوظاً  تقدماً  عهدها  بدايات  منذ  الأردنية  الجامعة  حققت 
جليلة في رفد البلاد بالموارد البشرية المؤهلة وفق أفضل المعايير، واستفادت 
في ذلك من خبرات موفديها لأعرق الجامعات العالمية ومن الأساتذة الزائرين 
من مختلف دول العالم، خاصة في بداية عهدها. فكما اعتمدت الدولة في بواكير 
النهج  نفس  الأردنية  الجامعة  اتبعت  والدولية،  العربية  الخبرات  تأسيسها على 
في العقد الأول من تأسيسها. فمن بين أعضاء هيئة التدريس الذين بدأت فيهم 
وأردنيان  ومصري،  وعراقي،  ولبناني،  وسوري،  بريطانيان،  هناك  كان  الجامعة 

فقط، وبعض الأساتذة الزائرين من سوريا. 

بعد النجاح الكبير الذي حققته الجامعة الأردنية ونظراً لازدياد الحاجة وتغير 
الأردنية  الجامعات  إنشاء  توالى  البشرية  الموارد  من  الدولة  متطلبات  وتنوع 
تباعاً، حيث أنشأت جامعة اليرموك عام 1975 وجامعة مؤتة عام 1981 إلى 
الدولة  تاريخ  من  الأولى  المئوية  نهاية  عند  الرسمية  الجامعات  عدد  أصبح  أن 
)10( جامعات منتشرة على كافة بقاع الوطن، ويبين الجدول رقم )4( أسماء 

))) الجامعة الأردنية )1987(، »سيرة ومسيرة« ) الجزء الأول(. عمان: مطبعة الجامعة الأردنية، ص 17.
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هذه الجامعات وسنوات تأسيسها. ومن الجدير ذكره أن قانون الجامعة الأردنية 
لجودته  نظراً  الجديدة  الجامعات  قبل  من  المعتمد  التشريعي  الأس��اس  بقي 
ومرونته وانسجامه مع تطورات الفكر التربوي الجامعي إلى حين صدور قانون 

الجامعات الأردنية وقانون التعليم العالي. 

توجهت سياسات التعليم العالي في نهاية عقد السبعينيات من القرن الماضي 
المتوسطة  والمهنية  التقنية  المجالات  في  اللازمة  البشرية  الكوادر  إعداد  نحو 
التعليمي  الهرم  في  واضح  خلل  وجود  لوحظ  أن  بعد  العمل  لسوق  اللازمة 
لصالح الشهادات الجامعية على حساب الشهادات المتوسطة، وبالتالي تم في 
العام الجامعي 1980/1979 البدء بإنشاء كليات المجتمع )الكليات الجامعية 
من  الأولى  تكون  ربما  خطوة  في  الأردني  الخاص  القطاع  قبل  من  المتوسطة( 
نوعها في الدول العربية. وفي عام 1982 بدأت الحكومة تحويل معاهد المعلمين 
الحكومية إلى كليات للمجتمع تمشياً مع التطورات العالمية في هذا المجال، 
ومع نهاية المئوية الأولى من عمر الدولة أصبح حظر كليات المجتمع الحكومية 

والخاصة )44( كلية. 

ومع ازدياد عدد الجامعات والكليات الجامعية المتوسطة في البلاد تم إنشاء 
على  عام  بشكل  للإشراف   1985 سنة  العلمي  والبحث  العالي  التعليم  وزارة 
آخر  تطور  حدث   1992/1991 الجامعي  العام  وفي  العالي.  التعليم  مسيرة 
مهم في البلاد تمثل بالسماح للقطاع الخاص بإنشاء الجامعات الخاصة وأصبح 
عددها بنهاية المئوية الأولى من عمر الدولة )16( جامعة والجدول رقم )5( 

يبين أسماء هذه الجامعات وسنوات تأسيسها.
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جدول رقم )4( )))

الجامعات الأردنية الرسمية وسنة التأسيس

سنة التأسيساسم الجامعة

1962الجامعة الأردنية

1975جامعة اليرموك 

1981جامعة مؤتة

1986جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية

1991الجامعة الهاشمية

1992جامعة آل البيت

1997جامعة البلقاء التطبيقية

1999جامعة الحسين بن طلال

2005جامعة الطفيلة التقنية

2005الجامعة الألمانية الأردنية

))) المصدر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي.
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جدول رقم )5( )))

الجامعات الأردنية الخاصة وسنة التأسيس

سنة التأسيساسم الجامعة

1990جامعة عمان الأهلية

1991جامعة العلوم التطبيقية الخاصة

1991جامعة فيلادلفيا

1991جامعة الاسراء

1991جامعة البتراء الخاصة

1992جامعة جرش

1993جامعة الزيتونة الأردنية الخاصة

1994جامعة إربد الأهلية الخاصة 

1994جامعة الزرقاء

1991جامعة الأميرة سمية للتكنولوجيا

1997جامعة عمان العربية

2005جامعة الشرق الأوسط

2005جامعة جدارا

2009الجامعة الأمريكية في مادبا 

2009جامعة عجلون الوطنية الخاصة

2015العقبة للتكنولوجيا

))) المصدر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي.
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في  واضح  تغيير  حدث  الماضي  القرن  من  التسعينيات  عقد  منتصف  وفي 
والاقتصاد  التكنولوجيا  مجالات  في  التطورات  نتيجة  العالي  التعليم  سياسات 
والأعمال مما اقتضى إعادة توجيه مسارات التعليم العالي نحو التعليم التطبيقي 
العمل  سوق  ومتطلبات  العالي  التعليم  مخرجات  بين  أفضل  موائمة  لتحقيق 
وبالذات باتجاه إعداد الكوادر البشرية المؤهلة لعالم الأعمال الجديد وتحسين 
لهذا  الأردني  التعليمي  النظام  التنمية. واستجابة من  العالي في  التعليم  مساهمة 
الارتقاء  بها  وأنيط   1997 سنة  التطبيقية  العلوم  جامعة  الدولة  أنشأت  التحول 
الحكومية، كما تولت  المجتمع  التطبيقي، وألحقت بها كليات  العالي  بالتعليم 
الجامعية  التقنية  المتوسطة الخاصة والكليات  المجتمع  الإشراف على كليات 
إنشاء  تم  القرن،  نهاية  وقبل  لذلك.  اللازمة  التشريعات  استكمال  بعد  وذلك 
جامعة الحسين بن طلال في مدينة معان سنة 1999 بتوجه واضح نحو الاهتمام 

بالتخصصات ذات الطبيعة التكنولوجية والتطبيقية. 

الجامعة  إنشاء  تبعت  التي  الثلاثة  العقود  الجامعات الأردنية في  تميز  ويعود 
الأردنية في رفد الدولة الأردنية بالموارد البشرية المتطورة ووفق أفضل المعايير 

إلى عدد من السياسات والممارسات يذكر منها:

الاستفادة القصوى من الخبرات البشرية المرموقة العربية والدولية.  	.1

على  المبتعثين  واختيار  العالمية  الجامعات  لأرقى  حكيمة  ابتعاث  سياسة  	.2
الفترة  هذه  في  الجامعات  أوفدت  فقد  والجدارة،  الأهلية  من  صارمة  أسس 
الآلاف من المبتعثين الذين عادوا وأسهموا في بناء الكوادر البشرية الأردنية 

حسب أفضل المعايير. 
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التشدد في سياسات القبول الجامعي القائمة على العدالة والتميز في التحصيل  	.3
العلمي. 

أنظمة التدريس الصارمة والحديثة.  	.4

وموضوعية  وصرامة  بدقة  الجامعية  بالأعراف  الجامعات  قيادات  التزام  	.5
وعدالة بما في ذلك أسس الحوكمة الرشيدة. 

ومكنت هذه السياسات والممارسات الجامعات الأردنية من الارتقاء بمستوى 
المستويات  أفضل  إلى  الأردنية،  البشرية  الموارد  مستوى  وبالتالي  خريجيها، 
واليوم  والتكنولوجيا.  والهندسة  والطب  العلوم  مجالات  في  وخاصة  العالمية 
يعمل خريجو الجامعات الأردنية في مختلف دول العالم، كما أسهم أعضاء هيئة 
التدريس فيها ببناء وتطوير مؤسسات التعليم العالي في عدد من الدول الشقيقة 
وخاصة في دول الخليج العربية، والجدول رقم )6( يبين الوضع الذي وصلت 

إليه الجامعات الأردنية من تطور حسب عدد من المؤشرات الكمية والنوعية.

جدول رقم )6( )))

مؤشرات التعليم العالي في نهاية المئوية الأولى

المجموعالعددالنوعالفئة

الجامعات

10الرسمية

29 16الخاصة
2قانون خاص

1الإقليمية

1044الرسميةكليات المجتمع 34الخاصة والدولية

225.000307.000الرسميةالطلبة/الجامعات 82.000الخاصة
))) المصدر: وزارة التعليم العالي والبحث العلمي.
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المجموعالعددالنوعالفئة
في  التدريس  هيئة  أع��ض��اء 

الجامعات
7.50410.928الرسمية 3.424الخاصة

هيئة  ط��ال��ب/ع��ض��و  نسبة 
1:28تدريس

التخصصات

955البكالوريوس

1.554 22دبلوم عالي
476ماجستير
101دكتوراة

من  الممولين  الطلبة  نسبة 
البرنامج  الدعم الحكومي/ 

العادي
%76

المباشر  الحكومي  الدعم 
للجامعات   2005 عام  من 

الرسمية
1.140.000

* أرقام أعداد الطلبة والدعم الحكومي مقرب إلى أقرب ألف أو عشرة آلاف.

2.2.2.5 جهاز الإدارة المدنية

شهد جهاز الإدارة المدنية في هذه المرحلة من عمر الدولة الأردنية تطورات 
مهمة استجابة للتغيرات السياسية والديموغرافية وزيادة الخدمات التي تقدمها 
الدولة كماً ونوعاً. وبعد توحيد الضفتين وإصدار دستور )1952( طرأ تغيير 
بالتقدم  الحكومية  الأجهزة  بدأت  حيث  الاداري،  الجهاز  حجم  على  واضح 
على  الملحة  الحاجة  ظهرت  هنا  ومن  الموظفين،  أع��داد  وازدادت  والبناء 
إيجاد جهاز مركزي يقوم على أساس مؤسسي و بحيثية قانونية واضحة لينظم 
شؤون الوظيفة  العامة والموظف، ويرفع من كفاءة الجهاز الحكومي في تنفيذ 
لسنه   )11( رقم  القانون  صدر   )1955( عام  ففي  للدولة،  العامة  السياسات 
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)1955( )قانون ديوان الموظفين المدنيين( والذي أنشأ الديوان بموجبه، وقد 
أناط القانون به صلاحيات وحصانات تتناسب وحجم مسؤولياته وتضمن السير 

في تطوير شؤون الموظفين في الدولة. 

الموظفين  )نظام   )1958( لسنة   )1( رقم  النظام  صدر   )1958( عام  في 
الموظفين رقم )1( لسنة  التي كانت موجودة في نظام  الثغرات  المدنيين( لسد 
)1949(. وفي عام )1965( صدر القانون رقم )22( لسنة )1965( الذي ألغي 
للمادة  استناداً  العالي  المجلس  قرر  حيث  المدنيين،  الموظفين  ديوان  قانون 
)120( من الدستور أن إصدار التشريعات المتعلقة بالتقسيمات الإدارية ومنهاج 
إدارتها وتشكيلات الوظائف الحكومية وكافة الشؤون المتعلقة بإدارة الموظفين 
من حيث تعيينهم وحدود صلاحياتهم تعين بواسطة أنظمة وليس قوانين، وفي 
بداية   )1966( عام  وكان   ،)1965( لسنة   )74( رقم  نظام  صدر  العام  نفس 
لجهود الاصلاح والتطوير الاداري في الدولة بشكل منهجي ومؤسسي، حيث 
النظام  وتضمن  الجهود،  لتلك  تعبيراً   ،)1966( لسنة   )23( رقم  النظام  جاء 
العديد من المفاهيم الحديثة في تلك الفترة، إضافة لإيلاء جانب تنمية وتطوير 
الإدارة  معهد  إنشاء  على  النص  خلال  من  خاصاً  اهتماماً  الموظفين  قدرات 
ومنذ  المعهد  ركز  حيث  المنظم  بعدها  الاداري  التطوير  عمليه  ليعطي  العامة 
إنشائه عام )1968( على عدة مسائل تهم الخدمة المدنية كالتوظيف والتصنيف 

والتدريب وتبادل الخبرات مع دول العالم وغيرها.

المرحلة  ه��ذه  في  الإداري���ة  التنموية  العملية  في  والتقدم  التطوير  استمر   
وتنوعت المحاولات للتأقلم مع المستجدات والأوضاع السياسية والاقتصادية 
الإدارة  وتحديث  الحكومي  الجهاز  تنظيم  حيث  من  السائدة  والاجتماعية 
للتطوير الإداري  الملكية  اللجنة  الحكومة في عام 1984  الحكومية. وشكلت 
والتي أعدت نظام الخدمة المدنية رقم )1( لسنة )1988(، والذي يعتبر نقطة 
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انطلاق جديدة في إدارة الموارد البشرية، وتوحيد القاعدة القانونية التي تحكم 
موظفي الجهاز الحكومي من خلال شمول جميع المؤسسات المستقلة بمظلة 
العموميين، وتم  الموظفين  العدل والمساواة في شؤون  النظام، مما يحقق  هذا 
إضافة  العلمية،  والمهمات  وال��دورات  بالبعثات  خاص  فصل  إق��رار  كذلك 
الندب والإجازة والوكالة  بالنقل و  المتعلقة  المدنية  الخدمة  تنظيم شؤون  إلى 
والتأديب. وأدخل النظام تطويراً كبيراً على مفاهيم وأسلوب تقييم الأداء، كما 
تم استحداث وحدتين في الأجهزة الحكومية، إحداها لإدارة شؤون الموظفين، 
التطوير  مأسسة  أهمية  إلى  واضحة  إشارة  في  وذلك  الإداري،  للتطوير  والثانية 
الإدارية وتم  الرقابة  للديوان مهمة  أسند  البشرية. كما  الموارد  الإداري وتنمية 

تغيير اسمه ليصبح ديوان الخدمة المدنية. 

التطوير الإداري، وبداية لمرحلة  نقلة نوعية في مجال  وشهد عام )1989( 
التطبيق العملي للإصلاحات سابقة الذكر، وقد تمثل ذلك في إعداد خطة عمل 
الدولة، ووضع  العامة في  المدنية  الإدارة  أجهزة  والتحديث في  التطوير  لبرامج 
بهدف  الإداري  التطوير  لعملية  محدداً  تنفيذياً  برنامجاً  المدنية  الخدمة  ديوان 
الإدارة  تطوير  مشروع  إقرار  تم  كما  الحكومية،  الإدارة  وفعالية  كفاءة  زيادة 
العامة،  الإدارة  معهد  ومساعدة  الديوان  ب��إدارة   )1993-1990( الحكومية 
وتمكن الديوان من تنفيذ عدة أنشطة ودراسات مهمة ونوعية أسهمت في تطوير 
واقع الإدارة الأردنية وإدارة مواردها البشرية، وشهد عقد التسعينيات حدوث 
الإداري في  للتطوير  أول مشروع  وتنفيذ  تم وضع  فقد  إضافية،  تطورات مهمة 
الأعوام 1990-1993 بإشراف ودعم من الأمم المتحدة ولعب معهد الإدارة 
دوراً بارزاً في تنفيذه، كما تم في العام 1992 إنشاء ديوان الرقابة والتفتيش الإداري، 
وفي عام 1995 أُنشئت وزارة التنمية الإدارية التي أنيط بها مهمة التطوير الإداري 
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في أجهزة الدولة وأتبع لها معهد الإدارة العامة لهذا الغرض وبناء على ذلك تم 
خطة  الوزارة  وضعت  العام  نفس  وفي  الإداري،  والتفتيش  الرقابة  ديوان  الغاء 
متكاملة للتنمية الإدارية كما أسهمت اسهاماً واضحاً في تطوير التنظيم الإداري 
لدوائر الدولة وأدخلت لأول مرة مفهوم نافذة الخدمة الواحدة في القطاع العام، 
كما مهدت الوزارة لإنشاء أول مديرية لتعزيز النزاهة ومكافحة الفساد في القطاع 

العام.

3.2.2.5 العدل والق�ضاء

الدستورية  السلطات  أحد  باعتباره  المرحلة  هذه  في  القضاء  دور  ترسخ 
والمكلف بتحقيق العدالة خاصة بعد صدور دستور المملكة لعام 1952 الذي 
نص بشكل واضح وصريح على استقلالية القضاء وحدد المحاكم بثلاثة أنواع؛ 
القضاء  أسهم  وقد  الخاصة،  والمحاكم  الدينية  والمحاكم  النظامية  المحاكم 
بالدولة، ولعب  المواطنين  ثقة  تعزيز  كبيرة في  بدرجة  المرحلة  الأردني في هذه 
دوراً بارزاً في مسيرة العمل والإنجاز، وتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية، 
وجذب الاستثمار من خلال غرس الطمأنينة في نفوس المواطنين والمستثمرين 
للقضاة  الرفيع  الإعداد  ذلك  في  ساعد  وقد  الأردني،  القضاء  ونزاهة  عدالة  في 
جهاز  وفاعلية  ناحية،  من  حينذاك  العربية  الجامعات  أفضل  في  درسوا  الذين 
التفتيش القضائي الذي أنيط بوزير العدل منذ استقلال المملكة عام 1946 من 
ناحية ثانية، واستمر التفتيش الإداري على هذه الشاكلة حتى إجراء التعديلات 
الدستورية لعام 2011 ، حيث أنيطت هذه المسؤولية بالمجلس القضائي الذي 

أُنشئ كذلك بموجب هذه التعديلات. 
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العامة  والنيابة  النظامية  المحاكم  من  الأردن  في  القضائية  السلطة  تتشكل 
تمارس  والقانون  الحق  دولة  ولإرساء  الخاصة.  والمحاكم  الإداري  والقضاء 
فالمحاكم  الدرجة الأولى  بدءاً بمحاكم  بالتدرج  النظامية صلاحياتها  المحاكم 
فمحكمة  الاستئنافية  الثانية  الدرجة  فمحاكم  الاستئنافية  بصفتها  الابتدائية 
التمييز. ولأجل تنمية الموارد البشرية في مجال القضاء ولإعداد قضاة مؤهلين 
لتولي المناصب القضائية وتقديم برامج تدريبية مستمرة تم في عام 1988 إنشاء 
ليس  الأردنيين،  القضاة  إعداد  في  واضح  بشكل  أسهم  الذي  القضائي  المعهد 
ذلك فحسب، بل في تدريب القضاة من عدد من الدول العربية. وفي عام 1996 
دخلت المرأة القضاء الأردني لأول مرة بتعيين قاضية في محكمة الاستئناف ثم 
رئاسة  إلى  إحداهن  وصلت  وقد  القاضيات  من  عدد  تعيين  فترات  وعلى  تبعه 

المعهد القضائي في فترة لاحقة.

4.2.2.5 الأمن والدفاع

شهدت هذه المرحلة تطوراً كبيراً في عمل القوات المسلحة الأردنية - الجيش 
الأردنية  المعاهدة  وإنهاء  الجيش  تعريب  بعد  خاصة  الوطني  ودورها  العربي، 
وبنفس  الأردنيين.  الضباط  من  ثلة  الجيش  قيادة  وتولى   1956 عام  البريطانية 
المقدار زادت التحديات التي واجهها الجيش بما في ذلك تحدي تنمية موارده 
البشرية بسرعة وكفاءة، فتم وضع سياسة تنمية موارد بشرية طويلة المدى تأخذ 

بالاعتبار ثلاثة عناصر أساسية، هي: 

والمشاعر  الوطني  الإحساس  بتنمية  مقروناً  والدفاع  الأمن  متطلبات  بناء  	.1
الاتجاهات  على  أثر  بما  العربية  الثورة  مبادئ  من  انطلاقاً  العربية  القومية 
الأولية لتشكيل الوحدات القتالية، وتجنيد وتأهيل القوى البشرية المطلوبة، 

واتجاهات البناء النفسي والمعنوي للمنتسبين. 
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تنمية المهارات الأساسية للموارد البشرية في مجالات التخصص الأساسية  	.2
من  بهما  يرتبط  وما  الداخليين  والاستقرار  والأمن  الحدودي  الأمن  وهي 
مهمات متعددة وما ينجم عن توسع النطاق العام لهذه المهارات الأساسية 
لتشمل جوانب العلوم والتكنولوجيا والتقنيات الجديدة في مجالات الأمن 
الحديثة  والأسلحة  الجوي  والدفاع  العسكرية  والاستخبارات  والدفاع 

وغيرها. 

للدولة  المدنية  للأجهزة  الفني  الدعم  لتقديم  العسكرية  الامكانيات  تنمية  	.3
تنموية موازية لوظائف  الدولة كوظيفة  المراحل الأولى من عمر  خاصة في 
والطرق  والأشغال  والمياه  والتعليم  الصحة  مجالات  في  والدفاع  الأمن 

ومكافحة الأوبئة والإنقاذ والإسعاف وغيرها. 

ب��الأدوار  القيام  في  العربي  الجيش   - الأردنية  المسلحة  القوات  نجحت 
المنوطة بها آخذاً بعين الاعتبار العناصر الثلاثة المذكورة أعلاه وحققت نجاحاً 
من  الرغم  وعلى  البشرية،  لكوادره  الجيد  والإعداد  الاختيار  خلال  من  باهراً 
التحديات التي واجهتها الدولة في خمسينيات القرن الماضي والخسارة الفاجعة 
لحرب 1967 فقد تمكنت القوات المسلحة الأردنية من إعادة البناء والتنظيم 
العنصر  وبناء  لاختيار  وكان  قياسي،  وقت  في  العسكرية  الأسس  أحدث  على 
محكم  قانوني  إطار  وجود  ذلك  في  ساعد  وقد  ذل��ك))).  في  الأثر  أكبر  البشري 
الأفراد، وقانون  المسلحة، وقانون خدمة  القوات  بقانون  تمثل  البشرية  للتنمية 

خدمة الضباط، وقانون التقاعد العسكري، وقانون العقوبات العسكري. 

في  البشرية  التنمية  لاتجاهات  نموذجية  صوراً  الذكر  السابقة  القوانين  تمثل 
للقوى  الشاملة  المنظومة  لمجمل  ناظمة  أحكاماً  تقدم  إذ  المسلحة  القوات 
العربية  المؤسسة   : بيروت  الانفتاح«.  إلى  السلاح  من  شاكر:  بن  زيد   «  .)2019( نوزاد  الساطي،   (((

للدراسات والنشر. ص 239.
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العسكرية وأدواتها، على تنوعها الواسع، بما يضمن جودة المدخلات البشرية، 
التخصصية  الأعمال  المستدام في مجال  النمو  العمل، وضمان  آليات  وسلامة 
الإيفاد،  النقل،  )التعيين،  البشرية  الموارد  تنمية  مراحل  كافة  شاملًا  المتعددة 
تقييم الأداء، الترفيع، الحوافز...الخ( ومجالات عديدة أخرى تهدف إلى تنظيم 
بمستوى  والارتقاء  العمل  مخرجات  وتحسين  جودته  وضمان  البشري  الأداء 

الموارد البشرية، وقد ساعد في ذلك عدة عوامل، نذكر منها: 

نظام التجنيد وآليات الانتخاب المستند إلى معايير صارمة والالتزام العالي  	.1
بتطبيقها. 

مؤتة  جامعة  خلال  من  والعسكري  الأكاديمي  والتخصصي  العام  التأهيل  	.2
والأركان،  القيادة  وكلية  الملكية،  العسكرية  والكلية  العسكري،  الجناح   -

وكليتي الحرب والدفاع الوطني الملكيتين. 

من  المسلحة  القوات  لمنتسبي  الاحترافية  الصحية  الرعاية  خدمات  تقديم  	.3
خلال كوادر طبية متطورة تقوم القوات المسلحة بإعدادها وتدريبها في أرقى 

المعاهد الطبية العالمية. 

المسلحة  القوات  لمنتسبي  المعيشي  الوضع  تحسين  على  الدائم  الحرص  	.4
والنفسي  الاجتماعي  الأمن  وبرامج  والتعليم  الإسكان  برامج  خلال  من 

والمؤسسة الاستهلاكية العسكرية وخدمات ما بعد التقاعد. 

الإصرار الدائم على ثنائية الانتماء والتميز. الانتماء الكامل وغير المجزوء  	.5
أجياله،  ومستقبل  الوطنية  وسياسته  وتاريخه  وشعبه  وقيادته  الوطن  لتراب 

والتميز الكامل في أداء الوظائف والمهمات باحترافية كاملة ومهنية عالية. 
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العام في  الأمن  لعبه جهاز  الذي  الدور  إلى  الإشارة  المجال  ويجدر في هذا 
 1956 عام  في  تم  حيث  فيه  البشرية  الموارد  وتنمية  الأردنية  الدولة  استقرار 
الداخلية وتكليفه بمجموعة مختلفة وجديدة  لوزير  الجيش واتباعه  فصله عن 
من الواجبات المطلوب منه تحقيقها في إطار صفته الجديدة كمساعد للضابطة 
المجرمين،  على  بالقبض  المتمثل  القضائي  الضبط  إلى  فبالإضافة  العدلية. 
والضبط الإداري المتمثل بالوقاية من الجريمة أضيفت إليه مهمة الضبط )الدفاع( 
الأمنية ومهمات أخرى  المهمات  كبير من  بعدد  تكليفه  الاجتماعي من خلال 
ذات الطبيعة الإدارية المدنية، وأدى هذا التنوع في الواجبات إلى تغيير جوهري 
في تنظيم الأمن العام وإدارة الموارد البشرية فيه، فأصبح هناك مدير للأمن العام 
وله مساعد للإدارة ومساعد للعمليات، وتطورت سياسات التوظيف والتدريب 
فرع  تأسيس  مع  بالتزامن  الشرطية عام 1958  العلوم  كلية  إنشاء  فتم  والتأهيل 

لإدارة شؤون العاملين في الأمن العام.

 ومع استمرار النمو في عدد السكان وتعاظم الحاجة إلى زيادة أعداد مرتبات 
الأمن العام القادرة على تقديم الخدمات الأمنية أصبحت الحاجة ملحة لتنظيم 
الأمن العام وتطوير أسسه القانونية، وبالتالي كان لابد من تشريع قانون جديد، 
فجاء القانون رقم 38 لسنة 1965 ليشكل نقلة جديدة في واجبات الأمن العام 
ويضيف إليها تنوعاً يساعد على تقديم خدمات أكثر وأفضل للمواطن. الأمر 
مدرسة  استحداث  فتم  البشرية  الموارد  ب��إدارة  أكبر  اهتماماً  استدعى  الذي 
تدريب الشرطة، وبدأ التركيز على استقطاب الكفاءات البشرية المؤهلة جامعياً 
منظومة  ولاستكمال  الأمنية.  الخدمات  مستوى  لتجويد  ميدانياً  والمدربة 
الخدمات، كان لابد من إدخال الشرطة النسائية إلى ميادين الخدمة، فتم إنشاء 
مدرسة الشرطة النسائية عام 1972 والتي ضمت في فوجها الأول 6 فتيات فقط. 
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فتحولت  والأمان  الأمن  إرساء  في  للمشاركة  حماسها  الأردنية  المرأة  وتابعت 
المدرسة إلى معهد متخصص لتأهيل ضباط وأفراد الشرطة النسائية يعمل تحت 

مظلة قيادة متخصصة للشرطة النسائية.

العام مع  البشرية في الأمن  الموارد  إدارة  شهد عام 1974 تحولًا جديداً في 
الشرطة  قادة  مؤتمر  قررها  التي  التنظيمية  الصيغة  باعتماد  الأمنية  القيادة  قرار 
والأمن العرب الذي انعقد في عمان وتقرر فيه توحيد الرتب الشرطية بالإضافة 
العام  الأمن  لمدير  فأصبح  العام.  الأمن  لمديرية  الإداري  التنظيم  توحيد  إلى 
والثالث  المعاونة،  للشرطة  والثاني  الإداري��ة،  للشرطة  الأول  مساعدين:  ثلاثة 
للشرطة القضائية. وتم استحداث إدارات متخصصة للتدريب، ولإدارة شؤون 
الأفراد والضباط، ولإدارة شؤون الشرطة النسائية، الأمر الذي تطلب تغييراً في 
سياسات الموارد البشرية، فبدلًا من الاكتفاء بعمليات استقطاب القوى البشرية 
المؤهلة تم اعتماد سياسة إعداد الكوادر المطلوبة ذاتياً فتم تأسيس كلية العلوم 
الجامعيين  بالضباط  العام  الأمن  لتزويد  مؤتة  جامعة  كليات  كإحدى  الشرطية 
من  وبدلًا  واللغات.  والهندسية  والإدارية  القانونية  التخصصات  مختلف  من 
التدريب العام وما ارتبط به من معاهد تدريبية مثل كلية الشرطة الملكية ومدرسة 
تدريب الشرطة فقد اتجهت سياسة التدريب إلى التدريب التخصصي من خلال 
مدارس ومراكز التدريب التابعة للإدارات المختلفة، وبدلًا من التجنيد العام تم 

استحداث التجنيد المتخصص للعمل في مجال محدد منذ البداية. 

كما شهد عام 1986 تحولًا جديداً في إدارة الموارد البشرية بعد أن تم تعديل 
مساعد  منصب  استحداث  تم  بحيث  العام  الأمن  لمديرية  التنظيمي  الهيكل 
للقوى البشرية ومساعد للعمليات والتدريب، وترافق هذا التطور مع استحداث 
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متخصص  وقسم  الأفراد  لشؤون  خاصة  وإدارة  الضباط  لشؤون  خاصة  إدارة 
للمتقاعدين. وقد ساعدت هذه التغييرات الإدارية على تطوير سياسات الموارد 

البشرية تطويراً كبيراً لتقديم خدمة شرطية متطورة، ومن أبرز هذه التطورات: 

اعتماد مبدأ التخطيط الوظيفي للعاملين في الأمن العام ووضع برنامج تدريبي  ‌أ.	
يشتمل على 12 دورة تدريبية متخصصة خلال السنوات الخمس الأولى من 

عمل الضابط.

‌ب.تأسيس العديد من الوحدات التدريبية، منها معهد تمثيل الضباط وأكاديمية 
الشرطة الملكية والمعهد المروري الأردني ومركز الدراسات الاستراتيجية 

الأمنية. 

وربط  الوظيفي  الأداء  وتقويم  تقييم  عمليات  في  الحديثة  المفاهيم  ادخال  ‌ج.	
القيادة  الصغار،  القادة  الثلاث:  بمستوياته  القيادي  بالتدريب  العملية  هذه 

المتوسطة، والقيادة العليا.

دخول نظرية الأمن الشامل إلى العقيدة الأمنية وتخصيص البرامج التدريبية  ‌د.	
الكفيلة بتأهيل العاملين لتأدية الوظائف المطلوبة منهم وفقاً لهذا المفهوم 

الشامل للأمن. 

وأفراد  ضباط  لتأهيل  الأردني  السلام  حفظ  قوات  تدريب  معهد  ‌هـ.	استحداث 
الدولية  السلام  حفظ  قوات  مع  للعمل  اختيارهم  يتم  الذين  العام  الأمن 
كمراقبين دوليين أو ضباط الشرطة الدولية سواء كان عملهم الشرطة المدنية 

أو سرايا وكتائب حفظ النظام. 

استحداث معهد تدريب اللغات. ‌و.	
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3.2.5 مرحله مراكمه البناء والتطور: الدخول للقرن الحادي والع�شرين

1.3.2.5 التعليم

الدستورية  سلطاته  الحسين  بن  الثاني  الله  عبد  الملك  جلالة  استلم  عندما 
استقر  قد  الأردن  في  التعليم  نظام  كان  الجديدة  الألفية  بداية  ومع   1999 عام 
وتنمية  والهياكل  والبنى  والتشريعات  السياسات  حيث  من  واض��ح  بشكل 
المؤشرات  في  وخاصة  ملحوظة  بدرجة  وتطور  التعليمية  البشرية  الموارد 
نسبة  انخفضت  كما  والإدماج،  والعدالة  والوصول  بالإتاحة  المتعلقة  الرئيسية 
الأميه بشكل ملحوظ، إلا أنه ونظراً للتغيرات السريعة في العلوم والتكنولوجيا 
تركيز  إلى  يحتاج  الأردن  التعليم في  أن  الواضح  من  كان  والأعمال  والاقتصاد 
العمل  أسواق  متطلبات  مع  أفضل  موائمة  لتحقيق  النوعية  عوامل  على  أكبر 
المهارات  هذه  تطوراً،  أكثر  مهارات  يتطلب  الذي  المعرفة  واقتصاد  الجديدة 
التفكير  كمهارات  والعشرين«  الحادي  القرن  »بمهارات  تعرف  أصبحت  التي 
والتشبيك،  الجماعي،  والعمل  الفعال،  والريادة، والاتصال  أشكاله،  بمختلف 
إلى  يحتاج  الأردن  في  التعليم  أن  واضحاً  بدا  الأساس  هذا  وعلى  والابتكار، 
يحتاجها  التي  الجديدة  البشرية  الموارد  إعداد  من  ليتمكن  رئيسية  تحولات 
سياسات  الملك  جلالة  من  وبتوجيهات  الدولة  تبنت  ولذا  الجديد،  الاقتصاد 
البشرية  الموارد  بناء  إع��ادة  وأن  خاصة  المطلوب،  التحول  لتحقيق  جديدة 
في  الملكية  الرؤية  محاور  أهم  أحد  كانت  والعشرين  الحادي  للقرن  المناسبة 

العهد الجديد))). 

))) حسان، جعفر. مرجع سابق، ص 101.
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ال�سيا�سات والت�شريعات 

 1994 لسنة   )3( رقم  والتعليم  التربية  قانون  لتعديل  حاجة  هناك  تكن  لم 
عند بداية هذه المرحلة نظراً لكونه على درجة عالية من التطور ولمرونة، فقد 
شامل  بشكل  الأردن  في  التربوية  السياسة  مبادئ  منه  الخامسة  المادة  حددت 
المواءمة مع حاجات  الحديثة من حيث  التربوية  التوجهات  كافة  يغطي  ويكاد 
والعدالة  المشاركة  مبادئ  وترسيخ  المستدامة،  والتربية  والمجتمع،  الفرد 
والديمقراطية، وقدره المتعلم على التحليل والنقد والمبادرة والإبداع والحوار 
الإيجابي، وترسيخ المنهج العلمي وتطوير البحث والتقويم والمتابعة، وتعليم 
الموهوبين والأشخاص ذوي الإعاقة وغيرها، ولذا انصب التركيز على وضع 
لتنفيذها  اللازمة  والاج��راءات  التدابير  واتخاذ  جديدة  وتوجهات  سياسات 
تطوير  مشروع  بتنفيذ  الجديد  القرن  بداية  في  والتعليم  التربية  وزارة  فشرعت 
 Education Reform For Knowledge( المعرفة  اقتصاد  نحو  التعليم 
ERFKE الذي سعى إلى تطوير التعليم ليتواءم مع  Economy( )اختصار( 

التحديات الحاصلة في العالم. 

اللغة  تدريس  تعميم  المرحلة  هذه  في  اتخذت  التي  التدابير  أوائل  من  كان 
وتزويد  ال��راب��ع،  الصف  ب��دل  الأساسي  الأول  الصف  من  ب��دءاً  الإنجليزية 
المدارس بأجهزة الكمبيوتر للارتقاء بنوعية التعليم ومستوى الطلبة، وجاء هذا 
الوطني  الاقتصاد  رفد  في  المعلومات  تكنولوجيا  قطاع  بدء  مع  منسجماً  الأمر 
الرئيسية للنهوض  التعليم، من العوامل  الذي اعتبره جلالة الملك، إلى جانب 
بالاقتصاد وإحداث قفزة نوعية للمملكة التي اتسمت تاريخياً باعتمادها على 
الذي  المستقبل«  التعليم في أردن  البشرية))). هذا ويُعَدّ ملتقى »منتدى  الموارد 

))) حسان، جعفر، مرجع سابق، ص 110.
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بمشاركة  تميز  والذي   ERFKE لمشروع  البداية  نقطة   2002 عام  في  انعقد 
التطويرية  والمشروعات  البرامج  من  سلسلة  على  المشروع  واشتمل  واسعة، 
التعليم  في  التكنولوجيا  وتوظيف  وعناصره  التربوي  النظام  مكونات  لجميع 
وتهيئة جيل من المتعلمين القادرين على التعامل معها وتوظيفها. ولهذا الغرض 
على  والتركيز  التعليمية،  العملية  محور  في  الطالب  وضع  إلى  المشروع  سعى 
وتطبيق  المستمر  الذاتي  التعلم  على  وقادراً  مسؤولًا،  شخصاً  باعتباره  تطوره 

المعرفة والإبداع))). 

تضمن مشروع ERFKE في مرحلته الأولى )2003-2008( أربعة مكونات 
الدراسية  والمناهج  التربوية  البرامج  للوزارة، وتطوير  الإداري  التنظيم  تناولت 
وتطوير المعلمين، وتوفير بيئات تعليمية ملائمة، وتنمية الاستعداد للتعلم من 
خلال تنمية الطفولة المبكرة، بينما تنأولت المرحلة الثانية منة خمسة مكونات 
هي تأسيس نظام تربوي قاعدته المدرسة والمديرية، والمتابعة والتقييم والتطوير 
البيئة  الخاصة، وتحسين  البرامج  التعلم والتعليم، وتطوير  المؤسسي، وتطوير 
التعليمية. انبثق عن » منتدى التعليم في أردن في المستقبل« الذي تمت الإشارة 
التربوية  للسياسات  العام  الإطار   « وثيقة   ERFKE مشروع  إلى  بالإضافة  إليه 
الرؤية المستقبلية للتعليم في الأردن في سبع مجالات  التي حددت  في الأردن« 

رئيسية، هي:

1. حاكمية النظام التربوي 

2. تمويل التعليم 

3. برنامج توفير فرص التعليم للجميع 

))) توق، محي الدين. مرجع سابق، ص 172-171.
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4. الموارد البشرية 

5. البيئة التعليمية التعلمية

6. المتعلم 

7. ضمان الجودة والاعتماد

ومن الجدير بالذكر أن كافة الوثائق الأساسية والرؤى التطويرية التي وضعت 
في العقد الأول من القرن الجديد أولت تنمية الموارد البشرية من خلال التعليم 
والأجندة  أولًا  والأردن   2020 الأردن  وثيقة  مثل  كبيراً  اهتماماً  والتدريب 

الوطنية. 

مع نهاية المشروع الثاني لتطوير التعليم نحو اقتصاد المعرفة حدث تطوران 
في  البشرية  للكوادر  المهنية  التنمية  على  إيجابية  انعكاسات  لهما  كان  مهمان 
مجال التعليم، هما؛ وضع الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية، ودخول 
مزودين جدد لتنمية الموارد البشرية من خارج الأطر التقليدية المعروفة تاريخياً 
وبالذات وزارة التربية والتعليم والجامعات الأردنية، ففي هذه المرحلة تم إنشاء 
أكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمين، كما بدأ القطاع الخاص يشارك في التنمية 
الجهات  رأس  على  وكان  دولي،  بتمويل  المدارس  ومدراء  للمعلمين  المهنية 
 )USAID( الأمريكية  المساعدات  برنامج  المجال  هذا  في  المانحة  الدولية 

وإدارة المساعدات الخارجية البريطانية )DEFID(، والاتحاد الأوروبي. 

 )2025-2016( البشرية  الموارد  لتنمية  الوطنية  الاستراتيجية  تناولت 
ورفاه  التقدم  أجل  من  تحقيقها  المطلوب  الاستراتيجية  الأه��داف  بالتفصيل 
المبكرة  الطفولة  بمرحلة  ب��دءاً  التعليم  مستويات  كافة  في  الأردني  المجتمع 
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والتعليم  والتقني،  المهني  والتدريب  والتعليم  والثانوي،  الأساسي  والتعليم 
على  الأطفال  لوضع  خاصة  أهمية  على  المبكر  التعليم  لكون  ونظراً  العالي. 
الاستراتيجية  دعت  اللاحقة،  السنوات  في  والنمو  للتعلم  الصحيحة  السكة 
الوطنية إلى تطوير البنى التحتية للتعليم المبكر، وتوفير فرص وصول الأطفال 
أساليب  واتباع  المساءلة،  فكرة  وتعزيز  نوعيته،  وتحسين  جودته،  وضمان  له، 
مبتكرة لتنفيذه، وتكثيف مشاركة الأهالي لدعمه. أما في مرحلة التعليم الأساسي 
للبيئة  المدارس  توفير  ضمان  إلى  الوطنية  الاستراتيجية  دعت  فقد  والثانوي 
المناهج  وتحديث  مواردها،  تخصيص  وكفاءة  بنيتها،  وتحديث  المحفزة، 
الدراسية، ورفع كفاءة الكوادر العاملة فيه، وتعزيز المساءلة والقيادة، والقدرة 
التكنولوجيا والتقنيات الحديثة. هذا  على وضع سياسات حصيفة، واستخدام 
وقد انبثق عن الاستراتيجية الوطنية فيما بعد استراتيجيات متخصصة لاستكمال 
بالتعليم  المتعلقة  والتعليم  التربية  وزارة  كاستراتيجية  البشرية  الموارد  تنمية 
العام، واستراتيجية وزارة التعليم العالي، واستراتيجية مؤسسة التدريب المهني 
التقني والمهني. وقد تميزت هذه الاستراتيجيات  بالتعليم والتدريب  المتعلقة 
نظراً  فيها  متميزاً  موقعاً  البشرية  الموارد  تنمية  وإيلاء  وتكامليتها،  بشموليتها 
لا  الموارد  لهذه  المستمر  والتدريب  الجيد  الإعداد  بدون  أنه  الراسخ  للاقتناع 

يمكن تحقيق الأهداف المنشودة في التنمية والتطور والازدهار.

وبهذا يمكن القول إنه مع نهاية المئوية الأولى من عمر الدولة تم وضع كافة 
التشريعات والاستراتيجيات والخطط المطلوبة في مجال تنمية الموارد البشرية 
للدخول الناجح في المئوية الثانية، وبالتالي فإنه بالإرادة والعزم، وتوفر التمويل 
التنفيذ لمكوناتها يمكن للأردن  اللازم لهذه الاستراتيجيات والخطط، وحسن 

أن يخطو لمئويته الثانية بثبات ونجاح.
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البني والهياكل والأ�ساليب 

ارتفع عدد المدارس والمعلمين والطلبة ارتفاعاً ملحوظاً في هذه المرحلة، 
العاملين  قرابة 7.400 مدرسة، ووصل عدد  إلى  المدارس  حيث وصل عدد 
مليوني  الطلبة  عدد  وتجاوز  فرد،  ألف   175 حوالي  إلى  التعليمي  الجهاز  في 
طالب وطالبة، وانخفضت نسبة الأميه إلى أقل من 5% من المواطنين البالغين، 
الجدول رقم 2(. وقد  )انظر  دينار  مليار  والتعليم  التربية  موازنة وزارة  وفاقت 
تدفق  نتيجة   2014-2012 الأعوام  خلال  الطلبة  عدد  في  زيادة  أكبر  حصلت 
اللاجئين السوريين الأمر الذي ترتب عليه زيادة التحديات التي يواجهها النظام 
التعليمي الأردني، ومن المعروف أن الدولة الأردنية تفتح أبواب التعليم النظامي 
الحكومي أمام كافة المقيمين على الأرض الأردنية بغض النظر عن الجنسية أو 

العرق أو الدين. 

لتدريب  واسعة  حملة  بدأت  فقد  المعلمين  وتدريب  إعداد  مجال  في  أما   
 ERFKE المعلمين على المناهج الجديدة التي تم وضعها كجزء من مشروع
الناقد  والتفكير  المشكلات،  ح��ل  م��ه��ارات  على  وبالتركيز  ال��ذك��ر  سابق 
المعلومات والاتصالات  والإبداعي، والعمل الجماعي، وتوظيف تكنولوجيا 
أكاديمية  المرحلة جهد  الموضوعات. وبرز في هذه  التدريس...وغيرها من  في 
الملكة رانيا لتدريب المعلمين وخاصة في مجالات الطرق والأساليب الحديثة 
بالشراكة مع مؤسسات دولية  القطاع الخاص الأردني  التدريس، كما شارك  في 
هذا  والمعلمات.  المعلمين  من  الآلاف  عشرات  تدريب  من  خارجي  وتمويل 
المعلمين  لتدريب  رانيا  الملكة  وأكاديمية  الأردنية  الجامعات  بعض  وتعمل 
طريقة  هيكلة  إعادة  إلى  دولية  جهات  مع  وبالتعاون  الأردني  الخاص  والقطاع 
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إعداد المعلمين بما يتناسب مع الأدوار الجديدة للمدرسة والمعلم في مجتمع 
تحكمه التطورات التكنولوجية والاقتصادية المتسارعة. ومن الجدير بالذكر أن 
وزارة التربية والتعليم قد عدلت من بناها وهياكلها الإدارية والتنظيمية للتكيف 
التعليم  لتكنولوجيا  رانيا  الملكة  مركز  إنشاء  ذلك  في  بما  التطورات  هذه  مع 
والعمل على التعاون مع القطاع الخاص في مجال التكنولوجيا لإنتاج وتطوير 
ومواجهه  جهة،  من  المدرسي  التعليم  لتطوير  الكترونية  ودروس  وح��دات 
تحديات التعليم عن بعد الذي اضطرت له الدولة لمواجهة جائحة كورونا منذ 

بداية عام 2020.

التعليم والتدريب التقني والمهني 

شهد التعليم والتدريب التقني والمهني )TVET( تطوراً ملحوظاً في هذه 
المرحلة بدأ بإنشاء جامعة البلقاء التطبيقية مع نهايات القرن الماضي سنة 1997. 
وكما ذكر، كانت الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية للأعوام 2016-
التعليمية  والمستويات  المجالات  في  العمل  لخطط  والهادي  الموجه   2025
الاستراتيجية  والمهني دعت  التقني  والتدريب  التعليم  ففي مستوى  المختلفة. 
الوطنية إلى تطوير أشكاله وأنواعه بما يلبي متطلبات سوق العمل، وتعزيز جودته 
من خلال معايير قبول عالية، وضبط جودته، ووضع قواعد محكمة لحوكمته، 
الخاص،  القطاع  مع  الشراكات  وتفعيل  مبتكره،  وتعليم  تمويل  وسائل  واتباع 
الوطنية  الاستراتيجية  عن  انبثق  وقد  مبكرة))).  سن  في  للتعلم  جاذباً  وجعله 
ثلاث استراتيجيات فرعية )قطاعية( هي استراتيجية مجلس التشغيل والتدريب 
المهني، واستراتيجية  التدريب  المهني والتقني، واستراتيجية مؤسسة  والتعليم 

))) الخطة الاستراتيجية لتنمية الموارد البشرية )2016-2025(، التعليم من أجل الازدهار: تحقيق النتائج، 
ص 235-186.
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التربية والتعليم بعض  التطبيقية. كما اشتملت استراتيجية وزارة  البلقاء  جامعة 
الثانوي  بالتعليم  يتعلق  ما  خاصة  والمهني  التقني  والتدريب  التعليم  جوانب 

المهني الذي تتولاه وزارة التربية والتعليم بموجب قانونها الحالي.

واجه التعليم المهني والتقني في المرحلة السابقة، وخاصة في نهايات القرن 
الماضي، تحديات جمة مع تغير متطلبات سوق العمل، وعدم مواءمة نتاجات 
في  البنيوية  والتغيرات  العمل،  لأصحاب  الحقيقية  للحاجات  المهني  التدريب 
مناهج التعليم والتدريب التي غالباً ما كانت تتم بعيداً عن القطاع الخاص إما 
لمحدودية معرفته ببناء المناهج أو لتردده بالمشاركة، ولذا تم في بداية المرحلة 
الثالثة من عمر الدولة الأردنية مراجعة جذرية للتعليم المهني والتقني بمساعدة 
والقوة  الضعف  نقاط  على  والتعرف  التحديات  تحليل  بموجبه  تم  دولية 
التدريب المهني لتعمل  والتهديدات، وتم بناء على ذلك إعادة هيكلة مؤسسة 
فيما  ذلك  نتيجة  ولوحظ  الكفايات،  على  القائمة  التدريبية  الحزم  أساس  على 
بعد ارتفاع في أعداد الملتحقين بالمعاهد والمنتظمين في التدريب وانخفاض في 
نسب المتسربين، وارتفاع في نسب التشغيل من خريجي المعاهد في الفترة من 
2014-2018 حيث تراوحت من حوالي 63%- 72% وهي نسبة جيدة. كما 
تم في العقد الثاني من هذه المرحلة وضع استراتيجية لمؤسسة التدريب المهني 
بتنمية  الارتقاء  بهدف  البشرية  الموارد  لتنمية  الوطنية  للاستراتيجية  استجابة 
الموارد البشرية في المستوى المهني، وهي استراتيجية شاملة تتناول الحاكمية، 
والتكنولوجيا  الإلكتروني،  والتحول  والمدربين،  والبرامج،  التدريب،  وبيئة 

والإبداع والابتكار، والصورة النمطية، والشراكة مع القطاع الخاص. 

عمر  من  المرحلة  هذه  في  تمت  فقد  والتطبيقي  التقني  التعليم  مجال  في  أما 
الدولة تطورات مهمة، تمثلت في تعميق دور جامعة البلقاء التطبيقية في هذا النوع 
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من التعليم، ووضع الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية، ووضع الإطار 
 ،)National Qualification Framework (NQFالوطني للمؤهلات
وإقرار مشروع المسارات المهنية والنفاذية والتجسير ومنح الشهادات المهنية. 
أهدافها  ضمن  وضعت  البشرية  الموارد  لتنمية  الوطنية  الاستراتيجية  ولكون 
التطبيقية بوضع  البلقاء  التقني وتجويد مخرجاته قامت جامعة  التعليم  إصلاح 
 2021-2017 للأعوام  إليه  المشار  الهدف  لتحقيق  الخاصة  استراتيجيتها 
فيها،  التطبيقية  الجوانب  وتعزيز  الأكاديمية  ببرامجها  للنهوض  بالإضافة 
وبرامج الكليات الجامعية المتوسطة التابعة لها، وتطوير منظومة التعليم التقني 
والتطبيقي بشكل عام وذلك بالاستفادة من النماذج العالمية في هذا المجال ومن 

خلال عقد اتفاقيات تعاون مع بعض الشركات العالمية.

 قامت الجامعة في هذا السياق خلال الفترة 2017-2020 ، باتخاذ جملة من 
الإجراءات في مجالات مختلفة بهدف تطوير التعليم التقني والتطبيقي وتحسين 
الميدانية  الدراسات  على  وبناء  به،  الالتحاق  على  الطلبة  وتشجيع  مخرجاته 
البشرية  الموارد  لتنمية  الوطني  المركز  و  المدنية  الخدمة  ديوان  مع  وبالتعاون 
ووزارة العمل والشركاء من القطاع الخاص تم تحديد احتياجات سوق العمل 
من التخصصات على مستوى الدرجة الجامعية المتوسطة )الدبلوم(، وبناء عليه 
تم إيقاف القبول في 100 تخصص لا يحتاجها سوق العمل، وفي الوقت نفسه 
الحالية  تلبي الاحتجاجات  تقنياً وتطبيقياً جديداً   برنامجاً  استحداث 27  تم 
والمستقبلية، وتعد الخريجين لمهن المستقبل، ، كما تم تطوير جميع الخطط 
الدراسية بالتعاون مع القطاع الخاص المشغل الرئيسي لخريجي هذا النوع من 
التعليم، بحيث أصبح التركيز على المهارات والكفايات المعرفية، وتم تطوير 
التي يحتاجها سوق  الامتحان الشامل الذي أصبح يركز على قياس المهارات 
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النقابات  وبعض  الخاص،  القطاع  من  الشركاء  مع  بالتعاون  وذلك  العمل، 
والمجالس المهنية. 

وقد كان لهذه الاجراءات انعكاسات مباشرة على تنمية الموارد البشرية في 
هذا المستوى من التعليم، يذكر منها: 

زيادة الإقبال على التعليم التقني والتطبيقي الذي وصل إلى ما يقرب )37(  	.1
ألف طالب وطالبة مع نهاية عام 2020. 

، تراجع ثقافة العيب بدلالة أن ما يزيد عن 60% من الطلبة الملتحقين ببرامج  	.2
الدبلوم التقني والتطبيقي تؤهلهم معدلاتهم للالتحاق بالجامعات، ومع ذلك 
فضلوا الالتحاق بهذه البرامج لموائمتها لسوق العمل ونسب التشغيل العالية 

لخريجيها. 

تقنية  متخصصة  كليات  لتصبح  المتوسطة  الكليات  بعض  هيكلة  إع��ادة  	.3
بالكامل، وذلك بالتنسيق مع جهات دولية مانحة كالمركز الكوري للتعاون 
الدولي )KOICA( والوكالة اليابانية للتعاون الدولي )JICA( والحكومة 

الإيطالية. 

البشرية  التنمية  برامج  في  والتطبيقي  التقني  للتعليم  الفائقة  للأهمية  ونظراً 
الأردنية، وفي محاربة البطالة والفقر بشكل خاص، فإنه يؤمل في المئوية الثانية 
وتطبيق  للمؤهلات،  الوطني  الإطار  وضع  يمكن  أنه  الأردنية  الدولة  عمر  من 
أقره  الذي  والتجسير  والنفاذية  المهنية  المسارات  في  الوظيفي  التطور  مشروع 
مجلس التعليم العالي بنهاية عام 2020 خريجي المسارات المهنية بمساراتها 
المهني  البكالوريوس  على  والحصول  ووظيفياً،  مهنياً  التطور  من  المختلفة 
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والشهادات العليا في المسارات المهنية بدل الجري وراء الشهادات الأكاديمية، 
كما يؤمل أن يمكن ذلك طلبة المسارات الأكاديمية من الانتقال إلى المسارات 
المهنية في أي مستوى من مستويات الدراسة في الجامعات الوطنية، خاصة وأنه 
لتوظيفها  للمؤهلات  الوطني  الإطار  في  المهنية  الشهادات  هذه  توطين  سيتم 

للانطلاق في سوق العمل. 

كما يؤمل في المئوية الثانية أن يعمم مشروع » التطور الوظيفي في المهارات 
الجامعات  في  المهنية«  الشهادات  ومنح  والنفاذية  التجسير   - والتقنية  المهنية 
الوطنية الأخرى ذات الطبيعة التقنية والتطبيقية، وأن يتم زيادة الطلبة الملتحقين 
المجتمع  لدى  السائدة  النمطية  الصورة  تتغير  وأن  والتطبيقي،  التقني  بالتعليم 
ليس  التقني  التعليم  ومخرجات  المناهج  ارتباط  يتعزز  وأن  التعليم،  هذا  عن 
الإقليمي  العمل  سوق  وباحتياجات  بل  فقط،  المحلي  المجتمع  باحتياجات 
والدولي، تعزيز القدرة التنافسية للخريجين، وزيادة التوجه نحو مهن المستقبل 
التحتية  البنية  وتحسين  والأعمال،  والخدمات  والإنتاج  الصناعة  قطاعات  في 
وتعزيز  النوعي،  التقني  التعليم  على  والتركيز  التقنية،  للكليات  والتكنولوجية 
المجتمع  فئات  كافة  وإدماج  والإبداع،  الريادة  وممارسات  وسياسات  مفهوم 

خاصة من النساء وذوي الإعاقة والمهمشين.

2.3.2.5 التعليم العالي 

العقد  في  تم  البشرية،  الموارد  تنمية  في  العالي  للتعليم  الفائقة  للأهمية  نظراً 
المعمقة  والوثائق  الدراسات  من  مجموعة  إع��داد  المرحلة  هذه  من  الأول 
التعليم الجامعي ونوعيته كتقرير مكنزي عام 2005،  بهدف الارتقاء بمستوى 
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وتقرير  العلمي للأعوام 2010-2005،  والبحث  العالي  التعليم  واستراتيجية 
العلمي  والبحث  العالي  والتعليم  المهني  والتدريب  العام  التعليم  مسيرة  لجنة 
لعام 2007، وتقرير منتدى التعليم العالي والبحث العلمي عام 2007. كما تم 
تناول اصلاح التعليم العالي بشكل معمق في تقرير الأجندة الوطنية الصادر عام 
والتحديات  ومخرجاتها  التقارير  هذه  كافة  تحليل  تم  الثاني  العقد  وفي   ،2006
إلى هذا  تنفيذ توجهاتها، وبالاستناد  العالي في  التعليم  التي واجهت مؤسسات 
التحليل تم وضع الاستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية للأعوام 2016-
النحو  على  العالي  للتعليم  استراتيجية  أهداف  أربعة  تحديد  تم  حيث   2025

التالي))):

كافة  المؤهلين  للطلبة  بالمساواة  تتمتع  مبنية على أسس  توفير فرص عادلة  	.1
بناء على الجدارة والقدرات. 

الجودة لرفع معايير مخرجات الأبحاث العلمية وجودتها ومستوى التدريس  	.2
يتوافق ويتماشى مع أفضل الأساليب  بما  العالي  التعليم  أنظمه  والتعليم في 

والمعايير المتطورة. 

المساءلة لتحفيز الجامعات على تحمل مسؤولية أكبر تجاه تقديم مساهمات  	.3
ملموسة في تحقيق الأهداف الوطنية والاقتصادية والاجتماعية.

الابتكار لتمكين تبني أفضل الممارسات الدولية في التدريس والتعليم التي  	.4
من شأنها دعم تحقيق مستويات أفضل في إتاحة فرص التعليم والجودة. 

وقد حظيت هذه الاستراتيجية باهتمام ملكي واضح نظراً لأنها تشكل خارطة 
طريق واضحة نحو مستقبل التعليم في الأردن، بما فيه التعليم العالي، وبمؤشرات 

))) الخطة الاستراتيجية لتنمية الموارد البشرية، مرجع ساق، ص 280-238.
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أداء يمكن قياسها والتعرف على مدى تحققها، وقد بقي جلالة الملك يترأس 
لقاءات دورية لكبار المسؤولين للتأكد من تنفيذ بنودها ومن تحقيق أهدافها إلى 
أن داهمت جائحة كورونا الدولة الأردنية، وانبثق عن هذه الاستراتيجية خطط 
والبحث  العالي  التعليم  وزارة  خطة  منها  سابقاً،  ذكر  كما  فرعية،  استراتيجية 
العلمي للأعوام 2019-2021 لتغطي الجوانب المتعلقة بالتعليم العالي منها. 
بالذات  الوزراء  لرئاسة  الانجاز  بمدى  تتعلق  دورية  تقارير  الوزارة  وتقدم  هذا 

لوحدة تطوير الأداء المؤسسي.

استمرت مسيرة التعليم العالي في التطور في هذه المرحلة، حيث تم تعديل 
التشريعات التربوية وتحديثها لتتوائم مع التطورات الاجتماعية والاقتصادية في 
الدولة ومع مقتضيات اقتصاد المعرفة، ولعل من أهم التطورات التي حدثت في 
العالي وضمان جودتها عام  التعليم  إنشاء هيئة اعتماد مؤسسات  المرحلة  هذه 
2007، وذلك بهدف الارتقاء بالتعليم العالي الأردني وضمان جودته بما يتواءم 
مع المعايير العالمية المعروفة في هذا المجال، وبالتالي الارتقاء بمستوى إعداد 
والكليات  الجامعات  باعتماد  الهيئة  وتقوم  الأردنية،  البشرية  الموارد  وتأهيل 
معايير  على  وبناءً  متخصصة  أكاديمية  لجان  خلال  من  وخاصاً  عاماً  اعتماداً 

الجودة العالمية المعروفة.

ترتب  وما  كورونا  جائحة   2020 عام  خلال  الأردنية  الجامعات  واجهت 
بعد  عن  التعليم  إلى  لوجه(  )وجها  الوجاهي  التعليم  تحول  ضرورة  من  عليها 
)التعليم الإلكتروني(، وشكل هذا الأمر تحدياً كبيراً للجامعات تمثل في عدم 
هيئة  أعضاء  جاهزية  وعدم  الكافية،  بالدرجة  التكنولوجية  الامكانات  توفر 
التدريس لهذا التحول، وعدم توفر أجهزة التعلم عن بعد عند كثير من الطلبة، إلا 
أنه تم التمكن من تجاوز هذه الصعاب بدرجة مقبولة حافظت على استمرارية 
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التعليم وعدم انقطاعه لمئات الآلاف من الطلبة. وفي نهاية العام وضع مجلس 
التعليم العالي ورقة سياسات وخطة زمنية للتعليم الإلكتروني آخذاً بعين الاعتبار 

الممارسات الفضلى في هذا المجال.

البنى والهياكل والم�ؤ�س�سات 

أما في مجال البنى والهياكل والمؤسسات فقد تم في عام 2002 إنشاء الجامعة 
العربية المفتوحة كجامعة إقليمية، وفي عام 2005 تم إنشاء كل من جامعة الطفيلة 
التقنية والجامعة الألمانية الأردنية وكلاهما ذات طبيعة تطبيقية، وفي عام 2008 
أُنشئت جامعة العلوم الإسلامية ذات الطبيعة الخاصة، وفي عام 2015 أُنشئت 
جامعة الأمير الحسين بن عبد الله كجامعة تقنية ذات طبيعة خاصة، واستجابة 
الاقتصاد  في  الواضحة  والتحولات  جهة  من  والتكنولوجية  العلمية  للتطورات 
الجديدة،  التخصصات  من  العديد  بإدخال  الأردنية  الجامعات  بدأت  والإدارة 
وتكنولوجيا  السيبراني  والأمن  والأتمتة  الصناعي  الذكاء  مجالات  في  وخاصة 
التخصصات  القبول في عديد  أو خفضت  الجامعات  أوقفت  المعلومات، كما 
الجامعات  بدأت بعض  التطور، كما  متقادمة بحكم  التي أصبحت  أو  المشبعة 
بالتركيز على تطوير ورفع مهارات الخريجين القدامى أو حملة الشهادات غير 

 .)Reskilling( المطلوبة لتتواءم مع متطلبات سوق العمل الجديدة

وفي مجال تعميق الشراكة مع القطاع الخاص في مجال تنمية الكوادر البشرية 
المئوية  نهاية  مع  العالي  التعليم  مجلس  منح  خاص  بشكل  الطبي  المجال  في 
أن يكون  تراخيص لإنشاء جامعات طبيه شريطة  الدولة ثلاثة  الأولى من عمر 
لديها اتفاقات شراكة وتعاون مع جامعات عالمية مرموقة في المجال، وسيفتح 
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على  المباشر  الاط�الع  الأردنية  البشرية  للكوادر  جديدة  فرصة  الإج��راء  هذا 
من  الدولية  والتجارب  الخبرات  مع  المباشر  والتفاعل  الطبية  التقنيات  أحدث 

خلال تبادل أعضاء هيئه التدريس أو الأساتذة الزائرين.

3.3.2.5 جهاز الخدمة المدنية

في  التقدم  لمراعاة  جديدة  حقبة  المرحلة  هذه  في  المدنية  الخدمة  دخلت 
نظام  اخضاع  تم  ذلك  ضوء  وعلى  والإدارة،  والتكنولوجيا  الاتصال  مجالات 
المملكة  في  مرة  لأول  فتم  متسارعة،  وبوتيرة  عدة  لتعديلات  المدنية  الخدمة 
حوسبة نظام الموارد البشرية وربطها مع الدوائر الحكومية وخاصة وزارتي التربية 
والتعليم والصحة أكبر جهازي استخدام في القطاع العام، كما تم إدخال مفهوم 
وتشريعات  الموظفين  لملفات  الضوئية  الأرشفة  وتوثيق  الإلكترونية  البطاقة 
الوظيفة العامة قد أتاحت هذه التطورات للموظف الاطلاع على ملفه الوظيفي 
بشفافية تامة، وفي عام 2001، تم تغيير مسمى وزارة التنمية الإدارية إلى وزارة 
تطوير القطاع العام، وعملت الوزارة بحلتها الجديدة على تنفيذ مشاريع وطنية 
ديوان  مع  بالتعاون  مستمر  بشكل  وتحديثها  الوظيفي  الوصف  أدلة  مثل  هامة، 
الخدمة المدنية، وفي عام 2002 تم إدخال فكرة الامتحانات التنافسية لاختيار 
موظفي القطاع العام، وفي نهاية العقد الأول من هذه المرحلة تم مأسسة حوسبة 

الامتحانات. 

عدل نظام الخدمة أكثر من مرة في العقد الثاني من هذه المرحلة وكان من أبرز 
التغيرات:

والتدريب  الأداء  وتقييم  البشرية  الموارد  لتخطيط  جديدة  مفاهيم  ادخال  	.1
والتطوير.
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الإلكتروني وربط  التراسل  وفق  البشرية  للموارد  نظام محوسب موحد  بناء  	.2
كافة الدوائر بالنظام.

ادخال مفاهيم التعاقدية والوظيفة الدائمة. 	.3

ربط العقود بأداء الموظف. 	.4

ادخال مفهوم إدارة الأداء واعتماد مؤشرات الأداء الكمية والنوعية. 	.5

اعتماد الأهداف ومصفوفة الكفايات لغايات التقييم.  	.6

كما حدثت في هذه المرحلة تطورات مهمة ذات علاقة بتنمية الموارد البشرية 
في القطاع العام، يذكر منها:

الرسمية  والجامعات  الكبرى  عمان  وأم��ان��ة  البلديات  موظفي  شمول  ‌أ.	
الخدمة  بنظام  له  التابعة  والمراكز  والتكنولوجيا  للعلوم  الأعلى  والمجلس 

المدنية لتحقيق مزيد من العدالة والشفافية والنزاهة في تعيين الموظفين.

‌ب. إنشاء جائزة الملك عبد الله الثاني لتميز الأداء الحكومي الفردي والجماعي 
العام، وأصبحت هذه الجائزة من الجوائز  التميز والإبداع في العمل  لتعزيز 
المرموقة في الإقليم العربي، وتم لاحقاً شمول القطاع الخاص بهذه الجائزة.

معيارية  بإجراءات  نظام  بموجب  القيادية  الوظائف  شاغلي  اختيار  مأسسة  ‌ج.	
محددة قائمة على الامتحانات التنافسية والمقابلات بهدف تحقيق مزيد من 

العدالة والمساواة والشفافية والنزاهة في الاختيار.

تفعيل دور معهد الإدارة العامة في تدريب وتأهيل الموظف العام، وتجذير  ‌د.	
الربط العضوي بين المسار الوظيفي والمسار التدريبي، وإعادة ربطه بديوان 

الخدمة المدنية.
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إعادة هيكلة القطاع العام، والذي تم بموجبه شمول 46 مؤسسة بنظام الخدمة  ‌هـ.	
المدنية وهيكلة الرواتب والعلاوات لتحقيق مزيد من العدالة ورفع الكفاءة.

اعتماد الكفايات الوظيفية في الخدمة المدنية لتشريع التوجه في تنمية الموارد  ‌و.	
البشرية القائم على الكفايات، وذلك بالتعاون مع المفوضية الأوروبية.

4.3.2.5 العدل والق�ضاء

مجال  في  ملحوظاً  تطوراً  الأردنية  الدولة  عمر  من  المرحلة  هذه  شهدت 
القضائي،  الجهاز  في  البشرية  الموارد  وتنمية  العدل  قواعد  وإرس��اء  القضاء 
من  بالاستفادة  القضائي  الجهاز  بدء  الدولة  في  الأخ��رى  القطاعات  وكسائر 
التطورات التكنولوجية، فتم ادخال الحوسبة في أعمال المحاكم اعتباراً من عام 
2000، وفي عام 2003 وضع برنامج محوسب لإدارة الدعوى لتدوين وحفظ 
بيانات الدعوى، وكذلك تم تصميم برنامج محوسب لعمل  واسترجاع جميع 
دوائر التنفيذ وبوشر بتفعيله، وتطلب ذلك رفع كفاءة الموارد البشرية من القضاة 
والأجهزة التنفيذية، ولهذا الأمر تم وضع أول استراتيجية شاملة لتطوير القضاء 
الاستراتيجية  آخرها  كان  أخرى،  استراتيجيات  تبعها   2006-2004 للأعوام 
القضاء  تطوير  واستراتيجية   ،2021-2016 للأعوام  العدالة  لقطاع  الوطنية 

المنبثقة عن توصيات اللجنة الملكية لتطوير القضاء وتعزيز سيادة القانون. 

العقد الأول من هذه المرحلة تطورات مهمة في مجال تطوير  شهدت نهاية 
القضاء وإرساء قواعد العدل، وتعزيز حقوق الإنسان، وتنمية الموارد البشرية، 

ومن هذه التطورات: 

إنشاء المركز الوطني لحقوق الإنسان، وإصدار قانونه رقم )51( لسنة 2006  	.1
للمساهمة في تعزيز مبادئ حقوق الإنسان وحكم القانون في المملكة. 
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ربط جميع محاكم المملكة بشبكة حاسوبية واحدة اعتباراً من عام 2007  	.2
بعد  عن  المحاكمة  نظام  بإدخال  والبدء  إلكترونياً  الخدمات  عديد  وتقديم 

بدءاً في القضايا الجنائية للموقوفين في مراكز الاصلاح والتأهيل.

مرشحين  لإع��داد   2007 عام  من  اعتباراً  المستقبل  قضاة  برنامج  إنشاء  	.3
من  البرنامج  في  دارسين  استقطاب  يجري  حيث  القضائي  للعمل  مؤهلين 

أوائل الخريجين والدارسين في كليات الحقوق. 

وفي العقد الثاني من هذه المرحلة حدثت كذلك تطورات مهمة كان أبرزها 
التعديلات الدستورية التي أدخلت على الدستور الأردني عام 2011، والتي كان 
من أبرزها تعزيز استقلالية القضاء وإنشاء مجلس قضائي يتولى جميع الشؤون 
المتعلقة بالقضاة النظاميين وتعيينهم، كما شملت التعديلات العديد من المواد 
المتعلقة بحقوق الأردنيين، حيث بلغ عدد المواد التي تم تعديلها أو استحداثها 
الوطنية  الاستراتيجية  الحقبة  مادة، كما وضعت في هذه  المجال )14(  هذا  في 
لقطاع العدالة للأعوام 2016-2021، ، وصدرت مدونة سلوك قضائي جديدة 
جميع  في  منتشرة  محكمة   )102( إلى  لتصل  المحاكم  عدد  وارتفع  ومتطورة، 
وقضاة  قاضياً،   )1635( قوامه  قضائي  وك��ادر  المملكة،  ومحافظات  ألوية 
المستقبل  قضاة  ببرنامج  العمل  استمر  كما  متخصصة،  وغرف  متخصصين 
 %50 البرنامج  في  النساء  نسبة  وصلت  حيث  النسائي،  بالعنصر  والاهتمام 
وارتفعت نسبة القاضيات في المملكة بشكل عام لتصل في نهاية هذه المرحلة إلى 
العليا في تخصصات  القضاة لإكمال دراساتهم  ابتعاث عدد من  23%، واستمر 

يحتاجها القضاء الي جامعات عربية وأجنبية مرموقة.
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5.3.2.5 الأمن والدفاع

والارتقاء  التطور  في  المرحلة  هذه  في  الأردنية  المسلحة  القوات  استمرت 
بقدراتها القتالية والبشرية بما يتناسب مع التحولات التكنولوجية الكبرى التي 
أثرت على مختلف مناحي الحياة بما فيها العسكرية والأمنية، وتحول الجيش 
الأردني إلى جيش محترف لمواجهة تحديات الأمن والدفاع التي استجدت في 
القرن الحادي والعشرين كالإرهاب والحروب الإلكترونية وأخطار التهديدات 
البشرية  م��وارده  تنمية  في  مسيرته  العربي  الجيش  وتابع  والجرثومية،  النووية 
والارتقاء بها لمواجهة هذه التحديات، ومن نماذج النجاح في هذه المرحلة التي 

يشار اليها بالبنان ثلاثة نماذج، هي:

تأهيل القيادات الميدانية الصغرى من رتبة ملازم إلى نقيب الذي نجحت في  	.1
تنفيذه الكلية العسكرية الملكية منذ عام 2005. 

تأهيل القيادات الميدانية الوسطى من رتبتي رائد ومقدم خلال برنامج كلية  	.2
القيادة والأركان الملكية الأردنية. 

المدنية  والقيادات  وعميد  عقيد  رتبة  من  للضباط  العليا  القيادات  تأهيل  	.3
عام  منذ  الوطني  الدفاع  كلية  خلال  من  المدنية  الدولة  أجهزة  في  الواعدة 
2003، وتعد هذه التجربة من التجارب الرائدة في الإقليم، حيث يتم تدريب 
الوطني  الأمن  أن  منطلق  من  معاً،  مجتمعين  والمدنية  العسكرية  القيادات 

الشامل مهمة مشتركة لا تنفرد بها جهة دون أخرى.

ومن نماذج النجاح المتميزة في مجال تنمية الموارد البشرية المتخصصة التي 
تميزت بها القوات المسلحة الأردنية في هذه المرحلة، يذكر منها على سبيل 

المثال لا الحصر.
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4.	 توظيف التكنولوجيا الطبية في خدمة الموارد البشرية. 

المشاركة في الرعاية الصحية للمجتمع المدني.  	.5

تطوير عمل المؤسسة الاقتصادية العسكرية للمتقاعدين العسكريين.  	.6

وتوفير  المسلحة  القوات  منتسبي  أبناء  من  الآلاف  مئات  وتدريس  تعليم  	.7
المنح الدراسية الجامعية لهم. 

امتداد خدمات سلاح الهندسة الملكي ليشمل القطاع المدني الأردني.  	.8

والأمن  الاتصالات  مجالات  في  الدولة  خدمة  في  العربي  الجيش  مشاركة  	.9
السيبراني.

10. مشاركة منتسبي القوات المسلحة في برنامج قوات حفظ السلام الدولي في 
أكثر من مكان في العالم. 

11. المشاركة في برامج الإغاثة الطبية الطارئة للأشقاء العرب في أماكن الكوارث 
والحروب والأزمات.

وفي الخلاصة يمكن القول إن الجيش العربي لم يشتهر بقدرته القتالية العالية 
وانضباطيته المشهود لها فحسب، بل بقدرته التنظيمية العالية وسعيه الدؤوب 
لتنمية موارده البشرية للقيام بالواجبات الموكلة من جهة، والمشاركة في تطوير 
الكوادر البشرية الوطنية خارج إطار عمله التقليدي من جهة ثانية. كما شكلت 
رافداً  خاص  بشكل  والتكنولوجية  والهندسية  الطبية  المسلحة  القوات  كوادر 
التي تقدمها  البشرية الأردنية عموماً، وتطوير الخدمات  الكوادر  لبناء  أساسياً 
الدولة لمواطنيها في أكثر من مجال أو قطاع وخاصة في القطاع الصحي، ويشهد 
للجيش العربي كذلك مساعدته لعددٍ من الدول العربية الشقيقة في الحفاظ على 
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كيانها، وتحقيق استقرارها، وبناء كوادرها العسكرية، والطبية، والإدارية. 

أما فيما يتعلق بالأمن العام فقد حدثت تطورات مهمة في بدأيه هذه المرحلة 
من الدولة الأردنية. فقد شهد عام 2000 تطوراً شاملًا للعملية الأمنية بكاملها 
مع دخول وظائف جديدة إلى منظومة عمل الأمن العام، تلك الوظائف المبنية 
على التغيرات الكبيرة في البيئة الدولية والتزامات الأردن تجاه المجتمع الدولي 
من جهة، وتحسين البيئة الاجتماعية الأمنية للمواطنين من جهة أخرى، حيث 
العاصمة،  إقليم  هي  جغرافية  أقاليم  أساس  على  العام  الأمن  تنظيم  إعادة  تم 
ضبط  بهدف  العقبة  وإقليم  الجنوب،  وإقليم  الوسط،  وإقليم  الشمال،  وإقليم 
التكاليف و تنسيق العمليات الأمنية و تحسين سرعة الاستجابة للحدث الأمني 
مع منح القادة الميدانيين قدراً أكبر من اللامركزية والاستفادة من القوى البشرية 
كما  الأمنية.  الطارئة  الاحداث  لمعالجة  استراتيجي  احتياطي  لتوفير  المجمعة 
لمواجهة  عام 2008  الدرك  مديرية  الشغب وتشكيل  مكافحة  قوات  تم فصل 
الضرورات الأمنية الملحة، وليصار عام 2019 إلى إعادة كل من مديرية الدرك 
ومديرية الدفاع المدني إلى الأمن العام لتصبح جميعها جهازاً واحداً كما كانت 

قبل عام 1978 لتحقيق درجة أفضل في التنسيق. 

الاجتماعي  الدفاع  مفهوم  في  تغيرات  مع  التنظيمية  العملية  هذه  ترافقت 
تلك  إلى  بالإضافة  الأح��داث،  وحماية  الأسرة  حماية  إدارات  استحداث  مع 
الإدارات المتخصصة في موضوع النزاهة وحقوق الإنسان، ويضاف إليها تنامي 
الاهتمام بالبيئة والنشاط البيئي والسياحي الذي تطلب إنشاء إدارات متخصصة 
والسياسية  الاقتصادية  التغيرات  عن  ناهيك  السياحة،  وحماية  البيئة  حماية  في 
والمستثمرين.  الاستثمار  وحماية  الإرهاب  بمكافحة  الاهتمام  إلى  أدت  التي 
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هذه المتغيرات بمجملها ترتب عليها زيادة كبيرة في أعداد المنتسبين للأمن العام 
لتغطية هذه الواجبات من جهة، ومواجهة الطفرات في زيادة عدد سكان المملكة 

الناتجة عن حروب الخليج ولبنان وتبعات الربيع العربي. 

وإج��راءات  وسياسات  استراتيجيات  في  كبيرة  تغييرات  ذلك  كل  عن  نتج 
مركز  استحداث  فتم  الرئيسية،  خطواتها  جميع  لتشمل  البشرية  الموارد  إدارة 
التجنيد ليكون مسؤولًا عن استقطاب وتوظيف الكفاءات المطلوبة لإدامة عمل 
مديرية الأمن العام التي أصبحت متنوعة بشكل كبير جداً أفقياً من حيث التنوع 
التعليمي  المستوى  حيث  من  وعمودياً  والفنية،  الأكاديمية  التخصصات  في 
لتتمكن من  المتقاعدين  إدارة شؤون  تم استحداث  المطلوبة. كما  والمهارات 
الأجهزة  للمتقاعدين من هذه  الضرورية  الطبية  الخدمات  تقديم  الاستمرار في 
الفرصة  يتيح  الوقت  وبنفس  كريمة،  حياه  لهم  يضمن  وبما  الثلاث  الأمنية 

للاستفادة من خبراتهم المتراكمة في المجال الأمني. 

والاجتماعية  والاقتصادية  والسياسية  التنظيمية  التغيرات  مجمل  أدت  وقد 
الموارد  إدارة  مفهوم  تغيير  إلى  والدولي  والاقليمي  المحلي  المستوى  على 
البشرية ليصبح تنمية الموارد البشرية، لتمكين الجهاز الأمني من القيام بواجباته 
التدريب،  بموضوع  أكبر  اهتماماً  تطلب  الذي  الأمر  وتنوعت،  اتسعت  التي 
منها:  فيها من معاهد،  بما  التدريبية  الثاني  الله  الملك عبد  استحداث مدينة  فتم 
معهد الأمير حسين لتدريب المستجدين، ومعهد الأمير غازي لتدريب ضباط 
الصف، ومعهد تدريب عمليات الشرطة، بالإضافة إلى استحداث معهد تدريب 
اللغات وتكنولوجيا المعلومات، ومركز تدريب الأمن الوقائي، ومركز تدريب 
مراكز الإصلاح والتأهيل، ومركز تدريب حماية الأسرة، ومركز تدريب الشرطة 
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السياحية، والبيئية ولتنمية مهارات حفظ النظام تم استهداف مركز الدرك الأردني 
الإقليمي المتميز تدريب حفظ النظام، ولتحقيق التنمية البشرية ضمن سياسات 
العاملين بالأمن  البشرية، وللعمل على زيادة معارف ومؤهلات  الموارد  إدارة 
الوقت  نفس  وفي  للمواطن،  يقدمونها  التي  الأمنية  الخدمة  جودة  لضمان  العام 
تأهيلهم لسوق العمل بعد انتهاء عملهم في الأمن العام، فقد تم استحداث مراكز 

الإبداع والتفكير المبدع بالإضافة إلى مراكز ضمان وقياس الجودة. 

بن  الأمير حسين  أكاديمية  استحداث  تم  فقد  التنموية  الغاية  لهذه  وتحقيقاً 
عبد الله الثاني للحماية المدنية، وهي كلية جامعية تابعة لجامعة البلقاء التطبيقية 
متخصصة في مجالات علوم الدفاع المدني والحماية المدنية، وهي الأولى من 
نوعها في منطقه الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، وتمنح درجه البكالوريوس في 
تخصص هندسة الإطفاء، وتخصص الإسعاف الطبي المتخصص، وتخصص 
إدارة الكارثة، بالإضافة إلى إنشاء معهد الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، 
الفنية  الدورات  من  العديد  المعهد  ويقدم  هذا  اوراكل.  أكاديمية  ضمنها  ومن 
القوات  مرتبات  من  كبيرة  ولشريحة  العام  الأمن  جهاز  لمنتسبي  المتخصصة 
المسلحة الأردنية والأجهزة الأمنية وموظفي العديد من المؤسسات الحكومية 
الوطني  المركز  الفساد،  ومكافحة  النزاهة  هيئة  الحصر،  لا  المثال  سبيل  على 
والنواب،  الأعيان  ومجلسي  الكبرى،  عمان  أمانة  الأزم��ات،  وإدارة  للأمن 
الملكية  الشرطة  أكاديمية  في  العليا  الدراسات  دائ��رة  استحداث  تم  وكذلك 
الضباط،  من  الأمنية  الأجهزة  منتسبي  كافة  كفاءة  رفع  أجل  من   )2006( عام 
وتمكينهم من الحصول على الشهادات العلمية العليا في مختلف التخصصات 
أكاديمية  فأصبحت  مؤتة،  جامعة  مظلة  وتحت  والإداري��ة  والأمنية  القانونية 

الشرطة الملكية تمنح درجتي الماجستير والدكتوراه في الإدارة والقانون. 
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في  البشرية  الموارد  إدارة  لاستراتيجيات  وتطوير  تغيير  من  تم  ما  جميع  إن 
أحدث  واستخدام  الحداثة  نحو  الصادق  التوجه  لولا  ليتم  كان  ما  العام  الأمن 
بحيث  الإدارية  الاجراءات  لتبسيط  والحاسوبية  الإدارية  التكنولوجيا  أساليب 
أصبح الأمن العام من ضمن المؤسسات الحكومية الرائدة في مجال الحكومة 

الإلكترونية وتطبيقاتها.

3.5 التطلع للم�ستقبل: موارد ب�شرية قادرة وفعالة ومرنة

الروبوتات،  مجال  في  بالتطورات  المتمثّلة  الرابعة«  الصناعية  »الثورة  أدت 
والذكاء الاصطناعي، وتكنولوجيا النانو، وإنترنت الأشياء إلى إحداث تغييرات 
جذريّة على طريقة العمل وأساليبه، وألقت بظلالها عالمياً على تنمية الموارد 
العالمي  الاقتصادي  المنتدى  وتنبأ  والمهارات.  الوظائف  ومستقبل  البشريّة 
لعام 2021 بأفضل المهارات الواجب على الموظف تعلّمها ليكون قادراً على 
النشط  والتعلّم  والابتكار،  التحليلي  التفكير  وهي   ،2025 عام  بحلول  اتقانها 
واستراتيجيات التعلّم، وحل المشكلات المعقدة، والتفكير النقدي والتحليل، 
طلباً  الوظائف  أكثر  عن  تصوراً  وضع  كما  والمبادرة.  والأصالة،  والإب��داع، 
الاصطناعي،  والذكاء  البيانات  قطاعات  في  ستكون  بأنها   ،2025 عام  بحلول 
وبأن 50% من العمالة حول العالم سيحتاجون إلى إعادة بناء مهاراتهم بما يتواءم 
بداية الألفية  التي طرأت عليها. ويؤمل مع  الوظائف والتطورات  مع متطلبات 
الثانية من عمر الدولة أن تنحو الإدارة الأردنية وسياسات تنمية الموارد البشرية 
تظهر  معالمة  بدأت  الذي  الجديد  العصر  والفاعل في  الأمن  الدخول  نحو  فيها 
بشكل واضح. وبالتالي فإن من الضروري إجراء تحولات رئيسية في مقاربة تنمية 
الموارد البشرية آخذاً بعين الاعتبار مجموعة من المعايير والمحكات التي تميز 
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المعايير  المذكورة أعلاه، ويذكر من هذه  التغيرات  الإدارة الحديثة على ضوء 
والاستعداد  والتجدد  التكيف،  وسرعة  والمرونة  والقيادة،  والفاعلية  الكفاءة 
الجودة،  التنوع والادماج، والتميز وإدارة  للتعلم، والريادة والمبادرة، ومراعاة 
واستشراف  المواهب،  وإدارة  والتطور  والكفايات،  المهارات  على  والتركيز 

المستقبل وإدارة التغيير.  

تطوير  على  البشرية  ال��م��وارد  وتنمية  إدارة  في  الحديثة  التوجهات  تركز 
وتطبيق  التعلّم  كيفيــةّ  تعلــم  أن  حيث  مستمر  بشكل  والمعــارف  المهــارات 
المعرفة هو أكثــر أهميّــة مــن اكتساب المعرفة ذاتها. فآفاق التحوّل في الموارد 
والاعتماد  الراهنة  الحالة  من  للانتقال  طريق  خارطة  تطوير  تستوجب  البشريّة 
المستقبل للوظائف  النهج الاستباقي والبدء باستخدام تمارين استشراف  على 
بالعمل  الارتقاء  بهدف  العام  القطاع  سيحتاجها  التي  والمهارات  والمعارف 
الحكومي على أسس ممنهجة لكشف النقاب والتنبؤ بما ستؤول إليه الوظائف 
الاصطناعي،  الذكاء  وعصر  الرقمي  والتحوّل  المستجدات  مع  المستقبل  في 
وإجراء تحسينات جذريّة على كيفيّة استقطاب وإدارة وتنمية المواهب، والبدء 
بتهيئة وتعزيز دور الموارد البشريّة في المستقبل لتلعب دوراً رئيسياً في المساعدة 
على تحسين الأداء الحكومي بشكل عام، وتسريع وتيرة خطوات الانتقال به من 
للموارد  فالتخطيط الاستراتيجي  الدور الاستراتيجي.  إلى  المستوى الإجرائي 
البشريّة على المدى طويل الأجل الذي نصّ عليه نظام الخدمة المدنيّة يخفف 
وجود  وعدم  والمهاريّة  المعرفيّة  الفجوات  بحدوث  المرتبطة  المخاطر  من 
ذوي المهارات المناسبة في الوقت المناسب وفي المكان المناسب وخاصّة في 

الوظائف الحيويّة الضروريّة. 
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جديدة،  مفاهيم  وإطلاق  المواهب  إدارة  في  نوعيّة  نقلة  إحداث  سبيل  وفي 
تبنّى ديوان الخدمة المدنيّة عدداً من المفاهيم الحديثة ورسّخها في نظام الخدمة 
المدنيّة رقم )9( لعام 2020، متضمناً مفهوم الإطار العام المبني على الكفايات، 
وبدأ العمل على ربط الكفايات بكل من بطاقات الوصف الوظيفي والتوظيف 
والمسار  الفردي  الأداء  وتقييم  الوظيفي  للتعاقب  التخطيط  وسياسات  الذكي 
الطريق  بداية  تعتبر  المبادرة  وهذه  للموظفين.  التدريبي  والمسار  الوظيفي 
الشمولي  بشكله  الإطار  هذا  تطبيق  وسيتطلب  المتسارعة،  للتغيرات  للتصدي 
تكاتف جهود كافة الدوائر الحكوميّة ودعم الإدارات العليا، إضافة إلى توظيف 
ليصبح  تجذيره  بأهميّة  الوعي  ونشر  الذكيّة،  والتطبيقات  الحديثة  التكنولوجيا 

جزءاً لا يتجزأ من إجراءات إدارة وتنمية الموارد البشريّة. 

المهنية  المسارات  لموضوع  العريضة  الخطوط  مرة  لأول  النظام  ورسم 
المتخصصة التي تعكس مستويات تشكل مسار التطور والترقية المهنيّة لوظائف 
بدأ  وقد  لمزاولتها،  ومرخصين  مؤهلين  متخصصين  قبل  من  لتمارس  محددة 
رياديّة  بقطاعات  بدءاً  بذلك  الخاصة  والتعليمات  النظام  صياغة  على  العمل 
كالتمريض وإدارة وتنمية الموارد البشريّة ضمن نظام جديد للرتب يصدر لتلك 
الغاية. وأكد النظام الجديد على أهمية التخطيط للتعاقب الوظيفي باعتباره جهداً 
فجوة  أي  حدوث  تفادي  في  ويسهم  القيادة  استمرارية  يضمن  وممنهجاً  هادفاً 
ومؤثرة  هامة  رئيسيّة  وظيفة  أو  قياديّة  وظيفة  شغور  حال  في  مهاريّة  أو  معرفية 
من  الفكري  المال  ورأس  المعرفة  تطوير  إلى  ويهدف  المؤسسي،  الأداء  على 
أجل المستقبل. فهذه العمليّة تحدد وتكشف عن مجموعة القدرات والمواهب 
المطلوبة  المستقبليّة  المهارات  الدائرة، وتحدد وتبنّي  المتوافرة في  والمهارات 
لنجاحها، وتسهم في تحفيز الموظفين والتركيز على فرص الاحتفاظ بالموظفين 
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بدلًا من التوظيف الخارجي وخاصّة في المجالات التي يرتفع بها معدل الدوران 
الوظيفي، كما يسهم في ادماج النوع الاجتماعي كونه مبني على أسس ومعايير 
الوظائف  إشغال  في  والتنافسية  والجدارة  الاستحقاق  مبادئ  وعلى  محددة 
جديد  دليل  بإعداد  الديوان  قام  وقد  الحيويّة،  والوظائف  والإشرافيّة  القياديّة 
ظل  في  بالتطبيق  بالبدء  وإيذاناً  العمليّة  هذه  لتنظيم  الوظيفي  التعاقب  لتخطيط 

محدوديّة الموارد المتاحة. 

ويتابع الديوان اطلاق مبادرات طموحة لتجذير مبدأ ربط الأداء المؤسسي 
مع الأداء الفردي للموظفين من خلال آليات وأدلة إرشادية قام ديوان الخدمة 
تعميمها  إلى  وسيصار  المعنية،  المؤسسات  مع  بالتنسيق  بإعدادها  المدنية 
وتطبيقها في المستقبل القريب. ولإنجاح هذه المبادرة ستكون هنالك حاجة إلى 
تطوير قدرات الأفراد على المستويات القياديّة والإشرافيّة في مجالات التفكير 
الاستراتيجي، والحاجة إلى الكثير من التوعيّة لتغيير المفاهيم والقيم المؤسسية 
والتقييم والمساءلة، إضافة  المتابعة  كثقافة  الأداء  تقييم  المرتبطة في  والثقافات 

إلى توظيف التكنولوجيا الحديثة في التطبيق.

العمل،  قطاعات  كافة  على  بظلالها  كورونا  جائحة  ألقت  آخر،  سياق  وفي 
أمام  خاص  بشكل  البشريّة  الموارد  ومسؤولي  عام  بشكل  المؤسسات  واضعة 
الاستمرار  الوقت  وبذات  الطارئة،  الأوضاع  مواجهة  كيفيّة  في  حقيقي  اختبار 
والمتعاملين  الموظفين  وسلامة  صحة  على  الحفاظ  مع  الخدمات  تقديم  في 
لمتطلبات  السريعة  الاستجابة  استوجب  الذي  الأمر  خطر،  أي  من  وحمايتهم 
المرن  العمل  المرحلة من خلال تطوير أساليب عمل جديدة مثل سياسة  هذه 
والعمل عن بعد والتعلم عن بعد واستخدام التطبيقات الذكيّة في كافة المجالات. 
وسيكون لإدارة وتنمية الموارد البشرية دورٌ محوريٌ للتصدي لتأثيرات الجائحة 
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وزيادة  الموارد  محدودية  ضوء  في  خاصة  المستقبل،  في  جائحة  أي  أو  الحالية 
نسب البطالة على المستوى العالمي والمحلي، والحاجة السريعة إلى مفاهيم 
وتقنيات حديثة لسياسات وإجراءات الموارد البشرية لإيجاد أساليب وأدوات 
أكثر جدوى وأكثر إنجازاً وتحقيقاً للتوازن بين العمل والحياة. ويعتقد خبراء 
الموارد البشرية بأن التغيرات التي طرأت على سياسات الموارد البشريّة وآليات 
أثبتت  حيث  الجائحة،  من  التعافي  بعد  ما  إلى  طويلة  لفترات  ستستمر  العمل 
نجاعة بعض الممارسات الحديثة كالعمل من المنزل وسياسات العمل المرن.

الحديثة  وال��م��ب��ادرات  السياسات  حزمة  تطبيق  ي��ؤدي  أن  المتوقع  وم��ن 
إلى  البشريّة والمطلوبة للاستجابة  الموارد  بإدارة وتنمية  والمتكاملة والخاصة 
تحديات الجائحة والمستجدات التي أحدثتها وستحدثها التكنولوجيا الرقمية 
الكبير  للتأثير  عظيمة  فرصة  إتاحة  إلى  المؤسسات،  في  الاصطناعي  والذكاء 
الحاجة  المواهب، حيث ستزداد  المستقبليّة لإدارة  الأساليب  والايجابي على 
ومهاراتهم  الموظفين  بقدرات  والارتقاء  المستمر  والتطوير  التعلم  برامج  إلى 
الدائرة  يتماشى مع رسالة ورؤية  المتغيرات بما  والتكيف بسرعة أكبر مع هذه 
التحويلية  إلى  التقليدية  الإجراءات  من  الانتقال  شأنها  ومن  الأساسية  وقيمها 
أفضل  استقطاب  إلى  تؤدي  وأن  استراتيجي،  وشريك  تأثير  ذات  واعتبارها 
المكان  في  المناسب  الشخص  وضع  وضمان  ومكافأتها،  واستبقائها  المواهب 
مسؤوليّة  للموظف  والمهني  الوظيفي  التطوير  مسؤولية  وإي�الء  المناسب، 
مشتركة بين الدائرة والموظف نفسه مع التركيز على القيادة والثقافة المؤسسية 
مع  التغيير،  لإدارة  الفعّالة  والاستراتيجيات  الرقمية  والتكنولوجيا  والمواهب 
الموارد  لمبادرات  الاستراتيجي  الأثر  لتقييم  الأداء  ومعايير  مقاييس  استخدام 

البشرية.
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لجنة �إعداد الكتاب
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الأ�ستاذ الدكتور محي الدين توق 

حصل الدكتور محي الدين توق على شهادة الدكتوراه في علم النفس التربوي 
سنة 1972 من جامعة بيردو في الولايات المتحدة الأميركية وحاز على درجة 
من  قرن  ربع  قرابة  توق  الدكتور  أمضى   .1982 سنة  النفس  علم  في  الأستاذية 
في كل  وإدارياً  وباحثاً  أستاذاً  النفس  وعلم  التربية  مجالات  في  المهنية  خدمته 
في  بما  المتحدة  العربية  والإم��ارات  الأميركية  المتحدة  والولايات  الأردن  من 
ذلك العمل كرئيس لإحدى الجامعات الخاصة في الأردن.كما عمل مديراً عاماً 
اليونسكو.  من  منتدباً  الفلسطينيين  اللاجئين  وتشغيل  غوث  وكالة  في  للتعليم 
تولى الدكتور توق الوزارة في الحكومة الأردنية لثلاث مرات، وعمل سفيراً في 
عدد من الدول الأوروبية وكذلك ممثلًا للأردن في عدد من منظمات وهيئات 
الأمم المتحدة والمنظمات الدولية. وقد رأس الدكتور توق اللجنة المخصصة 

للتفاوض بشأن اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد. 

ترأس الدكتور توق الفريق الدولي الاستشاري المعني باستعادة الموجودات 
المسربة نتيجة أفعال فساد إلى بلدانها الأصلية StAR، وعمل عضواً في اللجنة 
التأسيسية المعنية بإنشاء الأكاديمية الدولية لمكافحة الفساد في النمسا وهو الآن 
عضو في مجلس المفوضين للأكاديمية. كما عمل الدكتور توق مفوضاً عاماً 
المناصب  من  العديد  الدكتور  وشغل  سنوات،  ثلاث  لمدة  الإنسان  لحقوق 
الفخرية وكان عضواً في العديد من اللجان محلياً وعربياً ودولياً وألّف وشارك 

في تأليف ما يزيد عن عشرة كتب وعشرات الأبحاث والتقارير.
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الأ�ستاذ الدكتور محمد عدينات 

عام  في  الاقتصاد  في  الدكتوراه  درجة  على  حاصل  عدينات  محمد  الدكتور 
1985 من جامعة جنوب كاليفورنيا في أمريكا، ويعمل حالياً أستاذاً للاقتصاد في 
قسم الاقتصاد بالجامعة الأردنية. عمل الدكتور عدينات رئيساً لقسم الاقتصاد 
وعميداً   .1998 عام  من  ابتداء  متتالية  سنوات  أربع  لمدة  الأردنية  الجامعة  في 
-1998 الفترة  خلال  الهاشمية  الجامعة  في  الإدارية  والعلوم  الاقتصاد  لكلية 
الجامعة الأردنية عام  العلوم الاجتماعية والإنسانية في  لكلية  . وعميداً   1999
إلى   1999 عام  نهاية  مع  الدخل  ضريبة  لدائرة  عاماً  مديراً  عمل  كما   ،1999
الاجتماعي  الضمان  أموال  لصندوق  ورئيساً   ،  2004 عام  من  الأول  الشهر 
ونائباً  الفساد  مكافحة  هيئة  مجلس  وعضو   ،  2005  -  2004 الفترة  خلال 
لرئيس المجلس للفترة 2007-2010. ووزير دولة لشؤون رئاسة الوزراء في 

عام 2011 ووزير تطوير القطاع العام .

بالإضافة لذلك شغل الدكتور عدينات عضوية عدة مجالس أمناء لجامعات 
التقنية، وجامعة  الطفيلة  التطبيقية، وجامعة  العلوم  رسمية وخاصة مثل جامعة 
عمان العربية، ورئيس هيئة المديرين للشركة الوطنية للتنمية السياحية، ورئيس 
مجلس إدارة شركة البريد الأردني، وعضواً في مجلس إدارة في الشركات التالية: 
الإنماء  بنك  والتمويل،  للتجارة  الأسكان  بنك  الأردنية،  البترول  شركة مصفاة 
الصناعي)سابقاً(، شركة مناجم الفوسفات الأردنية. ومفوضاً في هيئة الأوراق 
الآن.  ولغاية   2012 من  الإسلامية  الصكوك  إصدار  لغاية  الأردن  في  المالية 
للمتقاعدين  والاجتماعية  الاقتصادية  للمؤسسة  الأعلى  المجلس  في  وعضواً 
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المتقاعدين  لجمعية  الإدارة  هيئة  ورئيس  القدامي.  والمحاربين  العسكريين 
المدنيين. وللدكتور عدينات العديد من الأبحاث العلمية المنشورة في مجلات 

علمية محكّمة، وأشرف على العديد من رسائل الماجستير والدكتوراه.
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الدكتور جعفر عبد عبد الفتاح ح�سان

يترأس الدكتور جعفر حسان معهد السياسة والمجتمع وهو دبلوماسي ووزير 
الدبلوماسي  السلك  في  العام  القطاع  في  عمله  حسان  الدكتور  بدأ  سابق.  أردني 
عام 1991. وشغل مناصب عدة، منها: نائباً لرئيس الوزراء ووزيراً للتخطيط 
والتعاون الدولي ومديرا لمكتب جلالة الملك، كما عمل في بعثات الأردن لدى 
الأمم المتحدة وواشنطن، وهو مؤلف كتاب: الاقتصاد السياسي الأردني - بناء 

في رحم الأزمات )2020(.

الدكتور جعفر حسان أكمل دراسته الجامعية في فرنسا وسويسرا والولايات 
المتحدة الأمريكية، حيث حصل على شهادة البكالوريوس في العلاقات الدولية 
من الجامعة الأمريكية في باريس وشهادات الماجستير في العلاقات الدولية من 
جامعة بوسطن و في الإدارة العامة من جامعة هارفارد والماجستير والدكتوراه في 
العلوم السياسية والاقتصاد الدولي من معهد الدراسات العليا الدولية والتنموية 
لجامعة جنيف. وحاصل على عدد من الأوسمة، منها: وسام الكوكب الأردني 
من  والفضية  الذهبية،  النجمة  المشرقة  الشمس  ووسام  الأول��ى،   الدرجة  من 

اليابان.
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الدكتور �إبراهيم �سيف

درجة  على  حاصل  الأردني.  الاستراتيجيات  لمنتدى  التنفيذي  المدير 
الشرق  لاقتصادات  مدرّساً  وعمل  لندن،  جامعة  من  الاقتصاد  في  الدكتوراه 
مركز  في  مقيم  كباحث  عمل  كما   .Yale وجامعة  لندن  جامعة  في  الأوس��ط 
الأوسط.  للشرق  السياسي  الاقتصاد  في  وتخصّص  الأوسط،  الشرق  كارنيغي 
الأردنية، وعمل  الجامعة  الدراسات الاستراتيجية في  شغل منصب مدير مركز 
عمله  إلى  بالإضافة  الأردني.  والاجتماعي  الاقتصادي  للمجلس  عاماً  أميناً 
الدولي  للتخطيط والتعاون  الدولية. عمل وزيراً  المنظمات  لعدد من  مستشاراً 

والسياحة، ووزيراً للطاقة والثروة المعدنية.
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الأ�ستاذ الدكتور ب�شير الزعبي

الولايات  في  الميسيسبي  جامعة  من  الاقتصاد  في  الدكتوراه  درجة  يحمل 
التدريس  الحين عضواً في هيئة  المتحدة الأمريكية في عام 1989، و منذ ذلك 
في الجامعة الأردنية، وقد عمل مستشاراً اقتصادياً لرئيس الوزراء ومديراً للدائرة 
الاقتصادية في رئاسة الوزراء للفترة 1999-2001 ثم عمل خبيراً اقتصادياً في 
للفترة 2002-2003. وقد تدرّج في  للتخطيط في دولة قطر  المجلس الأعلى 
عدة مواقع إدارية في الجامعة الأردنية، حيث عمل نائباً لرئيس الجامعة الأردنية 

للفترة 2008-2012 و تولّى خلالها رئاسة الجامعة بالوكالة لأكثر من مرة.  

ثم عمل رئيساً لهيئة اعتماد مؤسسات التعليم العالي و ضمان جودتها للفترة 
للدكتور  و   ، الأردنية  الجامعة  في  عمله  رأس  على  زال  ما  و   .2020-2012
العامة  المالية  و  النقدية  النظرية  في  الأبحاث  و  الدراسات  من  عدد  الزعبي 

والاقتصاد الإداري والاقتصاد القياسي.
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الدكتور رعد محمود التـل 

يعمل حالياً أستاذاً مساعداً في قسم الاقتصاد بالجامعة الأردنية، وهو حاصل 
 The University of( على درجة الدكتوراه في الاقتصاد من جامعة أبييردين
الكلي  الاقتصاد  مواضيع  في  ومتخصص  المتحدة،  المملكة  في   )Aberdeen
وقد  النامية.  البلدان  في  الاقتصادية  التنمية  على  وأث��ره  الفساد  واقتصاديات 
حصل في عام 2016 على جائزة الحسين للتميز في البحث الاقتصادي، كأفضل 
بالإضافة  المستدامة،  والتنمية  الاقتصادي  النمو  مجال  في  ماجستير  أطروحة 
عام  الأردنية  بالجامعة  الاقتصاد  قسم  من  المتميزين  للطلبة  الدكتوراه  لمنحة 

 .2016

الأردنية  الجامعة  إذاع��ة  على  الإش��راف  مهمة  التـل  الدكتور  سابقاً  تولى   
النزاهة  للسر في هيئة  وأميناً  اقتصادياً وناطقاً رسمياً  باحثاً  كما عمل سابقاً  
ومكافحة الفساد، وحاصل على عدد من دورات متخصصة في تحليل الاقتصاد 
التحليل  في  متخصصة  دورات  إلى  بالإضافة  الدولي  النقد  صندوق  من  الكلي 
الدراسات  من  عدد  وله  والإع�الم.  والإدارة  والنزاهة  الفساد  بقضايا  المالي 
كما  القياسي،  والاقتصاد  الفساد  واقتصاديات  الكلي  الاقتصاد  في  والأبحاث 

يكتب مقالًا اقتصادياً أسبوعياً في صحيفة الغد الأردنية. 
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